
РЕСПУБЛИКА ТАТАРСТАН 

 

Исполнительный комитет 

Азнакаевского  

 муниципаль районы 
 

 

ТАТАРСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ   

 

Азнакай муниципаль районы  

башкарма комитеты  

 

ул. Ленина, д..22, г. Азнакаево, 423330  

Тел./ факс (885592) 7-24-71, 7-26-97  

E-mail: aznakay@tatar.ru    

adm-aznakay@mail.ru  

 Ленин урамы, 22 йорт, Азнакай шәһәре, 423330 

Тел./ факс (885592) 7-24-71, 7-26-97  

E-mail: aznakay@tatar.ru   

adm-aznakay@mail.ru 
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 «__15__» ___12_____ 2021 ел                                                                                № 324 
 

Азнакай муниципаль районы башкарма комитетының 
2020 елның 01 октябрендҽге 256 нчы номерлы  
«Архитектура һҽм шҽһҽр тҿзелеше ҿлкҽсендҽ 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең административ 
регламентлары турында»  карарына үзгҽреш кертү 
хакында (03.02.2021 № 15, 09.03.2021,№ 45, 
28.07.2021 №170, 20.09.2021 №205 номерлы карарлар 
редакциясендҽ) 
 

Татарстан Республикасы Министрлар Кабинетының 2021 елның 13 апрелендҽге 
242 номерлы «Дҽүлҽт йҿклҽмҽсе (заказ) урнаштырыла торган Татарстан Республикасы 
дҽүлҽт учреждениелҽре тарафыннан күрсҽтелҽ торган социаль ҽһҽмиятле дҽүлҽт 
хезмҽтлҽре, хезмҽтлҽр күрсҽтүгҽ күчү чаралары планын раслау турында»  карарын 
үтҽү йҿзеннҽн түбҽндҽге карар чыгара: 

1. Азнакай муниципаль районы башкарма комитетының 2020 елның 01 
октябрендҽге 256 нчы номерлы  «Архитектура һҽм шҽһҽр тҿзелеше ҿлкҽсендҽ 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең административ регламентлары турында»  карарына 
(03.02.2021 № 15, 09.03.2021,№ 45, 28.07.2021 №170, 20.09.2021 №205 номерлы 
карарлар редакциясендҽ)түбҽндҽге үзгҽрешлҽрне кертергҽ: 

1.1. Яңа редакциядҽ бҽян итҽргҽ: 
- Ҽлеге карарның 1 нче кушымтасы нигезендҽ торак урыны, торак урыны яшҽү 

ҿчен яраксыз һҽм авария хҽлендҽ һҽм сүтелергҽ яки реконструкциялҽнергҽ тиешле 
дип тану буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең административ регламентын (2 нче 
кушымта).; 

- Ҽлеге карарның 2 нче кушымтасы нигезендҽ, генераль планнан яисҽ җирдҽн 
файдалану һҽм җирлек тҿзү кагыйдҽлҽреннҽн ҿземтҽ бирү буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ регламентын (10 нчы кушымта); 

- ҽлеге карарның 3 нче кушымтасы нигезендҽ, авиация эшлҽре, парашют 
сикерүлҽре, һава судноларының демонстрацион очышлары, пилотсыз очу 
аппаратлары, җирлек территориясе ҿстеннҽн бҽйле аэростатлар күтҽрү ҿчен 
рҿхсҽтлҽр бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең административ регламентын (14 
нче кушымта),  

1.2. Расларга: 
- ҽлеге карарга 4 нче кушымта нигезендҽ, 25 нче кушымта белҽн «Россия 

Федерациясендҽ автомобиль юллары һҽм юл эшчҽнлеге турында һҽм Россия 
Федерациясенең аерым закон актларына үзгҽрешлҽр кертү хакында» 2007 елның 8 
ноябрендҽге 257-ФЗ номерлы Федераль законның 31 статьясында билгелҽнгҽн 
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вҽкалҽтлҽр нигезендҽ авыр йҿкле һҽм (яисҽ) эре габаритлы транспорт чарасы 
автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽткҽ махсус рҿхсҽт бирү буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ регламентын; 

- ҽлеге карарның 5 нче кушымтасы нигезендҽ, 26 нчы кушымта белҽн «Җирле 
(муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга 
бирем бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең административ регламентын"4 

- ҽлеге карарның 6 нчы кушымтасы нигезендҽ, 27 нче ушымта белҽн «Җирле 
(муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга 
рҿхсҽт бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең административ регламентын» ;  

- 7 нче кушымта нигезендҽ, 28 нче кушымта белҽн,  «Җирле (муниципаль) 
ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга проект 
документларын килештерү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең Административ 
регламентын».  

2. Ҽлеге карарны "Татарстан Республикасы хокукый мҽгълүматының рҽсми 
порталында" түбҽндҽге веб-адрес буенча бастырып чыгарырга: http://pravo.tatarstan.ru 
һҽм Азнакай муниципаль районының рҽсми сайтында «Интернет» мҽгълүмати-
коммуникацион челтҽрендҽ түбҽндҽге веб-адрес буенча урнаштырырга: 
http://aznakayevo.tatar.ru//. 

3. Ҽлеге карарның үтҽлешен контрольдҽ тоту Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитеты җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары  
Р.Р. Ханнановка йҿклҽнҽ. 

 
 
 

 
 
 
Җитҽкче                                                                                              А. Х. Шҽмсетдинов  
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Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 1 нче кушымта 
« _15_ » __12___ 2021 № __324__   
 
 

 
Торак урыны, торак урыны яшҽү ҿчен яраксыз һҽм сүтелергҽ яки 

реконструкциялҽнергҽ тиеш дип тану буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
административ регламенты 

 
 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 
 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 
 

1.1.1. Ҽлеге административ регламент (алга таба-административ регламент) 
торак урыны, торак урыны яшҽү ҿчен яраксыз һҽм сүтелергҽ яки реконструкциялҽнергҽ 
тиешле (алга таба – муниципаль хезмҽт) дип тану буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең стандартын һҽм тҽртибен билгели. 

1.1.2. Административ регламент нигезлҽмҽлҽре муниципаль һҽм шҽхси торак 
фондының, күпфатирлы йортларның торак урыннарына карата, барлык торак 
урыннары Россия Федерациясе яки Татарстан Республикасы милкендҽ булган 
күпфатирлы йортлардан тыш, кулланыла. 

 
1.2. Гариза бирүчелҽрнең категориялҽре 

 
1.2.1. Муниципаль хезмҽт алу хокукына ия затлар булып юридик һҽм физик 

затлар – торак биналарның милекчелҽре (яллаучылар) (алга таба – мҿрҽҗҽгать итүче) 
тора.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итүченең үз вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ 
нигезендҽ эш итүче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - мҿрҽҗҽгать 
итүче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 
1.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында мҽгълүмат бирү тҽртибе 

 
1.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында мҽгълүмат урнаштырыла: 
1) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы мҽгълүмат 
стендларында.  

2) Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында (алга таба – «Интернет» челтҽре): (http:/ 
aznakayevo.tatar.ru к; 

3) Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽүлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында (https:/ 
www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

«Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽүлҽт 
мҽгълүмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирү 
гамҽлгҽ ашырыла: 
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1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 
күпфункцияле үзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 
3) Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетында (алга таба – Башкарма 

комитет): 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ –

кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 
1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында 
республика порталында мҽгълүмат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытлары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүматтан 
файдалану гариза бирүче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне үтҽмичҽ, шул 
исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ ашырыла, аны гариза 
бирүченең техник чараларына урнаштыру программа тҽэминатының хокук иясе белҽн 
лицензияле яисҽ башка килешү тҿзүне талҽп итҽ, ул гариза бирүчене теркҽүне яисҽ 
авторизациялҽүне яисҽ аларга шҽхси мҽгълүматлар бирүне күздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кергҽн 
мҿрҽҗҽгать нигезендҽ түбҽндҽге мҽгълүмат бирелҽ: 

1) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
башкарма комитет урнашкан урында (адрес, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында, гаризалар бирү ысуллары һҽм 
сроклары турында;  

3) муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый актлар турында;  

4) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итү һҽм теркҽү сроклары турында;  

5) муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышы турында;  
6) муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
7) Башкарма комитетның вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яки гамҽл 

кылмауларына карата шикаять белдерү тҽртибе турында. 
Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен җаваплы бүлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында күрсҽтелгҽн 
мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч эш 
кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ 
бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирү мҿмкин булмаган очракта, Татарстан 
Республикасының дҽүлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүмат Азнакай 
муниципаль районының рҽсми сайтында һҽм Башкарма комитет биналарында, гариза 
бирүчелҽр белҽн эшлҽү ҿчен, мҽгълүмати стендларда урнаштырыла. 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт теллҽрендҽ мҽгълүмат стендларында һҽм 
Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла торган мҽгълүмат административ 
регламентның  2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы мҽгълүматны,  
башкарма комитетның урнашкан урыны, белешмҽ телефоннары, эш вакыты, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ гаризалар кабул итү графигы турында мҽгълүматны үз 
эченҽ ала. 

 
1.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга сала торган норматив хокукый актлар 
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1.4.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга салучы норматив хокукый актлар 

исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын күрсҽтеп) бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
реестрында, Азнакай муниципаль районының «Интернет»мҽгълүмат-
телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Административ регламентның гамҽлдҽге редакциядҽге тексты бердҽм 
порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, Азнакай муниципаль 
районының «Интернет»мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 
урнаштырылырга тиеш. 

 
1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны билгелҽү 

 
1.5.1. Административ регламентта түбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 
Торак урын - гражданнарның яшҽү ҿчен билгелҽнгҽн изоляциялҽнгҽн бина 

күчемсез милек булып тора һҽм яшҽү ҿчен яраклы; 
торак урыны дип таныла: 
1) торак йорт - бүлмҽлҽрдҽн, шулай ук ярдҽмче куллану бүлмҽлҽреннҽн торган, 

гражданнар тарафыннан кҿнкүреш һҽм башка ихтыяҗларны канҽгатьлҽндерү ҿчен 
билгелҽнгҽн индивидуаль-билгеле бина.; 

2) фатир-күпфатирлы йортта гомуми файдаланудагы биналарга турыдан-туры 
керү мҿмкинлеген тҽэмин итҽ торган һҽм мондый йортта бер яки берничҽ бүлмҽдҽн, 
шулай ук гражданнар тарафыннан мондый аерым билгелҽнгҽн бинада яшҽүгҽ бҽйле 
кҿнкүреш һҽм башка ихтыяҗларны канҽгатьлҽндерү ҿчен билгелҽнгҽн ярдҽмче 
куллану биналарыннан торган, шулай ук ярдҽмче куллану урыннарының берсе; 

3) бүлмҽ - торак йортның яисҽ фатирның гражданнарның турыдан-туры яшҽү 
урыны буларак файдалану ҿчен билгелҽнгҽн ҿлеше, торак йортта яки фатирда; 

күпфатирлы йорт-мҿстҽкыйль рҽвештҽ чыгу мҿмкинлеге булган ике һҽм аннан 
күбрҽк фатирның йҽ торак йорт янындагы җир кишҽрлегенҽ, йҽ мондый йорттагы 
гомуми файдаланудагы биналарга җыелмасы. Торак законнары нигезендҽ, күпфатирлы 
йортның үзендҽ шундый йорттагы торак милекчелҽренең гомуми милек элементлары 
була; 

«дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында»2012 елның 22 декабрендҽге 1376 
номерлы Россия Федерациясе Хҿкүмҽте карары белҽн расланган Дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 
Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль 
районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ тҿзелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгенең территориаль аерымланган структур бүлекчҽсе 
(офисы) – дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле;  

техник хата - муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ 
китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата йҽ мондый хата); 

Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен электрон формада кулланыла 
торган мҽгълүмат системаларының мҽгълүмати-технологик хезмҽттҽшлеген тҽэмин 
итҽ торган инфраструктурада идентификациялҽү һҽм аутентификациялҽүнең бердҽм 
системасы (алга таба – ЕСИА) – дҽүлҽт мҽгълүмат системаларында һҽм башка 
мҽгълүмат системаларында булган мҽгълүматны идентификациялҽү һҽм 
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аутентификациялҽү системасында мҽгълүмати хезмҽттҽшлек итүдҽ катнашучыларның 
санкциялҽнгҽн файдалана алуын тҽэмин итҽ торган федераль дҽүлҽт мҽгълүмат 
системасы (алга таба-ЕСИА); 

МФЦ - «Татарстан Республикасында дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге» дҽүлҽт бюджет учреждениесе; 

АИС МФЦ - Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
(алга таба - гариза) астында «дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыру 
турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль законның (алга таба – 
210-ФЗ номерлы Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү турындагы сорау аңлашыла. 

 
2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү стандарты 

 
2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 
Торак урыны, торак урыны яшҽү ҿчен яраксыз һҽм авария хҽлендҽ һҽм 

сүтелергҽ яки реконструкциялҽнергҽ тиеш дип тану.  
 

2.2. Җирле үзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры күрсҽтүче башкарма-боеру 
органы исеме 

 
Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы башкарма комитеты. 
 

2.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе тасвирламасы 
 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булып түбҽндҽгелҽр тора: 
1) торак бинаны яшҽү ҿчен яраклы (яраксыз) дип тану турында карар;  
2) йортны авария хҽлендҽ һҽм сүтелергҽ яки реконструкциялҽнергҽ тиеш дип 

танылган очракта, бинаны алга таба файдалану, физик һҽм юридик затларны күчерү 
сроклары турында яки ремонт-торгызу эшлҽрен үткҽрү кирҽклеген тану турында 
күрсҽтмҽ (торак бинаны яшҽү ҿчен яраксыз дип тану очрагында); 

3) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 
административ регламентка 1 нче кушымта); 

4) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 2 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итүчегҽ Башкарма 
комитетның (яки Башкарма комитетның) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган электрон документ рҽвешендҽ, 
«электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон 
(алга таба – 63-ФЗ номерлы федераль закон) нигезендҽ Бердҽм порталның шҽхси 
кабинетына җибҽрелҽ. Гариза республика порталы аша җибҽрелгҽн очракта, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе республика порталының шҽхси кабинетына 
җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итүченең телҽге буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
органда яки КФҮтҽ кҽгазь кҽгазьдҽ бастырылган, башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи заты яки КФҮ хезмҽткҽре имзасы белҽн таныкланган электрон документ 
нҿсхҽсе рҽвешендҽ бирелҽ. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ 
күрсҽтү нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ булу срогы 
дҽвамында алырга хокуклы. 
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2.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү 
кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган 

документларны тапшыру (юллау) вакыты 
 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ: 
 18 эш кҿне дҽвамында бинаны, шул исҽптҽн гариза бирү кҿнен дҽ кертеп, карап 

чыкмыйча; 
бинаны карау акты тҿзелгҽн очракта 22 эш кҿне эчендҽ (№4 кушымта). 
2.4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытын туктатып тору каралмаган. 
2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен рҽсмилҽштерү 
һҽм теркҽү кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбүри  булган хезмҽтлҽрне күрсҽтү ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 

аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе 

 
2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирүче түбҽндҽге 

документларны тапшыра: 
1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽн 

очракта талҽп ителми); 
2) мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ; 
3) гариза: 
документ формасында кҽгазьдҽ (ҽлеге административ регламентка 3 нче 

кушымта); 
электрон формада (тиешле мҽгълүматларны гаризаның электрон формасына 

кертү юлы белҽн тутырыла), республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, 
административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган; 

4) күчемсез милекнең Бердҽм дҽүлҽт реестрында теркҽлмҽгҽн торак бинага 
хокук билгели торган документлар күчермҽлҽре; 

3) торак булмаган бинага карата аны килҽчҽктҽ торак бина дип тану ҿчен - торак 
булмаган бинаны реконструкциялҽү проекты. 

4) күпфатирлы йортны тикшерү үткҽргҽн махсуслаштырылган оешма бҽялҽмҽсе-
күпфатирлы йортны авария хҽлендҽ һҽм сүтелергҽ яки реконструкциялҽнергҽ тиешле 
дип тану турындагы мҽсьҽлҽне куйган очракта; 

5) торак урынының киртҽлҽү элементларын һҽм алып баручы конструкциялҽрен 
тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча проект-тикшеренү оешмасы бҽялҽмҽсе, ҽгҽр торак урынын 
тиешле (тиешле) талҽплҽргҽ туры килми дип тану турында Карар кабул итү ҿчен кирҽк 
булса. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирүче 
тарафыннан түбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга (җибҽрелергҽ) 
мҿмкин: 

1) административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 
электрон документлар рҽвешендҽ һҽм кҽгазьдҽ МФЦ аша; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 
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3)Башкарма комитетка шҽхсҽн яки кҽгазьдҽ почта элемтҽсе аша. Гариза һҽм 
теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
таныклана. 

2.5.3. Республика порталы аша җибҽрелгҽн гаризага гариза бирүченең гади 
электрон имзасы белҽн кул куела. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ЕСИАда теркҽлү 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында күрсҽтелгҽн 
электрон документ (документның электрон образы) мондый документларны тҿзүгҽ һҽм 
имзалауга вҽкалҽтле затларның, шул исҽптҽн нотариуслар тарафыннан кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имзасы белҽн раслана. 

Гаризага теркҽлеп бирелҽ торган электрон документлар (электрон документлар 
образлары), шул исҽптҽн ышанычнамҽлҽр pdf, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig 
форматларында файллар рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артмаган күлҽмдҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) сыйфаты 
документ текстын тулы күлҽмдҽ укырга һҽм документның реквизитларын танырга 
мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирүчедҽн: 
1) муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 
гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълүмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 
күрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ 
күрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълүматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, муниципаль 
хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽүлҽт органнарына, җирле үзидарҽ органнарына, 
оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү белҽн бҽйле килешүлҽрне, шул исҽптҽн килештерүлҽрне 
гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканда, түбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 
мҽгълүматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге күрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 
мҽгълүматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 
үзгҽртү; 

б) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүне күрсҽтүдҽ һҽм элегрҽк 
тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң муниципаль хезмҽт күрсҽтү турындагы гаризада хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ мҽгълүматны 
үзгҽртү; 

г) Башкарма комитетның, КФҮ хезмҽткҽренең вазыйфаи затының, МФЦ 
хезмҽткҽренең хаталы яки хокукка каршы гамҽллҽре (гамҽл кылмау) фактын 
(билгелҽрен) ачыклау, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарткан очракта йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарткан очракта, бу 
хакта муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарткан очракта Башкарма комитет җитҽкчесе имзасы белҽн язмача рҽвештҽ 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук бирелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу 
үтенҽлҽр.; 
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4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 
мҽгълүматны кҽгазь чыганакта бирү, мондый документларга тамга салу йҽ аларны алу 
дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм федераль 
законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 
2.6. Дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары яки җирле 
үзидарҽ органнары карамагында булган, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүче аларны, шул 

исҽптҽн электрон формада алу ысуллары, аларны бирү тҽртибе, дҽүлҽт органы, җирле 
үзидарҽ органы яисҽ үз карамагындагы оешма карамагында булган муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларның тулы исемлеге  
ҽлеге документлар 

 
2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 
1) торак урынга хокуклар турында күчемсез милекнең Бердҽм дҽүлҽт 

реестрыннан белешмҽлҽр - Росреестр; 
2) торак бинаның техник паспорты, ҽ торак булмаган биналар ҿчен-техник план; 
3) Бҽялҽмҽне бирү торак урынын тиешле (тиешле) талҽплҽргҽ туры килми дип 

тану турында Карар кабул итү ҿчен кирҽк булган очракта, дҽүлҽт күзҽтчелеге 
(контроле) тиешле органнарының бҽялҽмҽлҽре (актлары); 

4) Россия Федерациясе гражданины – Россия ЭЭМ гамҽлдҽге паспорты 
турында белешмҽлҽр; 

5) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр-Федераль нотариаль палата. 
2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итүче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1-2 

пунктчаларында күрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гариза биргҽндҽ, мондый 
документларны тҿзүгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имза белҽн расланган электрон документлар рҽвешендҽ бирергҽ 
хокуклы. 

2.6.3. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн дҽүлҽт 
хакимияте органнары, җирле үзидарҽ органнары, оешмалар тарафыннан документлар 
һҽм белешмҽлҽрне тапшырмау (вакытында тапшырмау) муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн вазыйфаи зат 
һҽм (яки) хезмҽткҽр, соратып алынган һҽм үз вакытында тапшырмаган һҽм 
карамагындагы документларны яки белешмҽлҽрне тапшырмаган (тапшырмаган) 
Россия Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яки башка 
җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирүчедҽн дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт 
органнары яисҽ җирле үзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар карамагындагы 
муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен гариза бирүче тарафыннан түлҽү кертүне раслый 
торган белешмҽлҽрне талҽп итү тыела.  

Дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары яисҽ җирле 
үзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълүматларны үз эченҽ 
алган документларны гариза бирүче тарафыннан тапшырмау гариза бирүчегҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 
 

2.7. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк булган документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 
2.7.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн 

баш тарту ҿчен түбҽндҽгелҽр нигез була: 
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1) мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар текстның Россия 
Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ расланмаган тҽртиптҽ буйсынуында 
һҽм тҿзҽтүлҽрендҽ була; 

2) Документлар үз эченҽ алган зыяннар, алар булуы муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен документларда булган мҽгълүматны һҽм белешмҽлҽрне тулы күлҽмдҽ 
кулланырга мҿмкинлек бирми; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн вакытта үз кҿчлҽрен югалттылар (күрсҽтелгҽн зат тарафыннан 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүче 
вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ); 

4) билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны электрон формада бирү;; 

5)гариза рҽвешендҽге мҽҗбүри кырларны, шул исҽптҽн республика 
порталындагы гаризаның интерактив рҽвешендҽ (дҿрес түгел, тулы булмаган, яисҽ 
дҿрес тутырылмаган) дҿрес тутырмау;; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле тулы булмаган документлар 
комплектын тапшыру; 

7) хезмҽт күрсҽтү турында гариза дҽүлҽт хакимияте органына, җирле үзидарҽ 
органына яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү вҽкалҽтлҽренҽ керми торган оешмага 
тапшырылган; 

8) «электрон култамга турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 
Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн квалификацияле электрон имза 
чынбарлыкны кҿчҽйтелгҽн дип тану шартларын үтҽмҽү. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итүчене кабул итү вакытында да, 
Башкарма комитетның җаваплы вазыйфаи заты тарафыннан ведомствоара 
мҽгълүмати бҽйлҽнешлҽрдҽн файдаланып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽннҽн соң 9 эш 
кҿненнҽн дҽ артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар бердҽм 
порталда, республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары 
һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле гаризаны һҽм башка документларны кабул итүдҽн баш тарту 
тыела. 
 

2.8. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.8.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 
2.8.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) гариза бирүче тарафыннан документлар тулы күлҽмдҽ тапшырылмаган, яки 

гаризада һҽм (яки) документларда тулы булмаган һҽм (яки) дҿрес булмаган мҽгълүмат 
бар; 

2) ҽгҽр тиешле документ гариза бирүченең үз телҽге белҽн тапшырылмаган 
булса, ведомствоара запроска дҽүлҽт хакимияте органыннан, җирле үзидарҽ 
органыннан яки дҽүлҽт хакимияте органына һҽм җирле үзидарҽ органына буйсына 
торган оешмадан муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар һҽм (яисҽ) 
мҽгълүмат булмауны дҽлиллҽүче җавап килү; 

3) торак урынын яшҽү ҿчен яраклы (яраксыз) дип тану ҿчен нигезлҽр булмау, 
күпфатирлы йорт авария хҽлендҽ, сүтелергҽ яки реконструкциялҽнергҽ тиеш. 
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2.8.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 
булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза Бердҽм порталда, Республика 
порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары һҽм тҽртибе 
турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту тыела. 

 
2.9. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽүлҽт пошлинасы яки башка 

тҿрле түлҽү алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре 
 

Муниципаль хезмҽт бушлай күрсҽтелҽ. 
 

2.10. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр 
исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълүмат 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.11. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр күрсҽтү 
ҿчен түлҽү күлҽмен исҽплҽү методикасы турындагы мҽгълүматны кертеп, мондый 

түлҽүне алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре                                 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.12. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешма 
тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽт күрсҽтү турында гариза биргҽндҽ һҽм мондый 

хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең максималь вакыты 
 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтү вакыты - 15 минуттан 
артык түгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 
2.13. Гариза бирүченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану турындагы 
мҿрҽҗҽгатен теркҽү, шул исҽптҽн электрон формада теркҽү вакыты һҽм тҽртибе 
 

2.13.1. КФҮ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
гариза бирелгҽн кҿнне КФҮнең АИСтан гаризаның җибҽрелүен раслаучы теркҽү 
номеры һҽм гариза бирү датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гариза 
бирүче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында һҽм электрон 
почта аша гариза җибҽрелгҽн, анда теркҽү номеры һҽм гариза бирү датасы күрсҽтелҽ. 

2.13.3. Башкарма комитетка шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, гариза тапшырган 
кҿнне, Башкарма комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты мҿрҽҗҽгать итүчегҽ дҽүлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасыннан, теркҽү номеры, гариза бирү датасы һҽм тапшырылган документлар 
исемлеге белҽн расписка бирелҽ. 

 
2.14. Муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган бүлмҽлҽргҽ, кҿтү залына, муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру үрнҽклҽре һҽм 
һҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар исемлеге булган 
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мҽгълүмат стендларына, мондый хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текстлы 
һҽм мультимедияле мҽгълүматны урнаштыруга һҽм рҽсмилҽштерүгҽ, шул исҽптҽн 

инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һҽм Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ күрсҽтелгҽн объектларга инвалидлар ҿчен керү 

мҿмкинлеген тҽэмин итүгҽ карата талҽплҽр                          
 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү янгынга каршы система һҽм янгын сүндерү 
системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бүлмҽлҽрдҽ башкарыла.  

Гариза бирүчелҽрне кабул итү урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 
җиһазлар, мҽгълүмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керү максатларында 
түбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына тоткарлыксыз керү 
мҿмкинлеге (уңайлы керү-бинага чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ күчерү); 

2) мҿрҽҗҽгать итүчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
тҽртибе турында визуаль, текст һҽм мультимедиа мҽгълүматларын урнаштыру; 

3) күрү һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү функциялҽренең ныклы тайпылышлары 
булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм күрсҽтү; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктурасы объектлары 
урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү, мондый объектларга керү һҽм 
алардан чыгу, транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерү, шул исҽптҽн кресло-
коляска кулланып, мҿмкинлеге; 

5) инвалидларның хезмҽт күрсҽтүлҽргҽ тоткарлыксыз керүен тҽэмин итү ҿчен 
кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълүмат йҿртүчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 
чиклҽүне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм күрү мҽгълүматын, шулай ук 
язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълүматны Брайльнең 
рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 
8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган һҽм 

Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 22 
июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирү 
тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм 
форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертү. 

2.14.3. 2.14.2 пунктының 1-4 пунктчаларында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү гамҽлгҽ ашырыла торган объектларның һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 
кулланыла торган чараларның инвалидлар ҿчен үтемле булуын тҽэмин итү ҿлешендҽ 
талҽплҽр. административ регламент 2016 елның 1 июленнҽн соң файдалануга 
тапшырылган яки модернизация үткҽн объектларга һҽм чараларга карата кулланыла.  

 
2.15. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽрнең үтемлелеген һҽм сыйфатын 

күрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү барышы турында, шул исҽптҽн мҽгълүмати-коммуникация 
технологиялҽрен кулланып, мҽгълүмат алу мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт 

күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу 
мҿмкинлеге, җирле үзидарҽнең башкарма органы органының телҽсҽ кайсы 

территориаль бүлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итүчене сайлау (экстерриториаль принцип) 
буенча, 210-ФЗ Федераль законның 15 статьясында каралган дҽүлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽрендҽ берничҽ дҽүлҽт һҽм (яисҽ) 
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муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълүмат алу мҿмкинлеге 
(шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 
2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге күрсҽткечлҽре 

булып түбҽндҽгелҽр тора: 
документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   
белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирүчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ торган 

бүлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 
мҽгълүмат стендларында, бердҽм порталда, республика Порталында, Азнакай 

муниципаль районының рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү ысуллары, 
тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълүмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны җиңүдҽ ярдҽм итү.  

2.15.2. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең сыйфаты күрсҽткечлҽренҽ түбҽндҽгелҽр керҽ:  
1) 1) документларны кабул итү һҽм карап тикшерү срокларын үтҽү;  
2) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын үтҽү;  
3) Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽре тарафыннан кылынган административ 

регламентны бозуга карата нигезле шикаятьлҽрнең булмавы;  
4) мҿрҽҗҽгать итүченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитет яки КФҮ хезмҽткҽрлҽре белҽн 

муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ үзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар 
белҽн гариза биргҽндҽ бер тапкыр гамҽлгҽ ашырыла; 

бер тапкыр Башкарма комитетта яки КФҮтҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽге электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ алу зарур.   

Муниципаль хезмҽт күрсҽтелгҽндҽ гариза бирүченең вазифаи затлар белҽн бер 
мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итүче күчмҽ радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ, 
республика порталын, терминаль җайланмаларны кулланып, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең барышы турында мҽгълүмат гариза 
бирүче тарафыннан бердҽм порталда, республика Порталында, Башкарма комитетта, 
КФҮтҽ кабул ителҽ ала. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, Татарстан Республикасы территориясендҽ 
яшҽү урынына яисҽ фактта яшҽү (тору) урынына бҽйсез рҽвештҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 
телҽге буенча, телҽсҽ кайсы МФЦ гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезмҽт күрсҽтелми. 
 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең үзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт экстриториаль 

принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
үзенчҽлеклҽре 

 
2.16.1. Муниципаль хезмҽт электрон рҽвештҽ күрсҽтелгҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 

түбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 
1) бердҽм порталда, республика Порталында урнаштырылган муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълүмат алырга; 
2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

ҿчен кирҽкле башка документларны, шул исҽптҽн электрон образлары 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ, 



14 
 

Республика порталыннан файдаланып таныкланган документларны һҽм мҽгълүматны 
бирү; 

3) электрон рҽвештҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында 
гаризаларның үтҽлеше турында белешмҽлҽр алырга; 

4) муниципаль хезмҽт күрсҽтү сыйфатын бҽялҽргҽ; 
5) муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ күрсҽтү нҽтиҗҽсен 

алырга; 
6) Башкарма комитетның, шулай ук аның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең республика порталы, федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы 
порталы аша дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүче органнар, аларның 
вазыйфаи затлары, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽткҽндҽ башкарылган карарларга һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) судка кадҽр шикаять бирү процессын тҽэмин итҽ торган гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмауларына) шикаять бирергҽ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 
рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирү зарурлыгыннан башка электрон 
форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гариза формалаштырганда тҽэмин ителҽ: 
1) гаризаны һҽм хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле башка документларны җыю һҽм 

саклау мҿмкинлеге; 
2) хезмҽт күрсҽтүлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирүчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 
3) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы күчермҽсен бастырып чыгару 

мҿмкинлеге; 
4) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага кертелгҽн 

мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертү хаталары барлыкка килгҽндҽ һҽм 
мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертү ҿчен кире кайтару; 

5) Бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 
мҽгълүматларга кагылышлы ҿлешендҽ, гариза бирүче тарафыннан ЕСИА да 
урнаштырылган мҽгълүматларны һҽм республика порталында бастырылган 
мҽгълүматларны кулланып, гаризаның электрон формасы кырларын тутыру; 

6) элегрҽк кертелгҽн мҽгълүматын югалтмыйча электрон форманы тутыруның 
телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

7) мҿрҽҗҽгать итүченең элек бирелгҽн гаризаларга бер елдан да ким булмаган, 
шулай ук ҿлешчҽ формалаштырылган гаризаларга - кимендҽ 3 ай эчендҽ керү 
мҿмкинлеге бар. 

2.16.4. КФҮтҽ кабул итүгҽ мҿрҽҗҽгать итүчелҽрне теркҽү (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФҮ контакт телефоны аша башкарыла. 

Гариза бирүчегҽ күпфункцияле үзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итү графигы 
кысаларында кабул итү ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 
мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽүлек кала тҽмамлана. 
Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирүчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълүматларны күрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 
фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽк буенча); 
телҽгҽн дата һҽм кабул итү вакыты. 
Гариза бирүче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълүматлар шҽхси кабул итү вакытында гариза бирүче тапшырган документларга 
туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 
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Алдан язылган очракта, гариза бирүчегҽ талон-расламаны бастырып алу 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирүче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 
күрсҽтелгҽн адреска, кабул итү датасын, вакытын һҽм урынын күрсҽтеп, алдан 
язылуны раслау турындагы мҽгълүмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирүчегҽ, кабул итү билгелҽнгҽн 
вакыттан соң 15 минут үткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында мҽҗбүри 
рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирүче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендҽ идентификация һҽм 
аутентификация үтүдҽн, кабул итү максатын күрсҽтүдҽн, шулай ук кабул итү ҿчен вакыт 
аралыгын исҽплҽү ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне тапшырудан тыш, гариза бирүчедҽн 
башка гамҽллҽр кылуны талҽп итү тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны үтҽү 
тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару үзенчҽлеклҽре, шулай ук күп функцияле үзҽклҽрдҽ 
административ процедураларны башкару үзенчҽлеклҽре 

 
3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 
 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү түбҽндҽге административ процедураларны үз 

эченҽ ала: 
1) гариза бирүчегҽ консультация бирү; 
2) гариза бирүче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул итү 

һҽм карау; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрү; 
4) урында бинаны карау һҽм актны рҽсмилҽштерү; 
5) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү; 
6) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (җибҽрү) ; 
7) тҿзҽтү техник хаталар. 
 

3.2. Гариза бирүчегҽ консультациялҽр бирү 
 
3.2.1. Административ процедураны үтҽү башланганчы мҿрҽҗҽгать итүченең 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) булып 

түбҽндҽгелҽр тора: 
КФҮ хезмҽткҽре – мҿрҽҗҽгать итү турында; 
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгатендҽ-Башкарма 

комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирүче муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм вакытлары 
турында консультация алу ҿчен күпфункцияле үзҽккҽ шҽхсҽн үзе, телефон һҽм 
электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре гариза бирүчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 
мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Гариза бирүче КФҮ рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында 
мҽгълүмат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru к 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка телефон һҽм электрон почта аша 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет сайтында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары, шул исҽптҽн составы, тапшырыла 
торган документлар формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
административ регламентның 1.3.4 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать кергҽн 
кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль хезмҽттҽн 
файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультациялҽр бирү тора; 

 
3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул итү 

һҽм карау 
 

 
3.3.1. КФҮ аша муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен документлар кабул итү яки 

КФҮнең ерактан торып эш урыны. 
3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итүче (мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиле) КФҮгҽ муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм административ регламентның 
2.5 пункты нигезендҽ документлар тапшыра.  

3.3.1.2. КФҮ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итүне алып баручы:  
мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
гариза бирүченең шҽхесен билгели; 
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү үткҽрҽ; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 

кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имзаланганнан соң күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 
электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның электрон 

үрнҽклҽрен  АИС МФЦ урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  
имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 
гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 

мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 
Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм документлар 

пакетын җибҽрүгҽ ҽзер булу.  
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3.3.1.3. КФҮ хезмҽткҽре гариза бирүчедҽн Башкарма комитетка электрон 
формада кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 
мҿрҽҗҽгать итүчедҽн КФҮ структур бүлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш кҿне 
эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн гариза 
һҽм документлар пакеты (электрон эш). 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ күрсҽтү 
ҿчен документлар кабул итү. 

3.3.2.1. Гариза бирү ҿчен гариза бирүче электрон рҽвештҽ түбҽндҽге гамҽллҽрне 
башкара:  

авторизацияне үти; 
электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган мҽгълүматларны 

үз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   
документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон сурҽтлҽрен 

электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 
электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең шартлары һҽм тҽртибе белҽн 

танышу һҽм килешү фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълүматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында тиешле 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ 
имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрү турында хҽбҽрнамҽ ала.  
Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерү гариза бирүче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 
Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итүче 
ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълүмати хҽбҽр итү юлы белҽн турыдан-
туры гаризаның электрон формасында бетерү тҽртибе турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн 
электрон эш. 

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау. 
3.3.3.1. Административ процедураны үтҽүне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килү тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 

Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат).: 

3.3.3.2. Документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать итүче 
гариза белҽн Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхесен билгели;  
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килүен 
тикшерү (документларның күчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерү, документларда кул 
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астындагыларның, припискаларның, сызыкланган сүзлҽрнең һҽм башка килешмҽгҽн 
тҿзҽтмҽлҽрнең булмавы); 

дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында гаризаның электрон формасын тутыра; 

административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 
кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 

гаризаны ача; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имза салынганнан соң имзаланган белдерүне сканировать итҽ; 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 
сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 
документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен мҿрҽҗҽгать 
итүчегҽ кайтара; 

гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Документларны кабул итүне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаны 
кабул итү ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген аңлатып, документларны 
аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерү ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, документлар 
кабул итү ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

гаризага эш номеры һҽм «документларны тикшерү»статусы бирелҽ; 
электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен ҿйрҽнҽ; 
документларның комплектлылыгын, электрон үрнҽклҽренең укылышын тикшерҽ; 
Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итү юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итүче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар тапшырылган 
очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары үтҽлешен тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерү нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлык шартларының үтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар проекты 63-
ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын үз эченҽ алырга тиеш, алар 
аны кабул итү ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.6.3 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул итү ҿчен 
җаваплы вазыйфаи зат, гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ, гаризада 
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күрсҽтелгҽн ысул белҽн мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаның теркҽү номеры, гариза алу 
датасы, файлларның исемлеклҽре, аңа тапшырылган документлар исемлеге, 
муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.3 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып 
автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнҽ торган 
административ процедуралар гариза кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Карап тикшерү ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турындагы карар 
проекты административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып тора.                                            

 
3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрү 
 
3.4.1.  .    Административ процедураны үтҽү ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итүчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр) административ процедураны үтҽүгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 
тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-ведомствоара запрослар җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.4.2. Ведомствоара запросларны җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган документларны һҽм 
белешмҽлҽрне ведомствоара электрон багланышлар системасы аша (техник 
мҿмкинлек булмаганда – башка ысуллар белҽн) электрон рҽвештҽ бирҽ һҽм җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен гариза 
кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 
органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 
мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 
мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълүматлар белҽн тҽэмин итүче белгечлҽр соратылган 
документларны (мҽгълүматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документның һҽм (яисҽ) мҽгълүматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр җибҽрҽ (алга 
таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар, ҽгҽр 
ведомствоара сорауга җавап ҽзерлҽү һҽм җибҽрүнең башка сроклары федераль 
законнар, Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар 
нигезендҽ кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 
билгелҽнмҽгҽн булса, органга яисҽ оешмага ведомствоара запрос кергҽн кҿннҽн биш 
кҿн эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), яисҽ 
ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн баш 
тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 
ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 
мҽгълүмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 
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административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.6.3 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 
ведомствоара запрослар буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар 
проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, шул 
исҽптҽн административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ гариза теркҽгҽн 
мизгелдҽн автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында күрсҽтелгҽн административ 
процедураларны үтҽүнең максималь вакыты биш эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
 
 

3.5. Урында бинаны карау һҽм актны рҽсмилҽштерү 
 

3.5.1. Административ процедураны үтҽүне башлап җибҽрүгҽ ведомствоара 
гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр) 
җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керү нигез булып тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларның формалаштырылган 

комплектын карый; 
административ регламентның 2.8.2 пунктында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 

күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрне ачыклаганда, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту турында бҽялҽмҽ проектын ҽзерли; документлар туплый (эшлҽр 
формалаштыра); 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен кирҽкле документларны карау нҽтиҗҽлҽре буенча документлар туплый (эшлҽр 
формалаштыра); 

формалаштырылган эшлҽрне муниципаль торак фондының торак урыннарын 
бҽялҽү буенча ведомствоара комиссиягҽ (алга таба – комиссия)җибҽрҽ; 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып комиссиягҽ 
җибҽрелгҽн документлар тора. 

3.5.3. Комиссия секретаре түбҽндҽге гамҽллҽрне башкара: 
кергҽн документларны ҿйрҽнү; 
комиссия утырышы кҿнен билгелҽү; 
комиссия ҽгъзаларына комиссия утырышы узасы кҿн турында хҽбҽр итү. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 
Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып комиссия 

ҽгъзаларына утырыш датасы турында хҽбҽр итү тора. 
3.5.4. Комиссия секретаре бинаны карап чыгарга җҽлеп ителҽ торган 

экспертларның составын билгели һҽм карау датасын билгели. Карау датасы турында 
комиссия ҽгъзалары, гариза бирүче һҽм экспертлар хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар комиссия 
тарафыннан бинаны карау турында карар чыгарганнан соң ике эш кҿне эчендҽ 
башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып комиссия 
ҽгъзаларына, мҿрҽҗҽгать итүчегҽ һҽм экспертларга карау датасы турында хҽбҽр итү 
тора. 

3.5.5. Комиссия билгелҽнгҽн кҿнне урынга чыга һҽм экспертлар һҽм мҿрҽҗҽгать 
итүче катнашында бинаны тикшерҽ. Тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча бинаны тикшерү акты 
тҿзелҽ. 

Ҽлеге пункт тарафыннан билгелҽнгҽн административ процедуралар бинаны 
карау кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн 
гыйбарҽт: бинаны тикшерү акты.  

3.5.6. Комиссия секретаре бинаны карау актын комиссия каравына чыгара. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар бинаны 

тикшерү узганнан соң бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 
Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн 

гыйбарҽт: бинаны тикшерү акты, комиссия каравына кертелгҽн.  
3.5.7. Комиссия үз утырышында: 
торак урынын яшҽү ҿчен яраклы (яраксыз) дип тану турында гаризаны карый; 
бинаның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килүен бҽялҽү үткҽрҽ; 
ҽлеге Регламентның 2.8.1 пунктында каралган муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 

баш тарту ҿчен нигезлҽрнең булу-булмавын тикшерҽ; 
бинаны карау һҽм бинаны тикшерү актын рҽсмилҽштерү кирҽклеген билгели. 
Кирҽк булмаган очракта, комиссия торак бинаны яшҽү ҿчен яраклы (яраксыз) дип 

тану турында Карар кабул итҽ. Карар беркетмҽгҽ кертелҽ. 
Бинаны карап чыгу һҽм бинаны тикшерү актын рҽсмилҽштерү зарурилыгы булган 

очракта, комиссия ҽгъзалары ҽлеге Регламентның 3.5.5 – 3.5.6 пунктларында каралган 
процедураларны башкара. Торак урынын яшҽү ҿчен яраклы (яраксыз) дип тану 
мҿмкинлеге турындагы карар акт рҽсмилҽштерелгҽннҽн соң кабул ителҽ.  

Ҽлеге пункт тарафыннан билгелҽнҽ торган административ процедуралар 
утырыш кҿнендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
торак бинаны яшҽү ҿчен яраклы (яраксыз) дип тану турында карар.  

3.5.8. Комиссия секретаре комиссия карарын бҽялҽмҽ рҽвешендҽ рҽсмилҽштерҽ 
(3 нҿсхҽ) һҽм имзаларга комиссия ҽгъзаларына тапшыра. 
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Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып имзага 
тапшырылган бҽялҽмҽ тора. 

3.5.9. Комиссия ҽгъзалары Бҽялҽмҽне имзалыйлар һҽм сҽркатипкҽ җибҽрҽлҽр. 
Ҽлеге Регламентның 3.5.8-3.5.9 пунктлары белҽн билгелҽнҽ торган 

административ процедуралар карар чыгарганнан соң ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 
Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып комиссия 

ҽгъзалары тарафыннан имзаланган бҽялҽмҽ тора. 
3.5.10. Комиссия секретаре кул куелган Бҽялҽмҽне комиссия Рҽисенҽ раслауга 

җибҽрҽ. 
Нҽтиҗҽсе процедураның раслауга юнҽлдерелгҽн бҽялҽмҽ. 
3.5.11. Комиссия рҽисе Бҽялҽмҽне раслый һҽм секретарьгҽ тапшыра. 
Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып расланган 

бҽялҽмҽ тора. 
3.5.12. Комиссия секретаре расланган Бҽялҽмҽне мҿрҽҗҽгать итүчегҽ һҽм торак 

урыны милекчесенҽ тапшыра (бер нҿсхҽ). Бер нҿсхҽ комиссия тарафыннан 
формалаштырылган эштҽ кала, ул муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен 
җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелҽ. 

Ҽлеге Регламентның 3.5.10-3.5.12 пунктлары белҽн билгелҽнҽ торган 
административ процедуралар 3.5.9 пунктында каралган процедура тҽмамланганнан 
бирле бер эш кҿне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи затка, 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ, бина милекчесенҽ җибҽрелгҽн, расланган Бҽялҽмҽдҽ. 

3.5.4. Административ регламентның 3.5.2 пунктында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып 
автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

3.5 пунктында күрсҽтелгҽн административ процедураларны үтҽүнең максималь 
вакыты. административ регламент 13 эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.6. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү 

 
3.6.1. Административ процедураны башкару ҿчен комиссия бҽялҽмҽсенең 

комиссия секретареннҽн алынуы нигез булып тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 

комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.6.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
Башкарма комитетның Торак бинаны яшҽү ҿчен яраклы (яраксыз) дип тану 

турындагы карары проектын һҽм күрсҽтмҽ проектын ҽзерли. Боерык проектында торак 
бинаны алга таба файдалану тҽртибе, торак урыны яшҽү ҿчен яраксыз дип табылган 
очракта физик һҽм юридик затларны күчерү сроклары күрсҽтелҽ; 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерүгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
карар һҽм күрсҽтмҽлҽр проектлары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе проектын (алга таба – документлар 
проектлары) килештерү һҽм имзалау архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге 
башлыгы, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары тарафыннан башкарыла. 
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Кисҽтүлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль хезмҽт 
нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерүгҽ кайтарыла. Кисҽтүлҽр 
бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерү һҽм имзалау ҿчен кабат 
тапшырыла. 

Башкарма комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары 
документлар проектларын караганда Башкарма комитетның вазыйфаи затлары 
тарафыннан административ регламентның административ процедураларны үтҽү 
срокларын, аларның эзлеклелеген һҽм тулылыгын, Башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи затларының электрон документ ҽйлҽнеше системасында килешүлҽрен 
үтҽүне тикшерҽ. 

Административ процедураларны үтҽү сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 
тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары административ регламентның 4.3 
пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган затларны җаваплылыкка тарту 
инициативасы белҽн чыга. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
имзаланган карарлар һҽм күрсҽтмҽлҽр, аларны теркҽү. 

3.6.4. 3.6.2, 3.6.3 пунктларда күрсҽтелгҽн процедураларны үтҽү. административ 
регламентның техник мҿмкинлеге булган очракта, автомат рҽвештҽ дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасын кулланып гамҽлгҽ ашырыла. 

3.6 пунктта күрсҽтелгҽн административ процедураларны үтҽүнең максималь 
вакыты. административ регламент ҿч эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.7. Мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (җибҽрү)  

 
3.7.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - административ 

процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый 
торган документны алу. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.7.2. Документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы документациясен алып баруның ҿстҽмҽ 
системасында муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне 
теркҽүне һҽм кертүне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итүчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада күрсҽтелгҽн ысул белҽн, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе турында һҽм Башкарма комитетта яки КФҮдҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, 
автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне 
эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽтне мҽгълүмати системаларда күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ белешмҽлҽрне 
урнаштыру, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ гариза бирүчегҽ (аның вҽкиленҽ) 
хҽбҽр итү һҽм аны алу ысуллары. 
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3.7.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү тҽртибе: 
3.7.3.1. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итүчегҽ электрон документның 
кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче 
талҽбе буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ 
нҿсхҽсе, аны тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче 
адресына электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ. Мҽгълүматны тҿшерүгҽ 
язганда яки электрон документ нҿсхҽсе җибҽргҽндҽ, аның нигезендҽ электрон 
документның кҽгазь нҿсхҽсе тҿзелгҽн, электрон почта аша мондый документның кҽгазь 
нҿсхҽсенең тҽңгҽллеге вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 
электрон имза кулланып раслана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 
итүче килгҽн кҿнне КФҮ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда чират тҽртибендҽ 
башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү, 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе. 

3.7.3.2. Мҿрҽҗҽгать итүче республика порталы аша муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхси кабинетына 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган, башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган 
документның электрон үрнҽге автомат рҽвештҽ җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Башкарма 
комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
(күрсҽтүдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куелган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый торган 
документ юллау (бирү) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту). 

3.7.3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе артыннан Башкарма 
комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче талҽбе 
буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ нҿсхҽсе, аны 
тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче адресына 
электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар чират 
тҽртибендҽ, мҿрҽҗҽгать итүче килгҽн кҿнне, Башкарма комитетның эчке хезмҽт 
тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү. 

 
3.8. Техник хаталарны тҿзҽтү 

 
3.8.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка җибҽрҽ: 
техник хатаны тҿзҽтү турында гариза (ҽлеге административ регламентка 5 нче 

кушымта); 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

буларак бирелгҽн документ; 
техник хаталар булуны дҽлиллҽүче юридик кҿчкҽ ия документлар.  
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Техник хатаны тҿзҽтү турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 
документта күрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итүче (вҽкалҽтле вҽкил) 
тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика порталы 
яки КФҮ аша тапшырыла. 

3.8.2. Документлар кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны тҿзҽтү 
турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн гаризаны терки 
һҽм аларны документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазифаи затка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны теркҽү 
датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи 
затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.8.3. Документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертү 
максатларында Административ регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны 
гамҽлгҽ ашыра, тҿзҽтелгҽн документны мҿрҽҗҽгать итүчедҽн (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 
техник хата булган документның оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн үзе бирҽ яисҽ 
мҿрҽҗҽгать итүче адресына почта аша (электрон почта аша) документны Башкарма 
комитетка техник хата булган документ оригиналын тапшырганда алу мҿмкинлеге 
турында хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 
ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында 
гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн 
(юнҽлешле) документ. 

 
4. Муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламент 
нигезлҽмҽлҽрен һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ талҽплҽрне билгели торган башка 
норматив хокукый актларны үтҽүне һҽм үтҽүне, шулай ук алар тарафыннан карарлар 

кабул итүне агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе 
 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерүне, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлешен тикшерүне, җирле үзидарҽ 
органында эшлҽүче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карата 
карарлар ҽзерлҽүне үз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның үтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 
түбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү документлары проектларын тикшерү һҽм 
килештерү; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерү; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлеше буенча билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ контроль тикшерүлҽр үткҽрү. 
Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълүматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълүматы, тиешле документларны 
исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълүматлар кулланыла. 
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Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
контрольдҽ тоту максатыннан, җирле үзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 
административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 
бозуларны бетерү буенча ашыгыч чаралар күрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелегенең үтҽлешен агымдагы контроль Башкарма 
комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы урынбасары, Башкарма комитетның 
Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
үзидарҽ органының структур бүлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 
4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерүлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулысын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
рҽвешлҽрдҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерүлҽр үткҽрү; 
2) мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук аларның вазыйфаи 

затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаятьлҽрен карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору 
максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерүлҽр үткҽрелҽ. Планлы тикшерүлҽр 
үткҽрү тҽртибе һҽм вакыт-вакыт Башкарма комитетның эш планы белҽн билгелҽнҽ. 
Тикшерү барышында муниципаль хезмҽт күрсҽтү (комплекслы тикшерүлҽр) белҽн 
бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яки муниципаль хезмҽт күрсҽтү белҽн бҽйле аерым мҽсьҽлҽ 
(тематик тикшерүлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерү шулай ук мҿрҽҗҽгать итүченең 
конкрет шикаяте буенча үткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерүлҽр административ регламентның элек ачыкланган 
бозуларын бетерү, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук 
аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаятьлҽре алу очрагында үткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерү нҽтиҗҽлҽре Тикшерү акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 
ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерү буенча тҽкъдимнҽр күрсҽтелҽ. 

 
4.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның вазыйфаи затларының муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары һҽм 
гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 
Үткҽрелгҽн тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу 

очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

Җирле үзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермҽгҽн 
ҿчен җаваплы. 
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Җирле үзидарҽ органының структур бүлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) административ регламентның 3 бүлегендҽ күрсҽтелгҽн административ 
гамҽллҽрне вакытында һҽм (яки) тиешенчҽ үтҽмҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 
(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 
4.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре 
һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм формаларына карата 

талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 
 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне тикшереп тору муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ җирле үзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм дҿрес мҽгълүмат алу һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

күрсҽтелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) тҽртип 

 
5.1. Мҿрҽҗҽгать итүчелҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, 

муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының, муниципаль 
хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче орган җитҽкчесе, күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк, оешмалар, шулай ук 
аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) судка 
кадҽр шикаять белдерү хокукына ия. 

Гариза бирүче шул исҽптҽн түбҽндҽге очракларда шикаять белҽн мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 15.1 статьясында күрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽү срогын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты бозылганда. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 
мҽгълүмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итү; 

4) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль хокукый актларда 
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баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту;                                            
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гариза бирүчедҽн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түлҽүне талҽп итү;        

7) муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның 
вазыйфаи заты, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмалар 
яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 
документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм хаталарын тҿзҽтүдҽн баш тартуы йҽ 
мондый тҿзҽтүлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу. Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче 
тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 
карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ 
карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирү вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул 
ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору.                                                       
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
күрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽүлҽт хакимиятенең тиешле органына, шулай ук 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр югары органга 
(ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль хезмҽт 
күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап тикшерелҽ. Күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр 
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ҽлеге күпфункцияле үзҽк җитҽкчесенҽ бирелҽ. Күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга яисҽ Татарстан Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт 
бирелгҽн вазифаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ 
бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, 
муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
күпфункцияле үзҽк аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, 
муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм порталдан яисҽ 
Республика порталыннан, судка шикаять бирүнең мҽгълүмати системасыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. Күпфункцияле үзҽк, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
«Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, күпфункцияле үзҽкнең, 
Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, судка шикаять 
бирүнең мҽгълүмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук гариза 
бирүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, шулай ук аларның 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 
почта аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге 
оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтларыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ түбҽндҽге мҽгълүматлар булырга тиеш: 
1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ торган муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи 
затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм 
(яисҽ) хезмҽткҽренең, оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итүче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 
(соңгысы - булган очракта),  яшҽү урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итүче-  
юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен телефон 
номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче 
органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, 
аларның хезмҽткҽрлҽренең шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре 
(гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
күпфункцияле үзҽкнең, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) 
белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирүче тарафыннан аның дҽлиллҽрен раслый 
торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның күчермҽлҽре тапшырылырга 
мҿмкин.                      
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5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн алып, икенче эш кҿненнҽн дҽ соңга 
калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 
теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, 
күпфункцияле үзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүчедҽн 
документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны теркҽгҽн кҿннҽн 
алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча түбҽндҽге карарларның берсе 
кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны гамҽлдҽн 
чыгару, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн 
хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтү, Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
түлҽү алу каралмаган очракларда алынган акчаны гариза бирүчегҽ кире кайтару 
рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 
Ҽлеге пунктта күрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча, гариза бирүчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирүче телҽге буенча 
электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап 
юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итүчегҽ биргҽн җавапта 
канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүче орган, күпфункцияле үзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан башкарыла торган 
гамҽллҽр турында мҽгълүмат муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ ачыкланган хокук 
бозуларны кичекмҽстҽн бетерү максатларында бирелҽ, шулай ук китерелгҽн 
уңайсызлыклар ҿчен гафу үтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт алу 
максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба гамҽллҽр турында мҽгълүмат 
күрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш түгел дип танылган очракта, гариза 
бирүчегҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул ителгҽн 
карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн карарга 
карата шикаять бирү тҽртибе турында мҽгълүмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерү барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 
административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, шикаятьлҽрне 
карап тикшерү буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган материалларны, 
кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   



31 
 

1 нче кушымта 
Татарстан Республикасы 
Министрлар Кабинетының 
"Күпфатирлы йортта яшҽү ҿчен 
яраксыз һҽм сүтелергҽ яки 
реконструкциялҽнергҽ тиешле 
торак урыны, торак урыны дип тану 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында" 2009 ел, 20 декабрь, 1046 
нчы карары 

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
КАРАР 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында  
буенча _________________________________________________________ 

 _______________         № _______________ 
 

Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 
тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган документлар_____________________________ 

__________________ баш тарту турында Карар кабул 
ителде.______________________________________________________________ 

түбҽндҽге нигезлҽр буенча: 
1. _______________________________________________________________ 
2. _______________________________________________________________  
 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

Электрон имза турында белешмәләр 
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(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы)  
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2 нче кушымта 
Татарстан Республикасы 
Министрлар Кабинетының 
"Күпфатирлы йортта яшҽү ҿчен 
яраксыз һҽм сүтелергҽ яки 
реконструкциялҽнергҽ тиешле 
торак урыны, торак урыны дип тану 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында" 2009 ел, 20 декабрь, 1046 
нчы карары 

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
КАРАР 

бирү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында  
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ________________________________ 

 
 _______________         № _______________ 

 
Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 

тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган 
документлар________________________________ ___________________________ 
кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында Карар кабул 
ителде_____________________________________________ түбҽндҽге нигезлҽр 
буенча: 

1. _______________________________________________________________ 
2. _______________________________________________________________  
 
Баш тарту сҽбҽплҽрен аңлату: _________________________________________ 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 

Электрон имза турында белешмәләр 
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Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме)                            
     
                                                                                                       (органның вҽкалҽтле 
вазифаи заты имзасы) 
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                                                                                     3 нче кушымта 
Татарстан Республикасы 
Министрлар Кабинетының 
"Күпфатирлы йортта яшҽү ҿчен 
яраксыз һҽм сүтелергҽ яки 
реконструкциялҽнергҽ тиешле 
торак урыны, торак урыны дип 
тану буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында" 2009 ел, 20 декабрь, 
1046 нчы карары 
 
Форма 

 
Ведомствоара комиссиягҽ 

 торак урыннарны бҽялҽү ҿчен 
муниципаль торак фонды 

алдыннан _________________________________, 
түбҽндҽге адрес буенча яшҽүче: 

_____________________________________ 
 

ГАРИЗА 
бинаның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килүен бҽялҽү үткҽрү турында 

торак бинаны яраклы дип тану һҽм талҽплҽргҽ туры килҽ 
яшҽү ҿчен яраксыз 

 
    Мин, ____________________, 
_______________________________________________ 
                                                                                                 (милекче, яллаучы) 
адрес буенча урнашкан торак бина: ________________________________________, 
нҽрсҽ раслана 
________________________________________________________________. 
                                                                    (милек хокукы турында таныклык, найм 
килешүе) 

Ҽлеге торак йортның хуҗасы булып тора _____________________ нигезендҽ 
__________________ (ҽгҽр гариза бирелҽ нче затыннан яллаучы). 

Ҽлеге торак бинаның РФ Хҿкүмҽтенең 28.01.2006 ел, № 47 карары белҽн каралган 
"торак бина, Торак бинаны яшҽү ҿчен яраксыз һҽм сүтелергҽ яки реконструкциялҽнергҽ 
тиешле дип тану турындагы нигезлҽмҽне раслау хакында" талҽплҽренҽ туры килүен 
бҽялҽүне үткҽрүегезне һҽм торак бинаны түбҽндҽге нигезлҽргҽ бҽйле рҽвештҽ яшҽү 
ҿчен яраклы (яраксыз) дип тануны сорыйм: 

___________________________________________________________ 
___________________________________________________________ 
__________________________________________________________. 
 
 
Гаризага түбҽндҽге күчермҽ документлар теркҽлҽ: 
1) күчемсез мҿлкҽткҽ һҽм аның белҽн алыш-бирешлҽргҽ хокукларның бердҽм 

дҽүлҽт реестрында теркҽлмҽгҽн торак бинага хокук билгели торган документлар 
күчермҽлҽре; 
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2) торак булмаган бинага карата аны килҽчҽктҽ торак бина дип тану ҿчен - торак 
булмаган бинаны реконструкциялҽү проекты. 

3) күпфатирлы йортны тикшерү үткҽргҽн махсуслаштырылган оешма бҽялҽмҽсе-
күпфатирлы йортны авария хҽлендҽ һҽм сүтелергҽ яки реконструкциялҽнергҽ тиешле 
дип тану турындагы мҽсьҽлҽ куелган очракта; 

4) торак урынының коймалар элементларын һҽм йҿртүче конструкциялҽрен 
тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча проект-тикшеренү оешмасы бҽялҽмҽсе - торак урынын 
тиешле (тиешле) талҽплҽргҽ туры килми дип тану турында Карар кабул итү ҿчен кирҽк 
булган очракта 

Запрос буенча скнерланган документларның оригиналларын бирергҽ вҽгъдҽ итҽм. 
 
 

    "__"______________ ____ ел                            _________________ 
                                                              (имза) 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең нҽтиҗҽсе, түбҽндҽгелҽрне күрсҽтүне сорыйм: 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр порталының 

шҽхси кабинетына; 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 

күпфункцияле үзҽгендҽ; 
 

Башкарма комитетта. 

 
 
 

    ______________        _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 
атасының исеме) 



4 нче кушымта 
 
Татарстан Республикасы 
Министрлар Кабинетының 
"Күпфатирлы йортта яшҽү ҿчен 
яраксыз һҽм сүтелергҽ яки 
реконструкциялҽнергҽ тиешле 
торак урыны, торак урыны дип тану 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында" 2009 ел, 20 декабрь, 1046 
нчы карары 
 

АКТ 
бинаны тикшерү 

 
№ ________________________ _______________________________________ 

(дата) 
 
__________________________________________________________________ 
      (бинаның урнашу урыны, шул исҽптҽн исемнҽре 
        торак пункт һҽм урамнар, йорт һҽм фатир номерлары. 
 
    Ведомствоара комиссия 
_________________________________________________________________, 
 (кем итеп билгелҽнгҽн, федераль башкарма орган исеме 
     хакимият, Россия Федерациясе субъекты башкарма хакимияте органы 
  Җирле үзидарҽ органы, карарның датасы, номеры 
                        комиссия чакырылышы турында 
Рҽис составында ___________________________________________ 
                             (ф.и.о., билҽгҽн вазыйфасы 
                                    эш урыны: 
комиссия ҽгъзалары исемлеге ________________________________________________ 
                   (ф. и. о., билҽгҽн вазыйфасы һҽм эш урыны) 
чакырылган экспертлар катнашында _______________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
          (ф. и. о., билҽгҽн вазыйфасы һҽм эш урыны) 
торак милекчесен яки аларга вҽкалҽтле затны кабул итү 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
          (ф. и. о., билҽгҽн вазыйфасы һҽм эш урыны) 
гариза буенча бинаны тикшерү үткҽрелде ____________________ 
__________________________________________________________________ 
  (гариза бирүченең реквизитлары: ф. и. о. һҽм адрес - физик зат ҿчен, 
        оешманың исеме һҽм вазыйфасы - 
                     юридик зат ҿчен. 
һҽм бинаны тикшерү буенча ҽлеге акт тҿзеде _________________ 
_________________________________________________________________. 
 (бинаның адресы, каравы, кадастр номеры, тапшыру елы 
                         файдалануга тапшыру 
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    Торак урыны, инженерлык системалары торышының кыскача тасвирламасы 
бина, җиһазлар һҽм механизмнар һҽм бина янындагы 
территориялҽр _______________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________. 
    Билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килмҽү турында белешмҽлҽр 
күрсҽткечнең факттагы күрсҽткечлҽрен күрсҽтеп яисҽ тасвирлама белҽн 
тҿгҽл туры килмҽү _______________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________. 
    Үткҽрелгҽн инструменталь контроль нҽтиҗҽлҽрен бҽялҽү; 
башка тҿр контроль һҽм тикшеренүлҽр _____________________________ 
_________________________________________________________________. 
 (кем тарафыннан контроль (сынау), нинди күрсҽткечлҽр буенча, нинди 
                  факттагы ҽһҽмияттҽге алынган: 
    Ведомствоара комиссия тҽкъдимнҽре һҽм тҽкъдим ителгҽн чаралар, 
алар кабул итҽргҽ кирҽк куркынычсызлык тҽэмин итү ҿчен. 
даими яшҽү ҿчен яхшы шартлар тудыру ___________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________. 
    Нҽтиҗҽлҽр буенча ведомствоара комиссия бҽялҽмҽсе 
бинаны тикшерү ___________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
_________________________________________________________________. 
    Актка кушымта: 
    а) инструменталь контроль нҽтиҗҽлҽре; 
    б) лаборатор сынаулар нҽтиҗҽлҽре; 
    в) тикшеренүлҽр нҽтиҗҽлҽре; 
    г) проект-тикшеренү эшлҽре экспертларының бҽялҽмҽлҽре 
махсуслаштырылган оешмалар; 
    д) ведомствоара комиссия карары буенча башка материаллар. 
 
Ведомствоара комиссия рҽисе 
    _____________________         ________________________________ 
         (имза) (ф.и. о.) 
 
Ведомствоара комиссия ҽгъзалары 
    _____________________         ________________________________ 
         (имза) (ф.и. о.) 
    _____________________         ________________________________ 
         (имза) (ф.и. о.) 
    _____________________         ________________________________ 
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         (имза) (ф.и. о.) 
    _____________________         ________________________________ 
         (имза) (ф.и. о.) 
 

5 нче кушымта 
Татарстан Республикасы 
Министрлар Кабинетының 
"Күпфатирлы йортта яшҽү ҿчен 
яраксыз һҽм сүтелергҽ яки 
реконструкциялҽнергҽ тиешле 
торак урыны, торак урыны дип тану 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында" 2009 ел, 20 декабрь, 1046 
нчы карары 
 
Җитҽкчесенҽ  
Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитеты  
:__________________________ 

 
Гариза 
гариза 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр 

итҽм.________________________________________. 
Язылган: _________________________________________________________ 
Дҿрес мҽгълүматлар:  _______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтүегезне һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле үзгҽрешлҽр кертүегезне сорыйм.  
Түбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
Техник хатаны тҿзҽтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  
электрон документны E-mail адресына җибҽрү юлы белҽн:_______; 
кҽгазьдҽ расланган күчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 
Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбҽндҽ кертелгҽн мҽгълүматларның дҿрес булуын 
раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ күчермҽлҽре) Россия Федерациясе 
законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта бу документлар 
гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълүматлар дҿрес.                                 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 
исеме) 
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Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 2 нче кушымта 
« _15_ » __12___ 2021 № __324__ 
 
Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 10 нче кушымта 
 «  01  »        10       2020 № 256  

 
 

Административ регламент 
выписка бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү  

җирдҽн файдалану һҽм тҿзелеш кагыйдҽлҽренең Генераль планы яки 
кагыйдҽлҽре 

җирлек  
 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 
 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 
 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең ҽлеге Административ регламенты (алга таба – 
административ регламент) генераль планнан ҿземтҽ бирү буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең стандартын һҽм тҽртибен (алга таба-муниципаль хезмҽт) билгели. 

 
1.2. Гариза бирүчелҽрнең категориялҽре 

 
1.2.1. Муниципаль хезмҽт алу хокукына ия затлар булып физик һҽм юридик 

затлар (алга таба – мҿрҽҗҽгать итүче) тора.  
1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итүченең үз вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ 

нигезендҽ эш итүче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - мҿрҽҗҽгать 
итүче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 
1.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында мҽгълүмат бирү тҽртибе 

 
1.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында мҽгълүмат урнаштырыла: 
1) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы мҽгълүмат 
стендларында.  

2) Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында (алга таба – «Интернет» челтҽре): (http:/ 
aznakayevo.tatar.ru к; 

3) Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽүлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында (https:/ 
www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 
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«Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽүлҽт 
мҽгълүмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирү 
гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 
күпфункцияле үзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 
3) Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетында (алга таба – Башкарма 

комитет); 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ –

кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 
1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында 
республика порталында мҽгълүмат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытлары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүматтан 
файдалану гариза бирүче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне үтҽмичҽ, шул 
исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ ашырыла, аны гариза 
бирүченең техник чараларына урнаштыру программа тҽэминатының хокук иясе белҽн 
лицензияле яисҽ башка килешү тҿзүне талҽп итҽ, ул гариза бирүчене теркҽүне яисҽ 
авторизациялҽүне яисҽ аларга шҽхси мҽгълүматлар бирүне күздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кергҽн 
мҿрҽҗҽгать нигезендҽ түбҽндҽге мҽгълүмат бирелҽ: 

8) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
башкарма комитет урнашкан урында (адрес, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

9) муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында, гаризалар бирү ысуллары һҽм 
сроклары турында;  

10) муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый актлар турында;  

11) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итү һҽм теркҽү сроклары турында;  

12) муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышы турында;  
13) муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
14) Башкарма комитетның вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яки гамҽл 

кылмауларына карата шикаять белдерү тҽртибе турында. 
Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен җаваплы бүлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында күрсҽтелгҽн 
мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч эш 
кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ 
бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирү мҿмкин булмаган очракта, Татарстан 
Республикасының дҽүлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүмат Азнакай 
муниципаль районының рҽсми сайтында һҽм Башкарма комитет биналарында, гариза 
бирүчелҽр белҽн эшлҽү ҿчен, мҽгълүмати стендларда урнаштырыла. 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт теллҽрендҽ мҽгълүмат стендларында һҽм 
Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла торган мҽгълүмат административ 
регламентның  2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы мҽгълүматны,  
башкарма комитетның урнашкан урыны, белешмҽ телефоннары, эш вакыты, 
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муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ гаризалар кабул итү графигы турында мҽгълүматны үз 
эченҽ ала. 

 
1.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 
 
1.4.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга салучы норматив хокукый актлар 

исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын күрсҽтеп) бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
реестрында, Азнакай муниципаль районының «Интернет»мҽгълүмат-
телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Административ регламентның гамҽлдҽге редакциядҽге тексты бердҽм 
порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, Азнакай муниципаль 
районының «Интернет»мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 
урнаштырылырга тиеш. 

 
1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны билгелҽү 

 
1.5.1. Административ регламентта түбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 
«дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 

эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында»2012 елның 22 декабрендҽге 1376 
номерлы Россия Федерациясе Хҿкүмҽте карары белҽн расланган Дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 
Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль 
районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ тҿзелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгенең территориаль аерымланган структур бүлекчҽсе 
(офисы) – дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле;  

техник хата - муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ 
китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата йҽ мондый хата); 

Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен электрон формада кулланыла 
торган мҽгълүмат системаларының мҽгълүмати-технологик хезмҽттҽшлеген тҽэмин 
итҽ торган инфраструктурада идентификациялҽү һҽм аутентификациялҽүнең бердҽм 
системасы (алга таба – ЕСИА) – дҽүлҽт мҽгълүмат системаларында һҽм башка 
мҽгълүмат системаларында булган мҽгълүматны идентификациялҽү һҽм 
аутентификациялҽү системасында катнашучыларның санкциялҽнгҽн рҽвештҽ керүен 
тҽэмин итҽ торган федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы (алга таба-ЕСИА); 

МФЦ - «Татарстан Республикасында дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге» дҽүлҽт бюджет учреждениесе; 

АИС МФЦ - Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы. 

1.5.2. Ҽлеге административ регламентта кулланыла торган тҿп тҿшенчҽлҽр 
Россия Федерациясе Шҽһҽр тҿзелеше кодексында да шул ук ҽһҽмияттҽ кулланыла. 

1.5.3. Административ регламентта муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
(алга таба - гариза) астында «дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыру 
турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль законның (алга таба – 
210-ФЗ номерлы Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү турындагы сорау аңлашыла. 
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2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү стандарты 

 
2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 
Җир билҽмҽлҽреннҽн файдалану һҽм тҿзелеш кагыйдҽлҽренең генераль 

планыннан ҿземтҽ бирү.  
 

2.2. Җирле үзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры күрсҽтүче башкарма-боеру 
органы исеме 

 
Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы башкарма комитеты. 
 

2.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе тасвирламасы 
 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булып түбҽндҽгелҽр тора: 
5) генераль планнан яисҽ җир билҽмҽлҽреннҽн файдалану һҽм 

тҿзелеш кагыйдҽлҽреннҽн Ҿземтҽ (ҽлеге административ регламентка 1 
нче кушымта);  

6) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар 
(ҽлеге административ регламентка 2 нче кушымта); 

7) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны 
кабул итүдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 
3 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итүчегҽ Башкарма 
комитетның (яки Башкарма комитетның) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган электрон документ рҽвешендҽ, 
«электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон 
(алга таба – 63-ФЗ номерлы федераль закон) нигезендҽ Бердҽм порталның шҽхси 
кабинетына җибҽрелҽ. Гариза республика порталы аша җибҽрелгҽн очракта, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе республика порталының шҽхси кабинетына 
җибҽрелҽ. 

2.3.3. Гариза бирүченең телҽге буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
Башкарма комитетта яки КФҮтҽ Башкарма комитетта, Башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи заты яки КФҮ хезмҽткҽре имзасы белҽн имзаланган кҽгазь кҽгазьдҽ 
бастырылган электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ бирелҽ. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ 
күрсҽтү нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ булу срогы 
дҽвамында алырга хокуклы. 
 

2.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү 
кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган 

документларны тапшыру (юллау) вакыты 
 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт биш эш кҿне дҽвамында күрсҽтелҽ. 
2.4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытын туктатып тору каралмаган. 
2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен рҽсмилҽштерү 
һҽм теркҽү кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
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2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбүри  булган хезмҽтлҽрне күрсҽтү ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 

аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе 

 
2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирүче түбҽндҽге 

документларны тапшыра: 
1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽн 

очракта талҽп ителми); 
2)мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ (мҿрҽҗҽгать 

итүченең законлы вҽкиле мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта талҽп ителми); 
3) гариза: 
документ формасында кҽгазьдҽ (ҽлеге административ регламентка 4 нче 

кушымта); 
электрон формада (тиешле мҽгълүматларны гаризаның электрон формасына 

кертү юлы белҽн тутырыла), республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, 
административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган; 

4) соратып алына торган ҿлешне генераль планнан яисҽ җирдҽн файдалану һҽм 
тҿзелеш кагыйдҽлҽрен күрсҽтеп, картографик материал. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирүче 
тарафыннан түбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга (җибҽрелергҽ) 
мҿмкин: 

1) административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 
электрон документлар рҽвешендҽ һҽм кҽгазьдҽ МФЦ аша; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 
3)Башкарма комитетка шҽхсҽн яки кҽгазьдҽ почта элемтҽсе аша. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
таныклана. 

2.5.3. Республика порталы аша җибҽрелгҽн гаризага гариза бирүченең гади 
электрон имзасы белҽн кул куела. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ЕСИАда теркҽлү 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында күрсҽтелгҽн 
электрон документ (документның электрон образы) мондый документларны тҿзүгҽ һҽм 
имзалауга вҽкалҽтле затларның, шул исҽптҽн нотариуслар тарафыннан кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имзасы белҽн раслана. 

Гаризага теркҽлеп бирелҽ торган электрон документлар (электрон документлар 
образлары), шул исҽптҽн ышанычнамҽлҽр pdf, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig 
форматларында файллар рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артмаган күлҽмдҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) сыйфаты 
документ текстын тулы күлҽмдҽ укырга һҽм документның реквизитларын танырга 
мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирүчедҽн: 
1) муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 
гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълүмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 
күрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ 
күрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълүматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, муниципаль 
хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽүлҽт органнарына, җирле үзидарҽ органнарына, 
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оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү белҽн бҽйле килешүлҽрне, шул исҽптҽн килештерүлҽрне 
гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканда, түбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 
мҽгълүматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге күрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 
мҽгълүматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 
үзгҽртү; 

б) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүне күрсҽтүдҽ һҽм элегрҽк 
тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң муниципаль хезмҽт күрсҽтү турындагы гаризада хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ мҽгълүматны 
үзгҽртү; 

г) Башкарма комитетның, КФҮ хезмҽткҽренең вазыйфаи затының, МФЦ 
хезмҽткҽренең хаталы яки хокукка каршы гамҽллҽре (гамҽл кылмау) фактын 
(билгелҽрен) ачыклау, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарткан очракта йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарткан очракта, бу 
хакта муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарткан очракта Башкарма комитет җитҽкчесе имзасы белҽн язмача рҽвештҽ 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук бирелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу 
үтенҽлҽр.; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 
мҽгълүматны кҽгазь чыганакта бирү, мондый документларга тамга салу йҽ аларны алу 
дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм федераль 
законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 
2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк булган, 

дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ 
органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм гариза бирүче 
тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук гариза бирүченең 

аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу ысуллары, аларны тапшыру 
тҽртибе; ҽлеге документлар үз карамагында булган дҽүлҽт органы, җирле үзидарҽ 

органы яки оешма 
 

2.6.1. Дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары яки 
җирле үзидарҽ органнары карамагында булган оешмалар карамагында булган 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар юк. 

 
 

2.7. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк булган документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 
2.7.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн 

баш тарту ҿчен түбҽндҽгелҽр нигез була: 
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1) мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар текстның Россия 
Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ расланмаган тҽртиптҽ буйсынуында 
һҽм тҿзҽтүлҽрендҽ була; 

2) Документлар үз эченҽ алган зыяннар, алар булуы муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен документларда булган мҽгълүматны һҽм белешмҽлҽрне тулы күлҽмдҽ 
кулланырга мҿмкинлек бирми; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн вакытта үз кҿчлҽрен югалттылар (күрсҽтелгҽн зат тарафыннан 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүче 
вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ); 

4) билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны электрон формада бирү;; 

5)гариза рҽвешендҽге мҽҗбүри кырларны, шул исҽптҽн республика 
порталындагы гаризаның интерактив рҽвешендҽ (дҿрес түгел, тулы булмаган, яисҽ 
дҿрес тутырылмаган) дҿрес тутырмау;; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле тулы булмаган документлар 
комплектын тапшыру; 

7) хезмҽт күрсҽтү турында гариза дҽүлҽт хакимияте органына, җирле үзидарҽ 
органына яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү вҽкалҽтлҽренҽ керми торган оешмага 
тапшырылган; 

8) «электрон култамга турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 
Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн квалификацияле электрон имза 
чынбарлыкны кҿчҽйтелгҽн дип тану шартларын үтҽмҽү. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар бердҽм 
порталда, республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары 
һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле гаризаны һҽм башка документларны кабул итүдҽн баш тарту 
тыела. 
 

2.8. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.8.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 
2.8.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) җир кишҽрлеге шҽһҽр тҿзелеше регламентлары гамҽленҽ кагылмый яисҽ 

алар ҿчен шҽһҽр тҿзелеше регламентлары билгелҽнми һҽм федераль законнар 
нигезендҽ кабул ителҽ торган җирлҽрдҽ урнашкан. 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 
булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза Бердҽм порталда, Республика 
порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары һҽм тҽртибе 
турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту тыела. 

 
2.9. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽүлҽт пошлинасы яки башка 

тҿрле түлҽү алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре 
 

Муниципаль хезмҽт бушлай күрсҽтелҽ. 
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2.10. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр 
исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълүмат 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.11. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр күрсҽтү 
ҿчен түлҽү күлҽмен исҽплҽү методикасы турындагы мҽгълүматны кертеп, мондый 

түлҽүне алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре                                 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.12. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешма 
тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽт күрсҽтү турында гариза биргҽндҽ һҽм мондый 

хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең максималь вакыты 
 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтү вакыты - 15 минуттан 
артык түгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 
2.13. Гариза бирүченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану турындагы 
мҿрҽҗҽгатен теркҽү, шул исҽптҽн электрон формада теркҽү вакыты һҽм тҽртибе 
 

2.13.1. КФҮ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
гариза бирелгҽн кҿнне КФҮнең АИСтан гаризаның җибҽрелүен раслаучы теркҽү 
номеры һҽм гариза бирү датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гариза 
бирүче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында һҽм электрон 
почта аша гариза җибҽрелгҽн, анда теркҽү номеры һҽм гариза бирү датасы күрсҽтелҽ. 

2.13.3. Башкарма комитетка шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ вҽкалҽтле вазыйфаи 
зат тарафыннан гариза бирелгҽн кҿнне, мҿрҽҗҽгать итүчегҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасыннан, 
теркҽү номеры, гариза бирү датасы һҽм тапшырылган документлар исемлеге белҽн 
расписка бирелҽ. 

 
2.14. Муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган бүлмҽлҽргҽ, кҿтү залына, муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру үрнҽклҽре һҽм 
һҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар исемлеге булган 

мҽгълүмат стендларына, мондый хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текстлы 
һҽм мультимедияле мҽгълүматны урнаштыруга һҽм рҽсмилҽштерүгҽ, шул исҽптҽн 

инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һҽм Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ күрсҽтелгҽн объектларга инвалидлар ҿчен керү 

мҿмкинлеген тҽэмин итүгҽ карата талҽплҽр                          
 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү янгынга каршы система һҽм янгын сүндерү 
системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бүлмҽлҽрдҽ башкарыла.  

Гариза бирүчелҽрне кабул итү урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 
җиһазлар, мҽгълүмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 
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2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керү максатларында 
түбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына тоткарлыксыз керү 
мҿмкинлеге (уңайлы керү-бинага чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ күчерү); 

2) мҿрҽҗҽгать итүчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
тҽртибе турында визуаль, текст һҽм мультимедиа мҽгълүматларын урнаштыру; 

3) күрү һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү функциялҽренең ныклы тайпылышлары 
булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм күрсҽтү; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктурасы объектлары 
урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү, мондый объектларга керү һҽм 
алардан чыгу, транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерү, шул исҽптҽн кресло-
коляска кулланып, мҿмкинлеге; 

5) инвалидларның хезмҽт күрсҽтүлҽргҽ тоткарлыксыз керүен тҽэмин итү ҿчен 
кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълүмат йҿртүчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 
чиклҽүне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм күрү мҽгълүматын, шулай ук 
язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълүматны Брайльнең 
рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 
8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган һҽм 

Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 22 
июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирү 
тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм 
форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертү. 

2.14.3. 2.14.2 пунктының 1-4 пунктчаларында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү гамҽлгҽ ашырыла торган объектларның һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 
кулланыла торган чараларның инвалидлар ҿчен үтемле булуын тҽэмин итү ҿлешендҽ 
талҽплҽр. административ регламент 2016 елның 1 июленнҽн соң файдалануга 
тапшырылган яки модернизация үткҽн объектларга һҽм чараларга карата кулланыла.  

  
2.15. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽрнең үтемлелеген һҽм сыйфатын 

күрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү барышы турында, шул исҽптҽн мҽгълүмати-коммуникация 
технологиялҽрен кулланып, мҽгълүмат алу мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт 

күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу 
мҿмкинлеге, җирле үзидарҽнең башкарма органы органының телҽсҽ кайсы 

территориаль бүлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итүчене сайлау (экстерриториаль принцип) 
буенча, 210-ФЗ Федераль законның 15 статьясында каралган дҽүлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽрендҽ берничҽ дҽүлҽт һҽм (яисҽ) 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълүмат алу мҿмкинлеге 

(шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 
 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге күрсҽткечлҽре 
булып түбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 
файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирүчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ торган 
бүлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 
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мҽгълүмат стендларында, бердҽм порталда, республика Порталында, Азнакай 
муниципаль районының рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү ысуллары, 
тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълүмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны җиңүдҽ ярдҽм итү.  

2.15.2. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең сыйфаты күрсҽткечлҽренҽ түбҽндҽгелҽр керҽ:  
5) 1) документларны кабул итү һҽм карап тикшерү срокларын үтҽү;  
6) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын үтҽү;  
7) Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽре тарафыннан кылынган административ 

регламентны бозуга карата нигезле шикаятьлҽрнең булмавы;  
8) мҿрҽҗҽгать итүченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитет яки КФҮ хезмҽткҽрлҽре белҽн 

муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ үзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар 
белҽн гариза биргҽндҽ бер тапкыр гамҽлгҽ ашырыла; 

бер тапкыр Башкарма комитетта яки КФҮтҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽге электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ алу зарур.   

Муниципаль хезмҽт күрсҽтелгҽндҽ гариза бирүченең вазифаи затлар белҽн бер 
мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итүче күчмҽ радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ, 
республика порталын, терминаль җайланмаларны кулланып, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең барышы турында мҽгълүмат гариза 
бирүче тарафыннан бердҽм порталда, республика Порталында, Башкарма комитетта, 
КФҮтҽ кабул ителҽ ала. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, Татарстан Республикасы территориясендҽ 
яшҽү урынына яисҽ фактта яшҽү (тору) урынына бҽйсез рҽвештҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 
телҽге буенча, телҽсҽ кайсы МФЦ гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезмҽт күрсҽтелми. 
 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең үзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт экстриториаль 

принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
үзенчҽлеклҽре 

 
2.16.1. Муниципаль хезмҽт электрон рҽвештҽ күрсҽтелгҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 

түбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 
7) бердҽм порталда, республика Порталында урнаштырылган муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълүмат алырга; 
8) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

ҿчен кирҽкле башка документларны, шул исҽптҽн электрон образлары 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ, 
Республика порталыннан файдаланып таныкланган документларны һҽм мҽгълүматны 
бирү; 

9) электрон рҽвештҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында 
гаризаларның үтҽлеше турында белешмҽлҽр алырга; 

10) муниципаль хезмҽт күрсҽтү сыйфатын бҽялҽргҽ; 
11) муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ күрсҽтү нҽтиҗҽсен 

алырга; 
12) Башкарма комитетның, шулай ук аның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең республика порталы, федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы 
порталы аша дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүче органнар, аларның 
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вазыйфаи затлары, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽткҽндҽ башкарылган карарларга һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) судка кадҽр шикаять бирү процессын тҽэмин итҽ торган гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмауларына) шикаять бирергҽ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 
рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирү зарурлыгыннан башка электрон 
форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гариза формалаштырганда тҽэмин ителҽ: 
8) гаризаны һҽм хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле башка документларны җыю һҽм 

саклау мҿмкинлеге; 
9) хезмҽт күрсҽтүлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирүчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 
10) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы күчермҽсен бастырып чыгару 

мҿмкинлеге; 
11) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага кертелгҽн 

мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертү хаталары барлыкка килгҽндҽ һҽм 
мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертү ҿчен кире кайтару; 

12) Бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 
мҽгълүматларга кагылышлы ҿлешендҽ, гариза бирүче тарафыннан ЕСИА да 
урнаштырылган мҽгълүматларны һҽм республика порталында бастырылган 
мҽгълүматларны кулланып, гаризаның электрон формасы кырларын тутыру; 

13) элегрҽк кертелгҽн мҽгълүматын югалтмыйча электрон форманы тутыруның 
телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

14) мҿрҽҗҽгать итүченең элек бирелгҽн гаризаларга бер елдан да ким булмаган, 
шулай ук ҿлешчҽ формалаштырылган гаризаларга - кимендҽ 3 ай эчендҽ керү 
мҿмкинлеге бар. 

2.16.4. КФҮтҽ кабул итүгҽ мҿрҽҗҽгать итүчелҽрне теркҽү (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФҮ контакт телефоны аша башкарыла. 

Гариза бирүчегҽ күпфункцияле үзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итү графигы 
кысаларында кабул итү ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 
мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽүлек кала тҽмамлана. 
Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирүчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълүматларны күрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 
фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽк буенча); 
телҽгҽн дата һҽм кабул итү вакыты. 
Гариза бирүче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълүматлар шҽхси кабул итү вакытында гариза бирүче тапшырган документларга 
туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирүчегҽ талон-расламаны бастырып алу 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирүче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 
күрсҽтелгҽн адреска, кабул итү датасын, вакытын һҽм урынын күрсҽтеп, алдан 
язылуны раслау турындагы мҽгълүмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирүчегҽ, кабул итү билгелҽнгҽн 
вакыттан соң 15 минут үткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында мҽҗбүри 
рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирүче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендҽ идентификация һҽм 
аутентификация үтүдҽн, кабул итү максатын күрсҽтүдҽн, шулай ук кабул итү ҿчен вакыт 
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аралыгын исҽплҽү ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне тапшырудан тыш, гариза бирүчедҽн 
башка гамҽллҽр кылуны талҽп итү тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны үтҽү 
тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару үзенчҽлеклҽре, шулай ук күп функцияле үзҽклҽрдҽ 
административ процедураларны башкару үзенчҽлеклҽре 

 
3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 
 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү түбҽндҽге административ процедураларны үз 

эченҽ ала: 
1) гариза бирүчегҽ консультация бирү; 
2) гариза бирүче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул итү 

һҽм карау; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү;   
4) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (җибҽрү) ; 
5) тҿзҽтү техник хаталар. 
 

3.2. Гариза бирүчегҽ консультациялҽр бирү 
 
3.2.1. Административ процедураны үтҽү башланганчы мҿрҽҗҽгать итүченең 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) булып 

түбҽндҽгелҽр тора: 
КФҮ хезмҽткҽре – мҿрҽҗҽгать итү турында; 
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгатендҽ-Башкарма 

комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирүче муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм вакытлары 
турында консультация алу ҿчен күпфункцияле үзҽккҽ шҽхсҽн үзе, телефон һҽм 
электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре гариза бирүчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 
мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Гариза бирүче КФҮ рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында 
мҽгълүмат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru к 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка телефон һҽм электрон почта аша 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет сайтында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары, шул исҽптҽн составы, тапшырыла 
торган документлар формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
административ регламентның 1.3.4 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать кергҽн 
кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 



52 
 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль хезмҽттҽн 
файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультациялҽр бирү тора; 

 
3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул итү 

һҽм карау 
 

 
3.3.1. КФҮ аша муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен документлар кабул итү яки 

КФҮнең ерактан торып эш урыны. 
3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итүче (мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиле) КФҮгҽ муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм административ регламентның 
2.5 пункты нигезендҽ документлар тапшыра.  

3.3.1.2. КФҮ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итүне алып баручы:  
мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
гариза бирүченең шҽхесен билгели; 
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү үткҽрҽ; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 

кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имзаланганнан соң күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 
электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның электрон 

үрнҽклҽрен  АИС МФЦ урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  
имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 
гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 

мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 
Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм документлар 

пакетын җибҽрүгҽ ҽзер булу.  
3.3.1.3. КФҮ хезмҽткҽре гариза бирүчедҽн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 
мҿрҽҗҽгать итүчедҽн КФҮ структур бүлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш кҿне 
эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн гариза 
һҽм документлар пакеты (электрон эш). 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ күрсҽтү 
ҿчен документлар кабул итү. 

3.3.2.1. Гариза бирү ҿчен гариза бирүче электрон рҽвештҽ түбҽндҽге гамҽллҽрне 
башкара:  

авторизацияне үти; 
электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган мҽгълүматларны 

үз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   
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документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон сурҽтлҽрен 
электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 

электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең шартлары һҽм тҽртибе белҽн 
танышу һҽм килешү фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълүматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында тиешле 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ 
имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрү турында хҽбҽрнамҽ ала.  
Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерү гариза бирүче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 
Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итүче 
ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълүмати хҽбҽр итү юлы белҽн турыдан-
туры гаризаның электрон формасында бетерү тҽртибе турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн 
электрон эш. 

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау. 
3.3.3.1. Административ процедураны үтҽүне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килү тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 

Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат).: 

3.3.3.2. Документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать итүче 
гариза белҽн Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхесен билгели;  
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килүен 
тикшерү (документларның күчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерү, документларда кул 
астындагыларның, припискаларның, сызыкланган сүзлҽрнең һҽм башка килешмҽгҽн 
тҿзҽтмҽлҽрнең булмавы); 

дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында гаризаның электрон формасын тутыра; 

административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 
кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 

гаризаны ача; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имза салынганнан соң имзаланган белдерүне сканировать итҽ; 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 
сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 
документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен мҿрҽҗҽгать 
итүчегҽ кайтара; 

гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
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Документларны кабул итүне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 
документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаны 
кабул итү ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген аңлатып, документларны 
аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерү ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, документлар 
кабул итү ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

гаризага эш номеры һҽм «документларны тикшерү»статусы бирелҽ; 
электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен ҿйрҽнҽ; 
документларның комплектлылыгын, электрон үрнҽклҽренең укылышын тикшерҽ; 
Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итү юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итүче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар тапшырылган 
очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары үтҽлешен тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерү нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлык шартларының үтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар проекты 63-
ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын үз эченҽ алырга тиеш, алар 
аны кабул итү ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.4.3 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул итү ҿчен 
җаваплы вазыйфаи зат, гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ, гаризада 
күрсҽтелгҽн ысул белҽн мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаның теркҽү номеры, гариза алу 
датасы, файлларның исемлеклҽре, аңа тапшырылган документлар исемлеге, 
муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.3 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып 
автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнҽ торган 
административ процедуралар гариза кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Карап тикшерү ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турындагы карар 
проекты административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып тора.                                            

 
3.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү 
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3.4.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны, документларны 
кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керү административ процедураны башкару 
ҿчен нигез булып тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларның формалаштырылган 

комплектын карый; 
административ регламентның 2.8.2 пунктында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 

күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрне ачыклаганда, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен кирҽкле документларны карау нҽтиҗҽлҽре буенча, административ регламентның 
2.3.1 пунктының 1 пунктчасы нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе проектын 
ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерүгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар проекты, генераль 
планнан Ҿземтҽ проекты яки җирдҽн файдалану һҽм җирлек тҿзү кагыйдҽлҽре 
проекты. 

3.4.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе проектын (алга таба – документлар 
проектлары) килештерү һҽм имзалау архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге 
башлыгы, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары тарафыннан башкарыла. 

Кисҽтүлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль хезмҽт 
нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерүгҽ кайтарыла. Кисҽтүлҽр 
бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерү һҽм имзалау ҿчен кабат 
тапшырыла. 

Башкарма комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары 
документлар проектларын караганда Башкарма комитетның вазыйфаи затлары 
тарафыннан административ регламентның административ процедураларны үтҽү 
срокларын, аларның эзлеклелеген һҽм тулылыгын, Башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи затларының электрон документ ҽйлҽнеше системасында килешүлҽрен 
үтҽүне тикшерҽ. 

Административ процедураларны үтҽү сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 
тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары административ регламентның 4.3 
пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган затларны җаваплылыкка тарту 
инициативасы белҽн чыга. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар, Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар, генераль 
планнан яисҽ җирдҽн файдалану һҽм җирлек тҿзү кагыйдҽлҽреннҽн Ҿземтҽ.  

3.4.4. 3.4.2, 3.4.3 пунктларда күрсҽтелгҽн процедураларны үтҽү. административ 
регламентның техник мҿмкинлеге булган очракта, автомат рҽвештҽ дҽүлҽт һҽм 
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муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасын кулланып гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.пунктында күрсҽтелгҽн административ процедураларны үтҽүнең максималь 
вакыты. административ регламентның 4 эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.5. Мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (җибҽрү)  

 
3.5.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - административ 

процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый 
торган документны алу. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.5.2. Документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы документациясен алып баруның ҿстҽмҽ 
системасында муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне 
теркҽүне һҽм кертүне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итүчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада күрсҽтелгҽн ысул белҽн, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе турында һҽм Башкарма комитетта яки КФҮдҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, 
автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне 
эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽтне мҽгълүмати системаларда күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ белешмҽлҽрне 
урнаштыру, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ гариза бирүчегҽ (аның вҽкиленҽ) 
хҽбҽр итү һҽм аны алу ысуллары. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү тҽртибе: 
3.5.3.1. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итүчегҽ электрон документның 
кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче 
талҽбе буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ 
нҿсхҽсе, аны тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче 
адресына электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ. Мҽгълүматны тҿшерүгҽ 
язганда яки электрон документ нҿсхҽсе җибҽргҽндҽ, аның нигезендҽ электрон 
документның кҽгазь нҿсхҽсе тҿзелгҽн, электрон почта аша мондый документның кҽгазь 
нҿсхҽсенең тҽңгҽллеге вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 
электрон имза кулланып раслана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 
итүче килгҽн кҿнне КФҮ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда чират тҽртибендҽ 
башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү, 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе. 

3.5.3.2. Мҿрҽҗҽгать итүче республика порталы аша муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхси кабинетына 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган, башкарма комитетның вҽкалҽтле 
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вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган 
документның электрон үрнҽге автомат рҽвештҽ җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Башкарма 
комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
(күрсҽтүдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куелган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый торган 
документ юллау (бирү) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту). 

3.5.3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе артыннан Башкарма 
комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче талҽбе 
буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ нҿсхҽсе, аны 
тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче адресына 
электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар чират 
тҽртибендҽ, мҿрҽҗҽгать итүче килгҽн кҿнне, Башкарма комитетның эчке хезмҽт 
тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү. 

 
3.6. Техник хаталарны тҿзҽтү 

 
3.6.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка җибҽрҽ: 
техник хатаны тҿзҽтү турында гариза (ҽлеге административ регламентка 5 нче 

кушымта); 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

буларак бирелгҽн документ; 
техник хаталар булуны дҽлиллҽүче юридик кҿчкҽ ия документлар.  
Техник хатаны тҿзҽтү турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта күрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итүче (вҽкалҽтле вҽкил) 
тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика порталы 
яки КФҮ аша тапшырыла. 

3.6.2. Документлар кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны тҿзҽтү 
турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн гаризаны терки 
һҽм аларны документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазифаи затка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны теркҽү 
датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи 
затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.6.3. Документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертү 
максатларында Административ регламентның 3.4 пунктында каралган процедураларны 
гамҽлгҽ ашыра, тҿзҽтелгҽн документны мҿрҽҗҽгать итүчедҽн (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 
техник хата булган документ оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн үзе бирҽ яки 
мҿрҽҗҽгать итүче адресына почта аша (электрон почта аша) документны Башкарма 
комитетка техник хата булган документ оригиналын тапшырганда алу мҿмкинлеге 
турында хат җибҽрҽ. 
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 
ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында 
гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн 
(юнҽлешле) документ. 

 
4. Муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламент 
нигезлҽмҽлҽрен һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ талҽплҽрне билгели торган башка 
норматив хокукый актларны үтҽүне һҽм үтҽүне, шулай ук алар тарафыннан карарлар 

кабул итүне агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе 
 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерүне, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлешен тикшерүне, җирле үзидарҽ 
органында эшлҽүче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карата 
карарлар ҽзерлҽүне үз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның үтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 
түбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү документлары проектларын тикшерү һҽм 
килештерү; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерү; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлеше буенча билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ контроль тикшерүлҽр үткҽрү. 
Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълүматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълүматы, тиешле документларны 
исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълүматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
контрольдҽ тоту максатыннан, җирле үзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 
административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 
бозуларны бетерү буенча ашыгыч чаралар күрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелегенең үтҽлешен агымдагы контроль Башкарма 
комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы урынбасары, Башкарма комитетның 
Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
үзидарҽ органының структур бүлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 
4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерүлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм 

формалары 
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4.2.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулысын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
рҽвешлҽрдҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерүлҽр үткҽрү; 
2) мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук аларның вазыйфаи 

затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаятьлҽрен карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору 
максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерүлҽр үткҽрелҽ. Планлы тикшерүлҽр 
үткҽрү тҽртибе һҽм вакыт-вакыт Башкарма комитетның эш планы белҽн билгелҽнҽ. 
Тикшерү барышында муниципаль хезмҽт күрсҽтү (комплекслы тикшерүлҽр) белҽн 
бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яки муниципаль хезмҽт күрсҽтү белҽн бҽйле аерым мҽсьҽлҽ 
(тематик тикшерүлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерү шулай ук мҿрҽҗҽгать итүченең 
конкрет шикаяте буенча үткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерүлҽр административ регламентның элек ачыкланган 
бозуларын бетерү, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук 
аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаятьлҽре алу очрагында үткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерү нҽтиҗҽлҽре Тикшерү акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 
ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерү буенча тҽкъдимнҽр күрсҽтелҽ. 

 
4.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның вазыйфаи затларының муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары һҽм 
гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 
Үткҽрелгҽн тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу 

очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

Җирле үзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермҽгҽн 
ҿчен җаваплы. 

Җирле үзидарҽ органының структур бүлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) административ регламентның 3 бүлегендҽ күрсҽтелгҽн административ 
гамҽллҽрне вакытында һҽм (яки) тиешенчҽ үтҽмҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 
(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 
4.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре 
һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм формаларына карата 

талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 
 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне тикшереп тору муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ җирле үзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм дҿрес мҽгълүмат алу һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

күрсҽтелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) тҽртип 
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5.1. Мҿрҽҗҽгать итүчелҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, 

муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының, муниципаль 
хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче орган җитҽкчесе, күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк, оешмалар, шулай ук 
аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) судка 
кадҽр шикаять белдерү хокукына ия. 

Гариза бирүче шул исҽптҽн түбҽндҽге очракларда шикаять белҽн мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 15.1 статьясында күрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽү срогын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты бозылганда. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 
мҽгълүмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итү; 

4) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль хокукый актларда 
баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту;                                            
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гариза бирүчедҽн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түлҽүне талҽп итү;        

7) муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның 
вазыйфаи заты, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмалар 
яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 
документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм хаталарын тҿзҽтүдҽн баш тартуы йҽ 
мондый тҿзҽтүлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу. Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче 
тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 
карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ 
карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирү вакытын яки 
тҽртибен бозу; 
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9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул 
ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору.                                                       
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
күрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽүлҽт хакимиятенең тиешле органына, шулай ук 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр югары органга 
(ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль хезмҽт 
күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап тикшерелҽ. Күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр 
ҽлеге күпфункцияле үзҽк җитҽкчесенҽ бирелҽ. Күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга яисҽ Татарстан Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт 
бирелгҽн вазифаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ 
бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, 
муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
күпфункцияле үзҽк аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, 
муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм порталдан яисҽ 
Республика порталыннан, судка шикаять бирүнең мҽгълүмати системасыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. Күпфункцияле үзҽк, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
«Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, күпфункцияле үзҽкнең, 
Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, судка шикаять 
бирүнең мҽгълүмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук гариза 
бирүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, шулай ук аларның 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 
почта аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге 
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оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтларыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ түбҽндҽге мҽгълүматлар булырга тиеш: 
1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ торган муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи 
затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм 
(яисҽ) хезмҽткҽренең, оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итүче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 
(соңгысы - булган очракта),  яшҽү урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итүче-  
юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен телефон 
номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче 
органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, 
аларның хезмҽткҽрлҽренең шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре 
(гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
күпфункцияле үзҽкнең, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) 
белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирүче тарафыннан аның дҽлиллҽрен раслый 
торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның күчермҽлҽре тапшырылырга 
мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн алып, икенче эш кҿненнҽн дҽ соңга 
калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 
теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, 
күпфункцияле үзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүчедҽн 
документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны теркҽгҽн кҿннҽн 
алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча түбҽндҽге карарларның берсе 
кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны гамҽлдҽн 
чыгару, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн 
хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтү, Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
түлҽү алу каралмаган очракларда алынган акчаны гариза бирүчегҽ кире кайтару 
рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 
Ҽлеге пунктта күрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча, гариза бирүчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирүче телҽге буенча 
электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап 
юллана. 
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5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итүчегҽ биргҽн җавапта 
канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүче орган, күпфункцияле үзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан башкарыла торган 
гамҽллҽр турында мҽгълүмат муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ ачыкланган хокук 
бозуларны кичекмҽстҽн бетерү максатларында бирелҽ, шулай ук китерелгҽн 
уңайсызлыклар ҿчен гафу үтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт алу 
максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба гамҽллҽр турында мҽгълүмат 
күрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш түгел дип танылган очракта, гариза 
бирүчегҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул ителгҽн 
карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн карарга 
карата шикаять бирү тҽртибе турында мҽгълүмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерү барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 
административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, шикаятьлҽрне 
карап тикшерү буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган материалларны, 
кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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1 нче кушымта 
Җир билҽмҽлҽреннҽн файдалану 
һҽм тҿзелеш кагыйдҽлҽренең 
генераль планыннан ҿземтҽ бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында  

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 
КҮЧЕРМҼ 

генераль планнан (җирдҽн файдалану һҽм тҿзелеш кагыйдҽлҽре)  
җирлек  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 
(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 
 
  

Электрон имза турында белешмәләр 
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2 нче кушымта 
Җир билҽмҽлҽреннҽн файдалану 
һҽм тҿзелеш кагыйдҽлҽренең 
генераль планыннан ҿземтҽ бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында  

                                      
                                                                                  Форма 

 
 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
 
 

КАРАР 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында  

җирлекнең генераль планыннан яисҽ җирдҽн файдалану һҽм тҿзелеш 
кагыйдҽлҽреннҽн ҿземтҽ бирү турында  

 _______________         № _______________ 
 
 

Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 
тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган документлар_____________________________ 
__________________ җирлекнең генераль планыннан (җирдҽн файдалану һҽм тҿзелеш 
кагыйдҽлҽре) Ҿземтҽ бирүдҽн баш тарту турында Карар кабул ителде: 

3. _______________________________________________________________ 
 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 

Электрон имза турында белешмәләр 
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(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы) 
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3 нче кушымта 
Җир билҽмҽлҽреннҽн файдалану 
һҽм тҿзелеш кагыйдҽлҽренең 
генераль планыннан ҿземтҽ бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында  

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
 

КАРАР 
бирү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында  

җирлекнең генераль планыннан ҿземтҽ бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү  
 

 _______________         № _______________ 
 

Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 
тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган 
документлар________________________________ ___________________________ 
җирлекнең генераль планыннан ҿземтҽ бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен 
кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында Карар кабул ителде: 

3. _______________________________________________________________ 
4. _______________________________________________________________  
 
Баш тарту сҽбҽплҽрен аңлату: _________________________________________ 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

Электрон имза турында белешмәләр 
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(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы) 
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4 нче кушымта 
Җир билҽмҽлҽреннҽн файдалану 
һҽм тҿзелеш кагыйдҽлҽренең 
генераль планыннан ҿземтҽ бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында 
 

Форма 

 
Эчендҽ 
_______________________________________
___ 
           (җирле үзидарҽ органы исеме) 

 

 

__________ елның  ________________ 

 
 
юридик (почта) адресы: ____________ 
 

 
  

 
 

 
 
Элемтҽ ҿчен телефон (факс): 
_______________ 

 
ГАРИЗА 

генераль планнан яисҽ җирдҽн файдалану кагыйдҽлҽреннҽн ҿземтҽ бирү турында  
җирлектҽге тҿзелеш эшлҽре  

 
     Генераль планнан яисҽ җир билҽмҽлҽреннҽн файдалану һҽм тҿзелеш 
кагыйдҽлҽренең кадастр номеры күрсҽтелгҽн җир кишҽрлегенҽ күчермҽ бирүегезне 
сорыйм 
______________________________________________________________________, 
урнашу урыны адресы __________________________________________________ 
______________________________________________________________________. 

Гаризага түбҽндҽге документлар теркҽп бирелҽ: 

1.________________________________________________________________ 
2.________________________________________________________________ 
3.________________________________________________________________ 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең нҽтиҗҽсе, түбҽндҽгелҽрне күрсҽтүне сорыйм: 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр порталының 

шҽхси кабинетына; 
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Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 

күпфункцияле үзҽгендҽ; 
 

 Башкарма комитетта. 

 
 
 

______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 
атасының исеме) 



5 нче кушымта 
Җир билҽмҽлҽреннҽн файдалану 
һҽм тҿзелеш кагыйдҽлҽренең 
генераль планыннан ҿземтҽ бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында  
 
Җитҽкчесенҽ  
Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитеты җитҽкчесе 
урынбасары:___________________
_______ 

 
Гариза 
гариза 

 
Генераль планнан ҿземтҽ яки җирдҽн файдалану һҽм җирлек тҿзү 

кагыйдҽлҽреннҽн ҿземтҽ бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ җибҽрелгҽн хата 
турында хҽбҽр итҽм. 

Язылган: _________________________________________________________ 
Дҿрес мҽгълүмат:  

___________________________________________________________________ 
Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтүегезне һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле үзгҽрешлҽр кертүегезне сорыйм.  
Түбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
Техник хатаны тҿзҽтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  
электрон документны E-mail адресына җибҽрү юлы белҽн:_______; 
кҽгазьдҽ расланган күчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 
Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбҽндҽ кертелгҽн мҽгълүматларның дҿрес булуын 
раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ күчермҽлҽре) Россия Федерациясе 
законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта бу документлар 
гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълүматлар дҿрес.                                 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 
исеме) 
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Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 3 нче кушымта 
« _15_ » __12___ 2021 № __324__ 
 
Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 14 нче кушымта 
 «  01  »        10       2020 № 256  

 
 

Административ регламент 
авиация эшлҽре, парашют сикерүлҽре, һава судноларының демонстрацион 

очышлары, пилотсыз очу аппаратлары, бҽйле аэростатларны җирлек 
территориясе ҿстеннҽн күтҽрү ҿчен рҿхсҽт бирү буенча муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү 
 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 
 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 
 

1.1.1. Ҽлеге административ регламент (алга таба – административ регламент) 
авиация эшлҽре, парашют сикерүлҽре, һава судноларының демонстрацион очышлары, 
пилотсыз очу аппаратлары, җирлек территориясе ҿстендҽ бҽйле аэростатлар күтҽрү 
(алга таба – муниципаль хезмҽт) буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү стандартын һҽм 
тҽртибен билгели. 

1.1.2. Административ регламент нигезлҽмҽлҽре аларга карата 
кулланылаАзнакай муниципаль районы территориясе ҿстеннҽн очып узучы пилотсыз 
һава суднолары очышларыннан тыш), бҽйле аэростатлар күтҽрүдҽн, шулай ук Азнакай 
муниципаль районы чиклҽрендҽ урнашкан мҽйданнарга утырту (очып китү). 

 
1.2. Гариза бирүчелҽрнең категориялҽре 

 
1.2.1. Муниципаль хезмҽт алу хокукына ия затлар булып физик яки юридик 

затлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итүче) (дҽүлҽт хакимияте органнарыннан тыш), 
билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һава киңлеген (һава киңлегеннҽн файдаланучылар) файдалану 
буенча эшчҽнлекне гамҽлгҽ ашыру хокукына ия. 

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итүченең үз вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ 
нигезендҽ эш итүче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - мҿрҽҗҽгать 
итүче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 
1.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында мҽгълүмат бирү тҽртибе 

 
1.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында мҽгълүмат урнаштырыла: 
1) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы мҽгълүмат 
стендларында.  

2) Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында (алга таба – «Интернет» челтҽре): (http:/ 
aznakayevo.tatar.ru к; 

3) Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  
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4) Бердҽм дҽүлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында (https:/ 
www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

«Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽүлҽт 
мҽгълүмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирү 
гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 
күпфункцияле үзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 
3) Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетында (алга таба – Башкарма 

комитет): 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ –

кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 
1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында 
республика порталында мҽгълүмат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытлары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүматтан 
файдалану гариза бирүче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне үтҽмичҽ, шул 
исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ ашырыла, аны гариза 
бирүченең техник чараларына урнаштыру программа тҽэминатының хокук иясе белҽн 
лицензияле яисҽ башка килешү тҿзүне талҽп итҽ, ул гариза бирүчене теркҽүне яисҽ 
авторизациялҽүне яисҽ аларга шҽхси мҽгълүматлар бирүне күздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кергҽн 
мҿрҽҗҽгать нигезендҽ түбҽндҽге мҽгълүмат бирелҽ: 

15) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
башкарма комитет урнашкан урында (адрес, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

16) муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында, гаризалар бирү ысуллары һҽм 
сроклары турында;  

17) муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый актлар турында;  

18) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итү һҽм теркҽү сроклары турында;  

19) муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышы турында;  
20) муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
21) Башкарма комитетның вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яки гамҽл 

кылмауларына карата шикаять белдерү тҽртибе турында. 
Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен җаваплы бүлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында күрсҽтелгҽн 
мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч эш 
кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ 
бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирү мҿмкин булмаган очракта, Татарстан 
Республикасының дҽүлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүмат Азнакай 
муниципаль районының рҽсми сайтында һҽм Башкарма комитет биналарында, гариза 
бирүчелҽр белҽн эшлҽү ҿчен, мҽгълүмати стендларда урнаштырыла. 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт теллҽрендҽ мҽгълүмат стендларында һҽм 
Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла торган мҽгълүмат административ 
регламентның  2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы мҽгълүматны,  
башкарма комитетның урнашкан урыны, белешмҽ телефоннары, эш вакыты, 
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муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ гаризалар кабул итү графигы турында мҽгълүматны үз 
эченҽ ала. 

 
1.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 
 
1.4.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга салучы норматив хокукый актлар 

исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын күрсҽтеп) бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
реестрында, Азнакай муниципаль районының «Интернет»мҽгълүмат-
телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Административ регламентның гамҽлдҽге редакциядҽге тексты бердҽм 
порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, Азнакай муниципаль 
районының «Интернет»мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 
урнаштырылырга тиеш. 

 
1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны билгелҽү 

 
1.5.1. Административ регламентта түбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 
авиация эшлҽре – граждан һава суднолары очышларын кулланып башкарыла 

торган эшлҽр. Бүленҽ::  
- авиация-химия эшлҽре; 
- һава тҿшерү; 
- урман авиациясе эшлҽре; 
- тҿзү-монтаж һҽм тҿяү-бушату эшлҽре; 
- медицина ярдҽме күрсҽтү максаты белҽн эшлҽү. 
аэростат-аэростат-аэростатик яки бер үк вакытта аэростатик һҽм аэродинамик 

принципларга нигезлҽнгҽн очу аппараты; 
пилотсыз очу аппараты - бортта пилотсыз очыш ясаучы һҽм очышта автомат 

рҽвештҽ идарҽ итүче оператор тарафыннан идарҽ итү пунктыннан автомат рҽвештҽ 
идарҽ итүче очу аппараты яки ҽлеге ысулларны алар линиялҽре арасында ераклык 
һҽм почмак белҽн урнаштыру буенча; 

«дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында»2012 елның 22 декабрендҽге 1376 
номерлы Россия Федерациясе Хҿкүмҽте карары белҽн расланган Дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 
Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль 
районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ тҿзелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгенең территориаль аерымланган структур бүлекчҽсе 
(офисы) – дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле;  

техник хата - муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ 
китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата йҽ мондый хата); 

Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен электрон формада кулланыла 
торган мҽгълүмат системаларының мҽгълүмати-технологик хезмҽттҽшлеген тҽэмин 
итҽ торган инфраструктурада идентификациялҽү һҽм аутентификациялҽүнең бердҽм 
системасы (алга таба – ЕСИА) – дҽүлҽт мҽгълүмат системаларында һҽм башка 
мҽгълүмат системаларында булган мҽгълүматны идентификациялҽү һҽм 
аутентификациялҽү системасында мҽгълүмати хезмҽттҽшлек итүдҽ катнашучыларның 
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санкциялҽнгҽн файдалана алуын тҽэмин итҽ торган федераль дҽүлҽт мҽгълүмат 
системасы (алга таба-ЕСИА); 

МФЦ - «Татарстан Республикасында дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге» дҽүлҽт бюджет учреждениесе; 

АИС МФЦ - Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы. 

1.5.3. Административ регламентта муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
(алга таба - гариза) астында «дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыру 
турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль законның (алга таба – 
210-ФЗ номерлы Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү турындагы сорау аңлашыла. 

 
2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү стандарты 

 
2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

Авиация эшлҽре, парашют сикерүлҽре, һава судноларының демонстрацион 
очышлары, пилотсыз очу аппаратлары, җирлек территориясе ҿстендҽ бҽйле 
аэростатларны күтҽрү ҿчен рҿхсҽтлҽр бирү 
2.2. Җирле үзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры күрсҽтүче башкарма-боеру 
органы исеме 

Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы башкарма комитеты. 
2.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе тасвирламасы 
2.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булып түбҽндҽгелҽр тора: 

8) авиация эшлҽрен, парашют сикерүлҽрен, һава судноларының 
демонстрацион очышларын, пилотсыз очу аппаратларының очышларын, җирлек 
территориясе ҿстеннҽн бҽйле аэростатларны күтҽрүгҽ рҿхсҽт (ҽлеге административ 
регламентка 1 нче кушымта);  

9) авиация эшлҽре, парашют сикерүлҽре, һава судноларының демонстрацион 
очышлары, пилотсыз очу аппаратлары, җирлек территориясе ҿстеннҽн бҽйле 
аэростатларны күтҽрүгҽ рҿхсҽт бирүдҽн баш тарту турында белдерү (ҽлеге 
административ регламентка 2 нче кушымта); 

10) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 3 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итүчегҽ Башкарма 
комитетның (яки Башкарма комитетның) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган электрон документ рҽвешендҽ, 
«электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон 
(алга таба – 63-ФЗ номерлы федераль закон) нигезендҽ Бердҽм порталның шҽхси 
кабинетына җибҽрелҽ. Гариза республика порталы аша җибҽрелгҽн очракта, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе республика порталының шҽхси кабинетына 
җибҽрелҽ. 

2.3.3. Гариза бирүченең телҽге буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
Башкарма комитетта яки КФҮтҽ Башкарма комитетта, Башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи заты яки КФҮ хезмҽткҽре имзасы белҽн имзаланган кҽгазь кҽгазьдҽ 
бастырылган электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ бирелҽ. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ 
күрсҽтү нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ булу срогы 
дҽвамында алырга хокуклы. 
       2.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү 
кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты, туктатып тору 
мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган 
документларны тапшыру (юллау) вакыты 

2.4.1. Муниципаль Хезмҽт 10 эш кҿне дҽвамында күрсҽтелҽ. 
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2.4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытын туктатып тору каралмаган. 
2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен рҽсмилҽштерү 
һҽм теркҽү кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм 
мҽҗбүри  булган хезмҽтлҽрне күрсҽтү ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирүче түбҽндҽге 
документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽн 
очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ; 
3) гариза: 
документ формасында кҽгазьдҽ (ҽлеге административ регламентка 4 нче 

кушымта); 
электрон формада (тиешле мҽгълүматларны гаризаның электрон формасына 

кертү юлы белҽн тутырыла), республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, 
административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган; 

4) устав, ҽгҽр мҿрҽҗҽгать итүче булып юридик зат тора; 
5) башкару тҽртибе проекты (эшчҽнлек тҿре буенча): 
  авиация эшлҽрен башкару яисҽ очышлар җитештерү буенча җитҽкчелек бүлеге, 

үз эченҽ авиация эшлҽренең билгелҽнгҽн тҿрлҽрен башкару үзенчҽлеклҽрен ала; 
 - һава судносы күтҽрелешлҽренең вакыты, урыны, биеклеге һҽм саны 

күрсҽтелгҽн парашютчыларны десантлау ; ; 
 - бҽйле аэростатларның, 50 метрдан артык биеклеккҽ күтҽрелгҽн очракта, 

күтҽрелү вакыты, урыны, биеклеге күрсҽтелгҽн күтҽрелешлҽре; 
6) игълан ителгҽн авиация эшлҽрен башкаруга ҿченче зат белҽн шартнамҽ; 
7) һава судноларының белдерелгҽн тҿрлҽрен очу буенча һҽм техник яктан 

эксплуатациялҽүгҽ рҿхсҽт бирелгҽн авиация персоналы составына керүче 
гражданнарның шҽхесен раслаучы документларның күчермҽлҽре; 

8) очарга яраклылык сертификаты (очышларга яраклылык турында таныклыклар) 
һҽм һава судносын Россия Федерациясе Граждан һава судларының дҽүлҽт реестрына 
кертү турында таныклыклар) булу; 

9) Россия Федерациясе Һава кодексының 133 статьясы нигезендҽ ҿченче затлар 
каршында һава судносы җаваплылыгын мҽҗбүри иминлҽштерүне раслаучы 
документлар күчермҽлҽре; 

10) авиация эшлҽрен башкарганда эксплуатантның җаваплылыгын мҽҗбүри 
иминлҽштерүне раслаучы документлар күчермҽлҽре Россия Федерациясе Һава 
кодексының 135 статьясы нигезендҽ авиация эшлҽре башкарганда эксплуатантның 
җаваплылыгын мҽҗбүри иминлҽштерүне раслый торган документлар күчермҽлҽре; 

Искҽрмҽ: ҽлеге административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн 
документлар, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан, үтҽлешкҽ планлаштырылган авиация 
эшчҽнлеге тҿренҽ карап, расланган күчермҽлҽр рҽвешендҽ тапшырыла (гаризалардан 
тыш). Күрсҽтелгҽн документларның күчермҽлҽрендҽ мҿрҽҗҽгать итүче мондый 
документның һҽр битендҽ «верна күчермҽсе» тамгасы, расшифровка белҽн имза, 
мҿһер (юридик затлар, шҽхси эшмҽкҽрлҽр ҿчен) куела. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирүче 
тарафыннан түбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга (җибҽрелергҽ) 
мҿмкин: 

1) административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 
электрон документлар рҽвешендҽ һҽм кҽгазьдҽ МФЦ аша; 
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2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 
3)Башкарма комитетка шҽхсҽн яки кҽгазьдҽ почта элемтҽсе аша. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
таныклана. 

2.5.3. Республика порталы аша җибҽрелгҽн гаризага гариза бирүченең гади 
электрон имзасы белҽн кул куела. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ЕСИАда теркҽлү 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында күрсҽтелгҽн 
электрон документ (документның электрон образы) мондый документларны тҿзүгҽ һҽм 
имзалауга вҽкалҽтле затларның, шул исҽптҽн нотариуслар тарафыннан кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имзасы белҽн раслана. 

Гаризага теркҽлеп бирелҽ торган электрон документлар (электрон документлар 
образлары), шул исҽптҽн ышанычнамҽлҽр pdf, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig 
форматларында файллар рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артмаган күлҽмдҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) сыйфаты 
документ текстын тулы күлҽмдҽ укырга һҽм документның реквизитларын танырга 
мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирүчедҽн: 
1) муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 
гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълүмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 
күрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ 
күрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълүматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, муниципаль 
хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽүлҽт органнарына, җирле үзидарҽ органнарына, 
оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү белҽн бҽйле килешүлҽрне, шул исҽптҽн килештерүлҽрне 
гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканда, түбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 
мҽгълүматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге күрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 
мҽгълүматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 
үзгҽртү; 

б) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүне күрсҽтүдҽ һҽм элегрҽк 
тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң муниципаль хезмҽт күрсҽтү турындагы гаризада хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ мҽгълүматны 
үзгҽртү; 

г) Башкарма комитетның, КФҮ хезмҽткҽренең вазыйфаи затының, МФЦ 
хезмҽткҽренең хаталы яки хокукка каршы гамҽллҽре (гамҽл кылмау) фактын 
(билгелҽрен) ачыклау, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарткан очракта йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарткан очракта, бу 
хакта муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарткан очракта Башкарма комитет җитҽкчесе имзасы белҽн язмача рҽвештҽ 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук бирелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу 
үтенҽлҽр.; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 
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мҽгълүматны кҽгазь чыганакта бирү, мондый документларга тамга салу йҽ аларны алу 
дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм федераль 
законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк 
булган, дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары, җирле 
үзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм гариза 
бирүче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук гариза 
бирүченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар үз карамагында булган дҽүлҽт органы, җирле 
үзидарҽ органы яки оешма 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 
6) һава транспорты (гражданнар авиациясе), Россия Федерациясенең Һава 

киңлеген куллану ҿлкҽсендҽ дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтү һҽм дҽүлҽт милке белҽн идарҽ итү 
функциялҽрен гамҽлгҽ ашыручы башкарма хакимиятнең федераль органының уңай 
бҽялҽмҽсе һава транспорты федераль агентлыгының (алга таба – Росавиациянең 
Идел буе территориаль идарҽсенҽ) һава транспорты федераль агентлыгының (алга 
таба-Идел буе МТУ) һава транспорты федераль агентлыгының (Росавиация) Идел буе 
тҿбҽкара территориаль идарҽсенҽ) запрос җибҽрү юлы белҽн тапшырыла. 

7) Россия Федерациясе гражданины – Россия ЭЭМ гамҽлдҽге паспорты 
турында белешмҽлҽр; 

8) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр-Федераль нотариаль палата. 
2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итүче административ регламентның 2.6.1 пунктындагы 1-3 

пунктчаларында күрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне), мондый документларны 
тҿзүгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имза белҽн 
таныкланган электрон документлар рҽвешендҽ, гариза биргҽндҽ тапшырырга хокуклы. 

2.6.3. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн дҽүлҽт 
хакимияте органнары, җирле үзидарҽ органнары, оешмалар тарафыннан документлар 
һҽм белешмҽлҽрне тапшырмау (вакытында тапшырмау) муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн вазыйфаи зат 
һҽм (яки) хезмҽткҽр, соратып алынган һҽм үз вакытында тапшырмаган һҽм 
карамагындагы документларны яки белешмҽлҽрне тапшырмаган (тапшырмаган) 
Россия Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яки башка 
җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирүчедҽн дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт 
органнары яисҽ җирле үзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар карамагындагы 
муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен гариза бирүче тарафыннан түлҽү кертүне раслый 
торган белешмҽлҽрне талҽп итү тыела.  

Дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары яисҽ җирле 
үзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълүматларны үз эченҽ 
алган документларны гариза бирүче тарафыннан тапшырмау гариза бирүчегҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 
 

2.7. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк булган документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 
2.7.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн 

баш тарту ҿчен түбҽндҽгелҽр нигез була: 
1) мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар текстның Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ расланмаган тҽртиптҽ буйсынуында 
һҽм тҿзҽтүлҽрендҽ була; 

2) Документлар үз эченҽ алган зыяннар, алар булуы муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен документларда булган мҽгълүматны һҽм белешмҽлҽрне тулы күлҽмдҽ 
кулланырга мҿмкинлек бирми; 
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3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн вакытта үз кҿчлҽрен югалттылар (күрсҽтелгҽн зат тарафыннан 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүче 
вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ); 

4) билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны электрон формада бирү;; 

5)гариза рҽвешендҽге мҽҗбүри кырларны, шул исҽптҽн республика 
порталындагы гаризаның интерактив рҽвешендҽ (дҿрес түгел, тулы булмаган, яисҽ 
дҿрес тутырылмаган) дҿрес тутырмау;; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле тулы булмаган документлар 
комплектын тапшыру; 

7) хезмҽт күрсҽтү турында гариза дҽүлҽт хакимияте органына, җирле үзидарҽ 
органына яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү вҽкалҽтлҽренҽ керми торган оешмага 
тапшырылган; 

8) «электрон култамга турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 
Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн квалификацияле электрон имза 
чынбарлыкны кҿчҽйтелгҽн дип тану шартларын үтҽмҽү. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итүчене кабул итү вакытында да, 
Башкарма комитетның җаваплы вазыйфаи заты тарафыннан ведомствоара 
мҽгълүмати бҽйлҽнешлҽрдҽн файдаланып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽннҽн соң 9 эш 
кҿненнҽн дҽ артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар бердҽм 
порталда, республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары 
һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле гаризаны һҽм башка документларны кабул итүдҽн баш тарту 
тыела. 
 

2.8. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.8.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 
2.8.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) ҽлеге Регламентның 2.6 пунктында күрсҽтелгҽн дҽүлҽт органнарының авиация 

эшлҽрен, парашют сикерүлҽрен, бҽйле аэростатларны җирлек территориясе ҿстендҽ 
күтҽрүне Килештерү нҽтиҗҽлҽре буенча тискҽре бҽялҽмҽлҽрен алу. 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 
булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза Бердҽм порталда, Республика 
порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары һҽм тҽртибе 
турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту тыела. 

2.9. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽүлҽт пошлинасы яки 
башка тҿрле түлҽү алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре 
 

Муниципаль хезмҽт бушлай күрсҽтелҽ. 
 
2.10. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр 
исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмалар 
тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълүмат 
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Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 
2.11. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр күрсҽтү 
ҿчен түлҽү күлҽмен исҽплҽү методикасы турындагы мҽгълүматны кертеп, мондый 
түлҽүне алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре                                 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.12. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган 
оешма тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽт күрсҽтү турында гариза биргҽндҽ һҽм 
мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең максималь вакыты 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтү вакыты - 15 минуттан 
артык түгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 
2.13. Гариза бирүченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану турындагы 
мҿрҽҗҽгатен теркҽү, шул исҽптҽн электрон формада теркҽү вакыты һҽм тҽртибе 

2.13.1. КФҮ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
гариза бирелгҽн кҿнне КФҮнең АИСтан гаризаның җибҽрелүен раслаучы теркҽү 
номеры һҽм гариза бирү датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гариза 
бирүче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында һҽм электрон 
почта аша гариза җибҽрелгҽн, анда теркҽү номеры һҽм гариза бирү датасы күрсҽтелҽ. 

2.13.3. Башкарма комитетка шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, гариза тапшырган 
кҿнне, Башкарма комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты мҿрҽҗҽгать итүчегҽ дҽүлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасыннан, теркҽү номеры, гариза бирү датасы һҽм тапшырылган документлар 
исемлеге белҽн расписка бирелҽ. 

2.14. Муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган бүлмҽлҽргҽ, кҿтү залына, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру үрнҽклҽре һҽм 
һҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар исемлеге булган 
мҽгълүмат стендларына, мондый хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текстлы 
һҽм мультимедияле мҽгълүматны урнаштыруга һҽм рҽсмилҽштерүгҽ, шул исҽптҽн 
инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һҽм Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ күрсҽтелгҽн объектларга инвалидлар ҿчен керү 
мҿмкинлеген тҽэмин итүгҽ карата талҽплҽр                          

2.14.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү янгынга каршы система һҽм янгын сүндерү 
системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бүлмҽлҽрдҽ башкарыла.  

Гариза бирүчелҽрне кабул итү урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 
җиһазлар, мҽгълүмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керү максатларында 
түбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына тоткарлыксыз үтеп 
керү мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ (бинага керү-чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ күчерү уңайлы); 

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текст һҽм 
мультимедиа мҽгълүматы гариза бирүчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып, урнаштырыла; 

3) күрү һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү функциялҽренең ныклы тайпылышлары 
булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм күрсҽтү; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктурасы объектлары 
урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү, мондый объектларга керү һҽм 
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алардан чыгу, транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерү, шул исҽптҽн кресло-
коляска кулланып, мҿмкинлеге; 

5) инвалидларның хезмҽт күрсҽтүлҽргҽ тоткарлыксыз керүен тҽэмин итү ҿчен 
кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълүмат йҿртүчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 
чиклҽүне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм күрү мҽгълүматын, шулай ук 
язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълүматны Брайльнең 
рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 
8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган һҽм 

Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 22 
июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирү 
тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм 
форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертү. 

2.14.3. 2.14.2 пунктының 1-4 пунктчаларында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү гамҽлгҽ ашырыла торган объектларның һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 
кулланыла торган чараларның инвалидлар ҿчен үтемле булуын тҽэмин итү ҿлешендҽ 
талҽплҽр. административ регламент 2016 елның 1 июленнҽн соң файдалануга 
тапшырылган яки модернизация үткҽн объектларга һҽм чараларга карата кулланыла.  

2.15. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽрнең үтемлелеген һҽм сыйфатын 
күрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү барышы турында, шул исҽптҽн мҽгълүмати-коммуникация 
технологиялҽрен кулланып, мҽгълүмат алу мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу 
мҿмкинлеге, җирле үзидарҽнең башкарма органы органының телҽсҽ кайсы 
территориаль бүлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итүчене сайлау (экстерриториаль принцип) 
буенча, 210-ФЗ Федераль законның 15 статьясында каралган дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽрендҽ берничҽ дҽүлҽт һҽм (яисҽ) 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълүмат алу мҿмкинлеге 
(шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге күрсҽткечлҽре 
булып түбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 
файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирүчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ торган 
бүлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълүмат стендларында, бердҽм порталда, республика Порталында, Азнакай 
муниципаль районының рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү ысуллары, 
тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълүмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны җиңүдҽ ярдҽм итү.  

2.15.2. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең сыйфаты күрсҽткечлҽренҽ түбҽндҽгелҽр керҽ:  
9) 1) документларны кабул итү һҽм карап тикшерү срокларын үтҽү;  
10) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын үтҽү;  
11) Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽре тарафыннан кылынган административ 

регламентны бозуга карата нигезле шикаятьлҽрнең булмавы;  
12) мҿрҽҗҽгать итүченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитет яки КФҮ хезмҽткҽрлҽре белҽн 

муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ үзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар 
белҽн гариза биргҽндҽ бер тапкыр гамҽлгҽ ашырыла; 

бер тапкыр Башкарма комитетта яки КФҮтҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽге электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ алу зарур.   
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Муниципаль хезмҽт күрсҽтелгҽндҽ гариза бирүченең вазифаи затлар белҽн бер 
мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итүче күчмҽ радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ, 
республика порталын, терминаль җайланмаларны кулланып, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең барышы турында мҽгълүмат гариза 
бирүче тарафыннан бердҽм порталда, республика Порталында, Башкарма комитетта, 
КФҮтҽ кабул ителҽ ала. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, Татарстан Республикасы территориясендҽ 
яшҽү урынына яисҽ фактта яшҽү (тору) урынына бҽйсез рҽвештҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 
телҽге буенча, телҽсҽ кайсы МФЦ гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезмҽт күрсҽтелми. 
2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт күрсҽтүнең үзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 
экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү үзенчҽлеклҽре 

 2.16.1. Муниципаль хезмҽт электрон рҽвештҽ күрсҽтелгҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 
түбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 

13) бердҽм порталда, республика Порталында урнаштырылган муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълүмат алырга; 

14) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен кирҽкле башка документларны, шул исҽптҽн электрон образлары 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ, 
Республика порталыннан файдаланып таныкланган документларны һҽм мҽгълүматны 
бирү; 

15) электрон рҽвештҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында 
гаризаларның үтҽлеше турында белешмҽлҽр алырга; 

16) муниципаль хезмҽт күрсҽтү сыйфатын бҽялҽргҽ; 
17) муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ күрсҽтү нҽтиҗҽсен 

алырга; 
18) Башкарма комитетның, шулай ук аның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең республика порталы, федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы 
порталы аша дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүче органнар, аларның 
вазыйфаи затлары, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽткҽндҽ башкарылган карарларга һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) судка кадҽр шикаять бирү процессын тҽэмин итҽ торган гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмауларына) шикаять бирергҽ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 
рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирү зарурлыгыннан башка электрон 
форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гариза формалаштырганда тҽэмин ителҽ: 
15) гаризаны һҽм хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле башка документларны җыю һҽм 

саклау мҿмкинлеге; 
16) хезмҽт күрсҽтүлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирүчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 
17) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы күчермҽсен бастырып чыгару 

мҿмкинлеге; 
18) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага кертелгҽн 

мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертү хаталары барлыкка килгҽндҽ һҽм 
мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертү ҿчен кире кайтару; 

19) Бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 
мҽгълүматларга кагылышлы ҿлешендҽ, гариза бирүче тарафыннан ЕСИА да 
урнаштырылган мҽгълүматларны һҽм республика порталында бастырылган 
мҽгълүматларны кулланып, гаризаның электрон формасы кырларын тутыру; 
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20) элегрҽк кертелгҽн мҽгълүматын югалтмыйча электрон форманы тутыруның 
телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

21) мҿрҽҗҽгать итүченең элек бирелгҽн гаризаларга бер елдан да ким булмаган, 
шулай ук ҿлешчҽ формалаштырылган гаризаларга - кимендҽ 3 ай эчендҽ керү 
мҿмкинлеге бар. 

2.16.4. КФҮтҽ кабул итүгҽ мҿрҽҗҽгать итүчелҽрне теркҽү (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФҮ контакт телефоны аша башкарыла. 

Гариза бирүчегҽ күпфункцияле үзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итү графигы 
кысаларында кабул итү ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 
мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽүлек кала тҽмамлана. 
Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирүчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълүматларны күрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 
фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽк буенча); 
телҽгҽн дата һҽм кабул итү вакыты. 
Гариза бирүче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълүматлар шҽхси кабул итү вакытында гариза бирүче тапшырган документларга 
туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирүчегҽ талон-расламаны бастырып алу 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирүче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 
күрсҽтелгҽн адреска, кабул итү датасын, вакытын һҽм урынын күрсҽтеп, алдан 
язылуны раслау турындагы мҽгълүмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирүчегҽ, кабул итү билгелҽнгҽн 
вакыттан соң 15 минут үткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында мҽҗбүри 
рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирүче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендҽ идентификация һҽм 
аутентификация үтүдҽн, кабул итү максатын күрсҽтүдҽн, шулай ук кабул итү ҿчен вакыт 
аралыгын исҽплҽү ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне тапшырудан тыш, гариза бирүчедҽн 
башка гамҽллҽр кылуны талҽп итү тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны үтҽү 
тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару үзенчҽлеклҽре, шулай ук күп функцияле үзҽклҽрдҽ 
административ процедураларны башкару үзенчҽлеклҽре 

 
3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 
 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү түбҽндҽге административ процедураларны үз 

эченҽ ала: 
1) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ консультациялҽр бирү; 
2) гариза бирүче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул итү 

һҽм карау; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрү; 
4) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү; 
5) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (җибҽрү) ; 
6) техник хаталарны тҿзҽтү. 
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3.2. Гариза бирүчегҽ консультациялҽр бирү 

 
3.2.1. Административ процедураны үтҽү башланганчы мҿрҽҗҽгать итүченең 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) булып 

түбҽндҽгелҽр тора: 
КФҮ хезмҽткҽре – мҿрҽҗҽгать итү турында; 
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгатендҽ-Башкарма 

комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирүче муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм вакытлары 
турында консультация алу ҿчен күпфункцияле үзҽккҽ шҽхсҽн үзе, телефон һҽм 
электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре гариза бирүчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 
мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Гариза бирүче КФҮ рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында 
мҽгълүмат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru к 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка телефон һҽм электрон почта аша 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет сайтында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары, шул исҽптҽн составы, тапшырыла 
торган документлар формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
административ регламентның 1.3.4 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать кергҽн 
кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль хезмҽттҽн 
файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультациялҽр бирү тора; 

 
3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул итү 

һҽм карау 
 

 
3.3.1. КФҮ аша муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен документлар кабул итү яки 

КФҮнең ерактан торып эш урыны. 
3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итүче (мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиле) КФҮгҽ муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм административ регламентның 
2.5 пункты нигезендҽ документлар тапшыра.  

3.3.1.2. КФҮ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итүне алып баручы:  
мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
гариза бирүченең шҽхесен билгели; 
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү үткҽрҽ; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 
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административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 
кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 

күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасыннан 
гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имзаланганнан соң күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 
электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның электрон 

үрнҽклҽрен  АИС МФЦ урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  
имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 
гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 

мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 
Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм документлар 

пакетын җибҽрүгҽ ҽзер булу.  
3.3.1.3. КФҮ хезмҽткҽре гариза бирүчедҽн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 
мҿрҽҗҽгать итүчедҽн КФҮ структур бүлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш кҿне 
эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн гариза 
һҽм документлар пакеты (электрон эш). 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ күрсҽтү 
ҿчен документлар кабул итү. 

3.3.2.1. Гариза бирү ҿчен гариза бирүче электрон рҽвештҽ түбҽндҽге гамҽллҽрне 
башкара:  

авторизацияне үти; 
электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган мҽгълүматларны 

үз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   
документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон сурҽтлҽрен 

электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 
электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең шартлары һҽм тҽртибе белҽн 

танышу һҽм килешү фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълүматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында тиешле 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ 
имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрү турында хҽбҽрнамҽ ала.  
Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерү гариза бирүче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 
Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итүче 
ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълүмати хҽбҽр итү юлы белҽн турыдан-
туры гаризаның электрон формасында бетерү тҽртибе турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн 
электрон эш. 

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау. 
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3.3.3.1. Административ процедураны үтҽүне башлауның нигезе булып 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килү тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат).: 

3.3.3.2. Документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать итүче 
гариза белҽн Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхесен билгели;  
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килүен 
тикшерү (документларның күчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерү, документларда кул 
астындагыларның, припискаларның, сызыкланган сүзлҽрнең һҽм башка килешмҽгҽн 
тҿзҽтмҽлҽрнең булмавы); 

дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында гаризаның электрон формасын тутыра; 

административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 
кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 

гаризаны ача; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имза салынганнан соң имзаланган белдерүне сканировать итҽ; 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 
сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 
документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен мҿрҽҗҽгать 
итүчегҽ кайтара; 

гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Документларны кабул итүне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаны 
кабул итү ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген аңлатып, документларны 
аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерү ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, документлар 
кабул итү ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

гаризага эш номеры һҽм «документларны тикшерү»статусы бирелҽ; 
электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен ҿйрҽнҽ; 
документларның комплектлылыгын, электрон үрнҽклҽренең укылышын тикшерҽ; 
Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итү юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итүче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар тапшырылган 
очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары үтҽлешен тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерү нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлык шартларының үтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар проекты 63-
ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын үз эченҽ алырга тиеш, алар 
аны кабул итү ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
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документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.5.3 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул итү ҿчен 
җаваплы вазыйфаи зат, гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ, гаризада 
күрсҽтелгҽн ысул белҽн мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаның теркҽү номеры, гариза алу 
датасы, файлларның исемлеклҽре, аңа тапшырылган документлар исемлеге, 
муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.3 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып 
автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнҽ торган 
административ процедуралар гариза кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Карап тикшерү ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турындагы карар 
проекты административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып тора.                                            

 
3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрү 
 
3.4.1.  .    Административ процедураны үтҽү ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итүчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр) административ процедураны үтҽүгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 
тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-ведомствоара запрослар җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.4.2. Ведомствоара запросларны җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган документларны һҽм 
белешмҽлҽрне ведомствоара электрон багланышлар системасы аша (техник 
мҿмкинлек булмаганда – башка ысуллар белҽн) электрон рҽвештҽ бирҽ һҽм җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен гариза 
кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 
органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 
мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 
мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълүматлар белҽн тҽэмин итүче белгечлҽр соратылган 
документларны (мҽгълүматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документның һҽм (яисҽ) мҽгълүматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр җибҽрҽ (алга 
таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар, ҽгҽр 
ведомствоара сорауга җавап ҽзерлҽү һҽм җибҽрүнең башка сроклары федераль 
законнар, Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар 
нигезендҽ кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 
билгелҽнмҽгҽн булса, органга яисҽ оешмага ведомствоара запрос кергҽн кҿннҽн биш 
кҿн эчендҽ башкарыла. 
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Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), яисҽ 
ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн баш 
тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 
ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 
мҽгълүмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.5.3 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 
ведомствоара запрослар буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар 
проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, шул 
исҽптҽн административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ гариза теркҽгҽн 
мизгелдҽн автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында күрсҽтелгҽн административ 
процедураларны үтҽүнең максималь вакыты биш эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү 

 
3.5.1. Административ процедураны үтҽүне башлап җибҽрүгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр) 
җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керү нигез булып тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларның формалаштырылган 

комплектын карый; 
административ регламентның 2.8.2 пунктында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 

күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрне ачыклаганда, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен кирҽкле документларны карау нҽтиҗҽлҽре буенча, рҿхсҽт бирү турында карар 
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проектын ҽзерли; 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 

электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерүгҽ җибҽрҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 

дҽвамында башкарыла. 
Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар проекты, рҿхсҽт бирү турында 
карар проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе проектын (алга таба – документлар 
проектлары) килештерү һҽм имзалау архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге 
башлыгы, муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары тарафыннан башкарыла. 

Кисҽтүлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль хезмҽт 
нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерүгҽ кайтарыла. Кисҽтүлҽр 
бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерү һҽм имзалау ҿчен кабат 
тапшырыла. 

Башкарма комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары 
документлар проектларын караганда Башкарма комитетның вазыйфаи затлары 
тарафыннан административ регламентның административ процедураларны үтҽү 
срокларын, аларның эзлеклелеген һҽм тулылыгын, Башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи затларының электрон документ ҽйлҽнеше системасында килешүлҽрен 
үтҽүне тикшерҽ. 

Административ процедураларны үтҽү сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 
тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары административ регламентның 4.3 
пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган затларны җаваплылыкка тарту 
инициативасы белҽн чыга. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып кул куелган 
документ тора. 

3.5.4. 3.5.2, 3.5.3 пунктларда күрсҽтелгҽн процедураларны үтҽү. административ 
регламентның техник мҿмкинлеге булган очракта, автомат рҽвештҽ дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасын кулланып гамҽлгҽ ашырыла. 

3.5 пунктында күрсҽтелгҽн административ процедураларны үтҽүнең максималь 
вакыты. административ регламентны ике эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.6. Мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (юллама) 

 
3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - административ 

процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый 
торган документны алу. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.6.2. Документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы документациясен алып баруның ҿстҽмҽ 
системасында муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне 
теркҽүне һҽм кертүне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итүчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада күрсҽтелгҽн ысул белҽн, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе турында һҽм Башкарма комитетта яки КФҮдҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 
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Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, 
автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне 
эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽтне мҽгълүмати системаларда күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ белешмҽлҽрне 
урнаштыру, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ гариза бирүчегҽ (аның вҽкиленҽ) 
хҽбҽр итү һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү тҽртибе: 
3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итүчегҽ электрон документның 
кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче 
талҽбе буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ 
нҿсхҽсе, аны тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче 
адресына электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ. Мҽгълүматны тҿшерүгҽ 
язганда яки электрон документ нҿсхҽсе җибҽргҽндҽ, аның нигезендҽ электрон 
документның кҽгазь нҿсхҽсе тҿзелгҽн, электрон почта аша мондый документның кҽгазь 
нҿсхҽсенең тҽңгҽллеге вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 
электрон имза кулланып раслана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 
итүче килгҽн кҿнне КФҮ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда чират тҽртибендҽ 
башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү, 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итүче республика порталы аша муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхси кабинетына 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган, башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган 
документның электрон үрнҽге автомат рҽвештҽ җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Башкарма 
комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
(күрсҽтүдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куелган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый торган 
документ юллау (бирү) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе артыннан Башкарма 
комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче талҽбе 
буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ нҿсхҽсе, аны 
тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче адресына 
электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар чират 
тҽртибендҽ, мҿрҽҗҽгать итүче килгҽн кҿнне, Башкарма комитетның эчке хезмҽт 
тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү. 

3.7. Техник хаталарны тҿзҽтү 
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3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 
очракта, мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка җибҽрҽ: 

техник хатаны тҿзҽтү турында гариза (ҽлеге административ регламентка 5 нче 
кушымта); 

мҿрҽҗҽгать итүчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
буларак бирелгҽн документ; 

техник хаталар булуны дҽлиллҽүче юридик кҿчкҽ ия документлар.  
Техник хатаны тҿзҽтү турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта күрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итүче (вҽкалҽтле вҽкил) 
тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика порталы 
яки КФҮ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны тҿзҽтү 
турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн гаризаны терки 
һҽм аларны документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазифаи затка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны теркҽү 
датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи 
затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.7.3. Документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертү 
максатларында Административ регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны 
гамҽлгҽ ашыра, тҿзҽтелгҽн документны мҿрҽҗҽгать итүчедҽн (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 
техник хата булган документның оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн үзе бирҽ яисҽ 
мҿрҽҗҽгать итүче адресына почта аша (электрон почта аша) документны Башкарма 
комитетка техник хата булган документ оригиналын тапшырганда алу мҿмкинлеге 
турында хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 
ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында 
гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн 
(юнҽлешле) документ. 

 
4. Муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламент 
нигезлҽмҽлҽрен һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ талҽплҽрне билгели торган башка 
норматив хокукый актларны үтҽүне һҽм үтҽүне, шулай ук алар тарафыннан карарлар 

кабул итүне агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе 
 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерүне, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлешен тикшерүне, җирле үзидарҽ 
органында эшлҽүче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карата 
карарлар ҽзерлҽүне үз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның үтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 
түбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү документлары проектларын тикшерү һҽм 
килештерү; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерү; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлеше буенча билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ контроль тикшерүлҽр үткҽрү. 



92 
 

Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълүматлар базасында 
булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълүматы, тиешле документларны 
исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълүматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
контрольдҽ тоту максатыннан, җирле үзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 
административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 
бозуларны бетерү буенча ашыгыч чаралар күрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелегенең үтҽлешен агымдагы контроль Башкарма 
комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы урынбасары, Башкарма комитетның 
Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
үзидарҽ органының структур бүлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 
4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерүлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулысын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
рҽвешлҽрдҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерүлҽр үткҽрү; 
2) мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук аларның вазыйфаи 

затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаятьлҽрен карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору 
максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерүлҽр үткҽрелҽ. Планлы тикшерүлҽр 
үткҽрү тҽртибе һҽм вакыт-вакыт Башкарма комитетның эш планы белҽн билгелҽнҽ. 
Тикшерү барышында муниципаль хезмҽт күрсҽтү (комплекслы тикшерүлҽр) белҽн 
бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яки муниципаль хезмҽт күрсҽтү белҽн бҽйле аерым мҽсьҽлҽ 
(тематик тикшерүлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерү шулай ук мҿрҽҗҽгать итүченең 
конкрет шикаяте буенча үткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерүлҽр административ регламентның элек ачыкланган 
бозуларын бетерү, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук 
аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаятьлҽре алу очрагында үткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерү нҽтиҗҽлҽре Тикшерү акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 
ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерү буенча тҽкъдимнҽр күрсҽтелҽ. 

 
4.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның вазыйфаи затларының муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары һҽм 
гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 
Үткҽрелгҽн тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу 

очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 
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Җирле үзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермҽгҽн 
ҿчен җаваплы. 

Җирле үзидарҽ органының структур бүлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) административ регламентның 3 бүлегендҽ күрсҽтелгҽн административ 
гамҽллҽрне вакытында һҽм (яки) тиешенчҽ үтҽмҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 
(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 
4.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре 
һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм формаларына карата 

талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 
 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне тикшереп тору муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ җирле үзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм дҿрес мҽгълүмат алу һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

күрсҽтелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) тҽртип 

 
5.1. Мҿрҽҗҽгать итүчелҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, 

муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының, муниципаль 
хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче орган җитҽкчесе, күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк, оешмалар, шулай ук 
аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) судка 
кадҽр шикаять белдерү хокукына ия. 

Гариза бирүче шул исҽптҽн түбҽндҽге очракларда шикаять белҽн мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 15.1 статьясында күрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽү срогын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты бозылганда. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 
мҽгълүмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итү; 

4) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль хокукый актларда 
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баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту;                                            
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гариза бирүчедҽн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түлҽүне талҽп итү;        

7) муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның 
вазыйфаи заты, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмалар 
яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 
документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм хаталарын тҿзҽтүдҽн баш тартуы йҽ 
мондый тҿзҽтүлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу. Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче 
тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 
карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ 
карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирү вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул 
ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору.                                                       
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
күрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽүлҽт хакимиятенең тиешле органына, шулай ук 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр югары органга 
(ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль хезмҽт 
күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап тикшерелҽ. Күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр 
ҽлеге күпфункцияле үзҽк җитҽкчесенҽ бирелҽ. Күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
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куючыга яисҽ Татарстан Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт 
бирелгҽн вазифаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ 
бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, 
муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
күпфункцияле үзҽк аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, 
муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм порталдан яисҽ 
Республика порталыннан, судка шикаять бирүнең мҽгълүмати системасыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. Күпфункцияле үзҽк, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
«Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, күпфункцияле үзҽкнең, 
Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, судка шикаять 
бирүнең мҽгълүмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук гариза 
бирүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, шулай ук аларның 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 
почта аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге 
оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтларыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ түбҽндҽге мҽгълүматлар булырга тиеш: 
1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ торган муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи 
затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм 
(яисҽ) хезмҽткҽренең, оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итүче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 
(соңгысы - булган очракта),  яшҽү урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итүче-  
юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен телефон 
номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче 
органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, 
аларның хезмҽткҽрлҽренең шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре 
(гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
күпфункцияле үзҽкнең, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) 
белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирүче тарафыннан аның дҽлиллҽрен раслый 
торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның күчермҽлҽре тапшырылырга 
мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн алып, икенче эш кҿненнҽн дҽ соңга 
калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
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каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 
теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, 
күпфункцияле үзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүчедҽн 
документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны теркҽгҽн кҿннҽн 
алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча түбҽндҽге карарларның берсе 
кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны гамҽлдҽн 
чыгару, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн 
хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтү, Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
түлҽү алу каралмаган очракларда алынган акчаны гариза бирүчегҽ кире кайтару 
рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 
Ҽлеге пунктта күрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча, гариза бирүчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирүче телҽге буенча 
электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап 
юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итүчегҽ биргҽн җавапта 
канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүче орган, күпфункцияле үзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан башкарыла торган 
гамҽллҽр турында мҽгълүмат муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ ачыкланган хокук 
бозуларны кичекмҽстҽн бетерү максатларында бирелҽ, шулай ук китерелгҽн 
уңайсызлыклар ҿчен гафу үтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт алу 
максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба гамҽллҽр турында мҽгълүмат 
күрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш түгел дип танылган очракта, гариза 
бирүчегҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул ителгҽн 
карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн карарга 
карата шикаять бирү тҽртибе турында мҽгълүмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерү барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 
административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, шикаятьлҽрне 
карап тикшерү буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган материалларны, 
кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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1 нче кушымта 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең 
административ регламентына 
үзгҽрешлҽр кертү турында 
_____________________________ 

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 
Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 
 

КАРАР 
______________________________________________ 

 _______________         № ______________ 
 

Рассмотрев сезнең гариза._______________ № _______________ һҽм аңа кушып 
бирелҽ торган документлар, вҽкалҽтле орган 
_______________________________________ карар кабул 
ителде.___________________________________________________________________
___. 

 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: ____________________. 
 
 

 
 
 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 
(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Электрон имза турында белешмәләр 
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Рҿхсҽт 
авиация эшлҽрен, парашют сикерүлҽрен башкаруга,  

территория ҿстендҽ бҽйле аэростатлар күтҽрү _______* 
 
«__»___________20__ ел                  
№___________ 

 
Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең 11.03.2010 ел, №138 карары һҽм 

муниципаль берҽмлек Башкарма комитеты турындагы Нигезлҽмҽ белҽн 
расланган Россия Федерациясенең Һава киңлеген куллану кагыйдҽлҽренең 49 
пункты нигезендҽ, муниципаль берҽмлек Башкарма комитеты турында 
Нигезлҽмҽ расланды ____________, Башкарма комитет рҿхсҽт итҽ 
_________________________________________________________________________
________ 

(юридик затның атамасы; физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме) 
 
урнашу/яшҽү урыны адресы: 
__________________________________________________________________________
________ 
 
дҽүлҽт теркҽве турында таныклык: 
__________________________________________________________________________
________ 

(сериясе, номеры) 
шҽхесне раслаучы документ белешмҽлҽре: 
__________________________________________________________________________
________ 
                                                                                    (сериясе, номеры) 
территория ҿстендҽ һава киңлеген куллану _ _ _ _ _ _ _ _ : 
__________________________________________________________________________
________ 

ҿчен 
һава судносында: 
тибы 
__________________________________________________________________________
_______ 
Дҽүлҽт теркҽү (танып-белү/исҽпкҽ алу-танып-белү) билгесе 
__________________________________________________________________________
________ 
завод номеры (булганда) 
__________________________________________________________________________
________ 
 
Территория ҿстендҽ һава киңлеген куллану сроклары ______: 
__________________________________________________________________________
________ 
Чиклҽүлҽр/искҽрмҽлҽр: 
__________________________________________________________________________
________ 
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Рҿхсҽтнең гамҽлдҽ булу срогы: 
__________________________________________________________________________
________ 
 
 
_________________    _______________  
 ____________ 
       (вазифа)               (имза)      
(ачыкламасы) 
 
 
 
 
* ҽлеге рҿхсҽт Башкарма комитет бланкында рҽсмилҽштерелҽ  
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2 нче кушымта 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең 
административ регламентына 
үзгҽрешлҽр кертү турында 
_____________________________ 
 

Форма 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
 

КАРАР 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында  

буенча _________________________________________________________ 
 _______________         № _______________ 

 
 

Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 
тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган документлар_____________________________ 
__________________ баш тарту турында Карар кабул 
ителде.______________________________________________________________ 
түбҽндҽге нигезлҽр буенча: 

4. _______________________________________________________________ 
5. _______________________________________________________________  
 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 
(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 

Электрон имза турында белешмәләр 
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                                                                                                3 нче кушымта 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең 
административ регламентына 
үзгҽрешлҽр кертү турында 
_____________________________ 

 
Форма 

(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
 

КАРАР 
бирү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында  
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ________________________________ 

 
 _______________         № _______________ 

 
Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 

тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган 
документлар________________________________ ___________________________ 
кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында Карар кабул 
ителде_____________________________________________ түбҽндҽге нигезлҽр 
буенча: 

5. _______________________________________________________________ 
6. _______________________________________________________________  
 
Баш тарту сҽбҽплҽрен аңлату: _________________________________________ 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 
 
 
 
Вазыйфаи зат (ФИО)         
_______________________________________________________ 
                                                                                (органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы) 

Электрон имза турында белешмәләр 
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                                                                                               4 нче кушымта 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең 
административ регламентына 
үзгҽрешлҽр кертү турында 
____________________________ 
 

Форма 

 
.   

(җирле үзидарҽ органы исеме 
 

муниципаль берҽмлек башлыгы) 
_____________________________________________
_______________________ (алга таба-мҿрҽҗҽгать 
итүче). 
(фамилиясе, исеме, атасының исеме, паспорт 
мҽгълүматлары, яшҽү урыны буенча теркҽлү, 
телефон) 

 
 

Запрос 
авиация эшлҽренҽ рҿхсҽт бирү турында, парашют сикерүлҽр, күтҽрелешлҽр  

бҽйле аэростатлар территориясе ҿстендҽ __________ 
 

 
Территория ҿстендҽ һава киңлеген куллануга рҿхсҽт бирүегезне 

сорыйм_____________ ҿчен 
________________________________________________________________ 

ҿчен 
 
һава судносында: 
тибы______________________________________________________________________
_________ 
 
Дҽүлҽт (теркҽү) тану билгесе__________________________________________ 
 
завод номеры 
(булганда)_________________________________________________________________
_ 
 
Куллану вакыты һава киңлеген территориясендҽ ___________: 
 
баш____________________________________________, 
ахыры_________________________________. 
 
Һава киңлеген куллану урыны - _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ (куллану планлаштырыла 
торган утырту мҽйданчыклары): 
 
__________________________________________________________________________
________, 
 
Куллану вакыты һава киңлеген территориясендҽ ___________: 



103 
 

_____________________________ 
(Тҿнге/кҿндезге) 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны терким: 
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________
______________________________________ 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү максатларында, минем тарафтан гаризада 
күрсҽтелгҽн шҽхси мҽгълүматларны эшкҽртүгҽ һҽм тикшерүгҽ ризалык бирҽм. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽ документ формасында шҽхсҽн 
тапшыруыгызны һҽм электрон почта аша электрон документ рҽвешендҽ җибҽрүегезне 
сорыйм/"Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталы" дҽүлҽт 
мҽгълүмат системасын кулланып, электрон документ рҽвешендҽ тапшырырга/телефон 
аша хҽбҽр итҽргҽ (кирҽкне ассызыкларга). 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны һҽм соратуны кабул 
итүдҽн баш тарту турындагы карарны шҽхсҽн кҽгазьдҽ документ рҽвешендҽ 
тапшыруыгызны һҽм электрон почта аша электрон документ рҽвешендҽ җибҽрүегезне 
сорыйм. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турындагы карарны шҽхсҽн кҽгазьдҽ 
документ рҽвешендҽ тапшыруыгызны һҽм электрон почта аша электрон документ 
рҽвешендҽ җибҽрүегезне сорыйм/"Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр Порталы" дҽүлҽт мҽгълүмат системасын кулланып, электрон документ 
рҽвешендҽ тапшырырга/телефон аша хҽбҽр итҽргҽ (кирҽкне ассызыкларга). 
 
________________   ___________________
 _____________________________ 
(кҿне, ае, елы)    (имза)    (ачыкламасы) 
 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең нҽтиҗҽсе, түбҽндҽгелҽрне күрсҽтүне сорыйм: 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр порталының 

шҽхси кабинетына; 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 

күпфункцияле үзҽгендҽ; 
 

 Башкарма комитетта. 

 
 
 

______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 
атасының исеме) 



5 нче кушымта 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең 
административ регламентына 
үзгҽрешлҽр кертү турында 
_____________________________ 
 
 
Җитҽкчесенҽ  
Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитеты  
:__________________________ 

 
Гариза 
гариза 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр 

итҽм.________________________________________. 
Язылган: _________________________________________________________ 
Дҿрес мҽгълүматлар:  _______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтүегезне һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле үзгҽрешлҽр кертүегезне сорыйм.  
Түбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
Техник хатаны тҿзҽтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  
электрон документны E-mail адресына җибҽрү юлы белҽн:_______; 
кҽгазьдҽ расланган күчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 
Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбҽндҽ кертелгҽн мҽгълүматларның дҿрес булуын 
раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ күчермҽлҽре) Россия Федерациясе 
законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта бу документлар 
гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълүматлар дҿрес.                                 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 
исеме) 
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Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 4 нче кушымта 
« _15_ » __12___ 2021 № __324__      
 
 
Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 25 нче кушымта 
 «  01  »        10       2020 № 256  

 
 

Административ регламент 
«Россия Федерациясендҽ автомобиль юллары һҽм юл эшчҽнлеге турында һҽм 

Россия Федерациясенең аерым закон актларына үзгҽрешлҽр кертү хакында»2007 
елның 8 ноябрендҽге 257-ФЗ номерлы Федераль законның 31 статьясында 

билгелҽнгҽн вҽкалҽтлҽр нигезендҽ авыр авырлыктагы һҽм (яисҽ) зур габаритлы 
транспорт чарасының автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽт итүгҽ махсус рҿхсҽт 

бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 
 

1.1. Ҽлеге административ регламент (алга таба-Регламент) «Россия 
Федерациясендҽ автомобиль юллары һҽм юл эшчҽнлеге турында һҽм Россия 
Федерациясенең аерым закон актларына үзгҽрешлҽр кертү хакында» 2007 елның 8 
ноябрендҽге 257 – ФЗ номерлы Федераль законның 31 статьясында билгелҽнгҽн 
вҽкалҽтлҽр нигезендҽ авыр һҽм (яисҽ) зур габаритлы транспорт чарасының 
автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽт итүгҽ махсус рҿхсҽт бирү буенча муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүнең стандартын һҽм тҽртибен билгели.  

1.2. Хезмҽт алучылар: физик затлар, юридик затлар (алга таба-гариза бирүче). 
Мҿрҽҗҽгать итүчелҽр мҽнфҽгатьлҽрен мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 

билгелҽнгҽн тҽртиптҽ вҽкалҽтле затлар һҽм физик затларның законлы вҽкиллҽре (алга 
таба – мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиле) тҽкъдим итҽ ала.  

1.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында мҽгълүмат: 
1.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында мҽгълүмат урнаштырыла: 
1) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы мҽгълүмат 
стендларында.  

2) Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында (алга таба – «Интернет» челтҽре): (http:/ 
aznakayevo.tatar.ru; 

3) Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽүлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында (https:/ 
www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

5) «Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» 
дҽүлҽт мҽгълүмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Республика реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирү 
гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 
күпфункцияле үзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 
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3) Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетында (алга таба – Башкарма 
комитет): 

телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ –

кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 
1.3.3. Бердҽм порталда, Республика порталында муниципаль хезмҽтне күрсҽтү 

тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълүмат Республика реестрындагы белешмҽлҽр 
нигезендҽ гариза бирүчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытлары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүматтан 
файдалану гариза бирүче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне үтҽмичҽ, шул 
исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ ашырыла, аны гариза 
бирүченең техник чараларына урнаштыру программа тҽэминатының хокук иясе белҽн 
лицензияле яисҽ башка килешү тҿзүне талҽп итҽ, ул гариза бирүчене теркҽүне яисҽ 
авторизациялҽүне яисҽ аларга шҽхси мҽгълүматлар бирүне күздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кергҽн 
мҿрҽҗҽгать нигезендҽ түбҽндҽге мҽгълүмат бирелҽ: 

22) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
башкарма комитет урнашкан урында (адрес, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

23) муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында, гаризалар бирү ысуллары һҽм 
сроклары турында;  

24) муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый актлар турында;  

25) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итү һҽм теркҽү сроклары турында;  

26) муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышы турында;  
27) муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
28) Башкарма комитетның вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яки гамҽл 

кылмауларына карата шикаять белдерү тҽртибе турында. 
Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен җаваплы бүлекнең 

вазыйфаи затлары мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибен һҽм 
регламентның ҽлеге пунктында күрсҽтелгҽн мҽсьҽлҽлҽрне язма рҽвештҽ аңлаталар 
һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽннҽн соң ҿч эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ җавап 
җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап 
бирү мҿмкин булмаган очракта, Татарстан Республикасының дҽүлҽт теллҽре 
кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүмат Азнакай 
муниципаль районының рҽсми сайтында һҽм Башкарма комитет биналарында, гариза 
бирүчелҽр белҽн эшлҽү ҿчен, мҽгълүмати стендларда урнаштырыла. 

Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында һҽм мҽгълүмат стендларында урнаштырылган 
Татарстан Республикасы Дҽүлҽт теллҽрендҽге мҽгълүмат пунктлардагы муниципаль 
хезмҽт турында мҽгълүматны үз эченҽ ала. 2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 
регламентның урнашу урыны, белешмҽ телефоннары, Башкарма комитетның эш 
вакыты, муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ гаризалар кабул итү графигы турында 
мҽгълүмат.  

1.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга салучы норматив хокукый актлар 
исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын күрсҽтеп) бердҽм порталда, республика реестрында, Азнакай 
муниципаль районының «Интернет»мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми 
сайтында урнаштырылган. 
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Административ регламентның гамҽлдҽге редакциядҽге тексты бердҽм 
порталда, республика реестрында, Азнакай муниципаль районының 
«Интернет»мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 
урнаштырылырга тиеш. 

1.5. Регламентта түбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр кулланыла: 
«дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 

эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында»22.12.2012 ел, № 1376 Россия 
Федерациясе Хҿкүмҽте карары белҽн расланган Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты 
нигезендҽ, Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районының шҽһҽр (авыл) 
җирлегендҽ оештырылган дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле 
үзҽгенең территориаль аерымланган структур бүлекчҽсе (офисы) – дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 
Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль 
районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ;  

техник хата - муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ 
китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата йҽ мондый хата); 

БИАС – электрон формада дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен 
кулланыла торган мҽгълүмат системаларының мҽгълүмати-технологик хезмҽттҽшлеген 
тҽэмин итүче инфраструктурада бердҽм идентификация һҽм аутентификация 
системасы. 

Мҽгълүмати хезмҽттҽшлек итүдҽ катнашучыларның (гариза бирүче 
гражданнарның һҽм башкарма хакимият органнарының һҽм җирле үзидарҽ 
органнарының вазифаи затларының) дҽүлҽт мҽгълүмат системаларында һҽм башка 
мҽгълүмат системаларында булган мҽгълүматтан санкциялҽнгҽн файдалануын тҽэмин 
итҽ торган федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы; 

МФЦ - «Татарстан Республикасында дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге» дҽүлҽт бюджет учреждениесе; 

АИС МФЦ - Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы; 

Россия Федерациясе Транспорт министрлыгының «авыр авырлыктагы һҽм (яки) 
зур габаритлы транспорт чарасының автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽткҽ махсус 
рҿхсҽт бирү тҽртибен раслау турында»2009 елның 5 июнендҽге 167 номерлы боерыгы 
белҽн расланган авыр йҿкле һҽм (яисҽ) зур габаритлы транспорт чарасының 
автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽт итүгҽ махсус рҿхсҽт бирү тҽртибе һҽм тҽртибе. 

Регламентта муниципаль хезмҽт күрсҽтү турындагы гариза (алга таба - гариза) 
белҽн «дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыру турында» 2010 елның 27 
июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль законның (алга таба – 210-ФЗ номерлы 
Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү турындагы запрос аңлашыла. 

 
2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү стандарты 

 
2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 
«Россия Федерациясендҽ автомобиль юллары һҽм юл эшчҽнлеге турында һҽм 

Россия Федерациясенең аерым закон актларына үзгҽрешлҽр кертү хакында»2007 
елның 8 ноябрендҽге 257-ФЗ номерлы Федераль законның 31 статьясында 
билгелҽнгҽн вҽкалҽтлҽр нигезендҽ авыр авыр һҽм (яисҽ) зур габаритлы транспорт 
чарасының автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽт итүгҽ махсус рҿхсҽт бирү.  
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2.2. Җирле үзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры күрсҽтүче башкарма-боеру 

органы исеме 
 

Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы башкарма комитеты. 
 

2.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе тасвирламасы 
 

2.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булып түбҽндҽгелҽр тора: 
11) муниципаль берҽмлек чиклҽрендҽ тулысынча яисҽ ҿлешчҽ җирле 

ҽһҽмияттҽге юллар буенча уза торган маршрутлар буенча авыр йҿк һҽм (яисҽ) зур 
габаритлы йҿклҽр ташуны гамҽлгҽ ашыручы транспорт чарасының автомобиль юллары 
буенча хҽрҽкҽт итүгҽ махсус рҿхсҽт (ҽлеге Регламентка 1 нче кушымта); 

12) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге Регламентка 
2 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итүчегҽ «электрон имза 
турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон (алга таба – 63-
ФЗ номерлы Федераль закон) нигезендҽ Республика порталының шҽхси кабинетына 
квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документ рҽвешендҽ 
җибҽрелҽ. 

2.3.3. Мҿрҽҗҽгать итүченең телҽге буенча регламентның 2.3.1 пунктындагы 1 
пунктчасында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе Башкарма комитетның 
вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан имзаланган һҽм Башкарма комитет мҿһере 
белҽн расланган кҽгазьдҽ Башкарма комитетта яки КФҮтҽ гариза бирүчегҽ бирелҽ. 

Регламентның 2.3.1 пунктындагы 5, 6 пунктчаларында күрсҽтелгҽн муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе Башкарма комитетта яки КФҮтҽ Башкарма комитетта яисҽ 
Башкарма комитетның вҽкалҽтле вҽкиле яки КФҮ хезмҽткҽре имзасы белҽн мҿһере 
һҽм мҿһере белҽн таныкланган электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ бирелҽ. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ 
күрсҽтү нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ булу срогы 
дҽвамында алырга хокуклы. 
 

2.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү 
кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты, туктатып тору 

мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган 

документларны тапшыру (юллау) вакыты 
 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү срогы 11 эш кҿне тҽшкил итҽ. 
Авыр һҽм (яки) зур габаритлы йҿклҽр ташуны гамҽлгҽ ашыру ҿчен автомобиль 

юлларының техник торышын бҽялҽү, аларны ныгыту һҽм автомобиль юлларын, 
аларның участокларын, шулай ук автомобиль юлын кисүче корылмаларны һҽм 
инженерлык коммуникациялҽрен кисүче махсус чаралар күрү талҽп ителсҽ, махсус 
рҿхсҽт бирү вакыты күрсҽтелгҽн чараларны үткҽрү вакытына арта. 

2.4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытын туктатып тору каралмаган. 
2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен рҽсмилҽштерү 
һҽм теркҽү кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 
 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм 

мҽҗбүри  булган хезмҽтлҽрне күрсҽтү ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
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тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу ысуллары, аларны 

тапшыру тҽртибе 
 

2.5.1. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен гариза бирүче  мҿрҽҗҽгатьнең категориясенҽ 
һҽм нигезенҽ бҽйсез рҽвештҽ түбҽндҽге документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽн 
очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслый торган документ, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүче 
вҽкиле (физик затларның законлы вҽкиллҽре мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта талҽп ителми: 
гаризада опека билгелҽү турындагы карарның яисҽ Россия Федерациясе 
территориясендҽ бирелгҽн туу турында таныклыкның реквизитлары күрсҽтелҽ); 

3) гариза: 

 кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ (ҽлеге Регламентка 3 нче кушымта); 

 электрон формада (тиешле белешмҽлҽрне гаризаның электрон формасына 
кертү юлы белҽн тутырыла), регламентның 2.5.5 пункты талҽплҽренҽ туры китереп, 
Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ имзаланган,; 

4) транспорт чарасы документлары күчермҽсе (транспорт чарасы паспорты яки 
транспорт чарасын теркҽү турында таныклык), аның ярдҽмендҽ авыр һҽм (яки) зур 
габаритлы йҿклҽрне ташу планлаштырыла; 

5) ҽлеге Регламентка 4 нче кушымта нигезендҽ мондый йҿкне урнаштыру рҽсеме 
тҿшерелгҽн авыр йҿк һҽм (яки) зур габаритлы йҿклҽрне ташу планлаштырыла торган 
транспорт чарасы (Автопоезд) схемасы. Транспорт чарасы схемасында ташуда 
катнашырга планлаштырылган транспорт чарасы, анда кҿймҽлҽр һҽм тҽгҽрмҽчлҽр 
саны, кҿчлҽр һҽм тҽгҽрмҽчлҽрнең үзара урнашуы, оси озынлыгы буенча йҿклҽнешне 
тигез бүленмҽгҽн очракта һҽм аерым кҿпчҽклҽргҽ бүлү сурҽтлҽнҽ.; 

6) транспорт хҽлендҽ игълан ителгҽн йҿкне ташуга техник талҽплҽр турында 
белешмҽлҽр. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирүче 
тарафыннан түбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга (җибҽрелергҽ) 
мҿмкин: 

1) МФЦ аша кҽгазь чыганакларда һҽм Регламентның 2.5.5 пунктына туры килҽ 
торган электрон документлар рҽвешендҽ; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 
3)Башкарма комитетка шҽхсҽн яки кҽгазьдҽ почта элемтҽсе аша. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
таныклана. 

2.5.3. Республика порталы аша юллама белҽн гариза бирүченең гади электрон 
имзасы белҽн имзалана. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ЕСИАда теркҽлү 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Регламентның 2.5.1 пунктындагы 2, 4 пунктчаларында күрсҽтелгҽн электрон 
документлар (документларның электрон рҽвешлҽре) мондый документларны тҿзүгҽ 
һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның, шул исҽптҽн нотариусларның кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имзасы белҽн раслана. 

Гаризага теркҽлҽ торган электрон документлар (электрон документлар 
образлары), шул исҽптҽн ышанычнамҽлҽр, pdf форматларында файллар рҽвешендҽ 
җибҽрелҽ, турыдан-туры, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, 50 Мбайттан артмый. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) сыйфаты 
документ текстын тулы күлҽмдҽ укырга һҽм документның реквизитларын танырга 
мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 
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2.5.4. Гариза бирүчедҽн: 
1) муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 
гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълүмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 
күрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ 
күрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълүматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, муниципаль 
хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽүлҽт органнарына, җирле үзидарҽ органнарына, 
оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү белҽн бҽйле килешүлҽрне, шул исҽптҽн килештерүлҽрне 
гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканда, түбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 
мҽгълүматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге күрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 
мҽгълүматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 
үзгҽртү; 

б) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүне күрсҽтүдҽ һҽм элегрҽк 
тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң муниципаль хезмҽт күрсҽтү турындагы гаризада хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ мҽгълүматны 
үзгҽртү; 

г) Башкарма комитетның, КФҮ хезмҽткҽренең вазыйфаи затының, МФЦ 
хезмҽткҽренең хаталы яки хокукка каршы гамҽллҽре (гамҽл кылмау) фактын 
(билгелҽрен) ачыклау, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарткан очракта йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарткан очракта, бу 
хакта муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарткан орган җитҽкчесе имзасы белҽн язмача рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ хҽбҽр 
ителҽ, шулай ук бирелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу үтенҽлҽр.; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 
мҽгълүматны кҽгазь чыганакта бирү, мондый документларга тамга салу йҽ аларны алу 
дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм федераль 
законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

 
2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк булган, 

дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ 
органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм гариза бирүче 
тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук гариза бирүченең 

аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу ысуллары, аларны тапшыру 
тҽртибе; ҽлеге документлар үз карамагында булган дҽүлҽт органы, җирле үзидарҽ 

органы яки оешма 
 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 
9) юридик затларның бердҽм дҽүлҽт реестрыннан (ЕГРЮЛ) – Россия 

Федераль салым хезмҽте мҽгълүматлары; 
10) шҽхси эшкуарларның бердҽм дҽүлҽт реестрыннан (ЕГРИП) мҽгълүматлар 

– Россия ФСХ. 
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2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итүче регламентның 2.6.1 пунктындагы 1 - 2 пунктчаларында 
күрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне), мондый документларны тҿзүгҽ һҽм 
имзалауга вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имза белҽн расланган 
электрон документлар рҽвешендҽ, гариза биргҽндҽ тапшырырга хокуклы. 

2.6.3. Регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн дҽүлҽт хакимияте органнары, 
җирле үзидарҽ органнары, документлар һҽм белешмҽлҽр тапшырмау муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. Регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн органнар һҽм оешмалар 
регламентының 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн, документлар яисҽ белешмҽлҽр 
тапшырмаган (үз вакытында тапшырмаган) һҽм күрсҽтмҽсендҽге вазыйфаи зат һҽм 
(яисҽ) Россия Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яисҽ 
башка җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирүчедҽн дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт 
органнары яисҽ җирле үзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар карамагындагы 
муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен гариза бирүче тарафыннан түлҽү кертүне раслый 
торган белешмҽлҽрне талҽп итү тыела.  

Дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары яисҽ җирле 
үзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълүматларны үз эченҽ 
алган документларны гариза бирүче тарафыннан тапшырмау гариза бирүчегҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 
 
2.7. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 

ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге (асылы буенча каралмыйча документларны кире 
кайтару) 

 
 

2.7.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн 
баш тарту ҿчен түбҽндҽгелҽр нигез була: 

 Республика порталында гариза формасында мҽҗбүри кырларны корректлы 
тутырмау (тутыру булмау, дҿрес түгел, тулы булмаган яисҽ дҿрес булмаган, Регламент 
билгелҽгҽн талҽплҽргҽ туры килми торган); 

 документ текстын тулы күлҽмдҽ укырга һҽм (яисҽ) документның 
реквизитларын танырга мҿмкинлек бирми торган электрон документлар (электрон 
документлар) тапшыру; 

 мҿрҽҗҽгать итүченең Республика порталы ярдҽмендҽ электрон формада 
бирелгҽн гаризасында күрсҽтелгҽн электрон имзасының квалификацияле тикшерү 
ачкычы хуҗасының белешмҽлҽре туры килми; 

 муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен мҽҗбүри булган Регламентта каралган 
тулы булмаган документлар комплекты күрсҽтелде; 

 документларда мҽгълүматны һҽм мҽгълүматны тулы күлҽмдҽ 
файдаланырга, текст укырга һҽм (яисҽ) документларның реквизитларын белергҽ 
мҿмкинлек бирмҽгҽн зыян күргҽннҽре бар; 

 гариза һҽм документларны документларны тапшыруга вҽкалҽтле зат 
тарафыннан электрон рҽвештҽ тапшыру; 

 документлар законнарда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ таныкланмаган 
тҿзҽтмҽлҽргҽ ия; 

 Документлар муниципаль хезмҽт күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн вакытта 
үз кҿчлҽрен югалттылар; 

 тиешле органга документлар тапшыру. 
2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 

тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 
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2.7.3. Гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итүчене кабул итү вакытында да, 
Башкарма комитетның җаваплы вазыйфаи заты тарафыннан ведомствоара 
мҽгълүмати бҽйлҽнешлҽрдҽн файдаланып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽннҽн соң 9 эш 
кҿненнҽн дҽ артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн 
баш тарту турындагы карар, баш тарту сҽбҽплҽрен күрсҽтеп, ҽлеге Регламентның 5 
нче кушымтасында билгелҽнгҽн форма нигезендҽ рҽсмилҽштерелҽ, Башкарма 
комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты (Башкарма комитет) тарафыннан билгелҽнгҽн 
тҽртиптҽ квалификацияле электрон имза белҽн кҿчҽйтелгҽн рҽвештҽ имзалана һҽм 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ республика порталының шҽхси кабинетына һҽм (яки) муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында Карар 
кабул ителгҽн кҿнне КФҮНҼ җибҽрелҽ. 

2.7.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар Бердҽм 
порталда, Республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары 
һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле гаризаларны һҽм башка документларны кабул итүдҽн баш тарту 
тыела. 
 

2.8. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.8.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 
2.8.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) документларның вҽкалҽтлҽре булмаган зат тарафыннан тапшырылуы; 
2) гаризада һҽм документларда транспорт чарасының һҽм йҿкнең техник 

характеристикаларына, шулай ук авыр йҿк һҽм (яки) зур габаритлы йҿклҽрне ташуны 
гамҽлгҽ ашыруның техник мҿмкинлеклҽренҽ туры килми торган белешмҽлҽр; 

3) гамҽлдҽге йҿк ташу турында билгелҽнгҽн талҽплҽр үтҽлми; 
4) маршрутны килештергҽндҽ автомобиль юлының, ясалма корылманың яки 

инженерлык коммуникациялҽренең техник торышына, шулай ук юл хҽрҽкҽте иминлеге 
талҽплҽренҽ бҽйле рҽвештҽ билгелҽнгҽн техник характеристикалы транспорт чарасы 
белҽн билгелҽнгҽн маршрут буенча пассажирлар йҿртүне гамҽлгҽ ашыру мҿмкинлеге 
билгелҽнгҽн; 

5) мҿрҽҗҽгать итүченең ризалыгы юк.: 
- автомобиль юлының техник торышын бҽялҽү тҽртибе буенча; 
- автомобиль юлының техник торышын бҽялҽү нигезендҽ билгелҽнгҽн һҽм закон 

белҽн билгелҽнгҽн очракларда автомобиль юлын кисеп үтҽ торган корылмаларны һҽм 
инженерлык коммуникациялҽрен тҿзеклҽндерү буенча махсус чаралар кабул итү; 

- законда билгелҽнгҽн очракларда үткҽрелгҽн автомобиль юлларының техник 
торышын бҽялҽү нигезендҽ билгелҽнгҽн автомобиль юлларын ныгыту яисҽ 
автомобиль юлларының яисҽ аларның участокларының техник торышын бҽялҽү; 

6) мҿрҽҗҽгать итүче, ҽгҽр мондый эшлҽр гариза бирүче белҽн килештереп 
башкарылган булса, автомобиль юлларының техник торышын бҽялҽүне, аларны 
ныгытуны түлҽмҽгҽн; 

7) мҿрҽҗҽгать итүче автомобиль юлларын, аларның участокларын, шулай ук 
автомобиль юлын кисүче корылмаларны һҽм инженерлык коммуникациялҽрен 
тҿзеклҽндерү буенча махсус чаралар күрүгҽ, ҽгҽр мондый эшлҽр мҿрҽҗҽгать итүче 
белҽн килештереп башкарылса, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан түлҽмҽде; 

8) мҿрҽҗҽгать итүче авыр йҿклҽр ташуны гамҽлгҽ ашыручы автомобиль 
юлларына китерелгҽн зыянны каплау исҽбенҽ түлҽми. 
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2.8.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 
булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту сҽбҽплҽрен күрсҽтеп, баш тарту 
турындагы карар ҽлеге Регламентның 2 нче кушымтасында билгелҽнгҽн форма 
нигезендҽ рҽсмилҽштерелҽ, Башкарма комитетның (Башкарма комитет) вҽкалҽтле 
вазыйфаи заты тарафыннан билгелҽнгҽн тҽртиптҽ квалификацияле электрон имза 
белҽн имзалана һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту 
турында Карар кабул ителгҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетына һҽм 
(яки) КФҮНҼ җибҽрелҽ. 

2.8.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза Бердҽм порталда, Республика 
порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары һҽм тҽртибе 
турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту тыела. 
 

2.9. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽүлҽт пошлинасы яки башка 
тҿрле түлҽү алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре 

 
Авыр авырлыктагы һҽм (яки) зур габаритлы транспорт чарасы автомобиль 

юллары буйлап хҽрҽкҽт итүгҽ махсус рҿхсҽт биргҽн ҿчен дҽүлҽт пошлинасы күлҽме-1 
600 сум. 

Гариза нигезендҽ үткҽрелгҽн исҽп-хисаптан соң җирле ҽһҽмияттҽге гомуми 
файдаланудагы автомобиль юлларында авыр йҿклҽнешле транспорт чаралары китерҽ 
торган зыянны каплау ҿчен исҽп-хисап бирелҽ. 
 

2.10. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр 
исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмалар 

тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълүмат 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.11. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр күрсҽтү 
ҿчен түлҽү күлҽмен исҽплҽү методикасы турындагы мҽгълүматны кертеп, мондый 

түлҽүне алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре                                 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.12. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешма 
тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽт күрсҽтү турында гариза биргҽндҽ һҽм мондый 

хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең максималь вакыты 
 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтү вакыты - 15 минуттан 
артык түгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

 
2.13. Гариза бирүченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 

катнаша торган оешма тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану турындагы 
мҿрҽҗҽгатен теркҽү, шул исҽптҽн электрон формада теркҽү вакыты һҽм тҽртибе 
 

2.13.1. КФҮ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
гариза бирелгҽн кҿнне КФҮнең АИСтан гаризаның җибҽрелүен раслаучы теркҽү 
номеры һҽм гариза бирү датасы белҽн расписка бирелҽ.   
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2.13.2. Гаризаны Республика порталы аша юллаганда мҿрҽҗҽгать итүче гариза 
биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында һҽм электрон почта аша 
гаризаның теркҽлү номеры һҽм гариза бирү датасы күрсҽтелгҽн гаризаның җибҽрелүен 
раслый торган хҽбҽрнамҽ ала. 

2.13.3. Башкарма комитетка шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, гариза тапшырган 
кҿнне, Башкарма комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты мҿрҽҗҽгать итүчегҽ дҽүлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасыннан, теркҽү номеры, гариза бирү датасы һҽм тапшырылган документлар 
исемлеге белҽн расписка бирелҽ. 

 
2.14. Муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган бүлмҽлҽргҽ, кҿтү залына, муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру үрнҽклҽре һҽм 
һҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар исемлеге булган 

мҽгълүмат стендларына, мондый хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текстлы 
һҽм мультимедияле мҽгълүматны урнаштыруга һҽм рҽсмилҽштерүгҽ, шул исҽптҽн 

инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һҽм Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ күрсҽтелгҽн объектларга инвалидлар ҿчен керү 

мҿмкинлеген тҽэмин итүгҽ карата талҽплҽр                          
 

2.14.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү янгынга каршы система һҽм янгын сүндерү 
системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бүлмҽлҽрдҽ башкарыла.  

Гариза бирүчелҽрне кабул итү урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 
җиһазлар, мҽгълүмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

Инвалидларның муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына тоткарлыксыз керү 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы керү-чыгу һҽм аның эчендҽ хҽрҽкҽт итү). 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 
мультимедиалы мҽгълүмат гариза бирүчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керү максатларында 
түбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) күрү һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү функциялҽренең ныклы тайпылышлары 
булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм күрсҽтү; 

2) транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерү мҿмкинлеге, шул исҽптҽн 
кресло-колясканы файдаланып; 

3) инвалидларның хезмҽт күрсҽтүлҽргҽ тоткарлыксыз керүен тҽэмин итү ҿчен 
кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълүмат йҿртүчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 
чиклҽүне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

4) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм күрү мҽгълүматын, шулай ук язуларны, 
билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълүматны Брайльнең рельефлы-нокталы 
шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

5) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 
6) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган һҽм 

Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 22 
июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирү 
тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм 
форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертү. 

2.14.3. 2.14.2 пунктының 1 - 4 бүлеклҽрендҽ күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
күрсҽтелгҽндҽ файдаланыла торган объектларны һҽм инвалидларның файдалана 
алуын тҽэмин итү ҿлешендҽ талҽплҽр. Регламент 2016 елның 1 июленнҽн соң 
файдалануга тапшырылган яисҽ модернизация үткҽн объектларга һҽм чараларга 
карата кулланыла. 
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2.15. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽрнең үтемлелеген һҽм сыйфатын 

күрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү барышы турында, шул исҽптҽн мҽгълүмати-коммуникация 
технологиялҽрен кулланып, мҽгълүмат алу мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт 

күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу 
мҿмкинлеге, җирле үзидарҽнең башкарма органы органының телҽсҽ кайсы 

территориаль бүлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итүчене сайлау (экстерриториаль принцип) 
буенча, 210-ФЗ Федераль законның 15 статьясында каралган дҽүлҽт һҽм муниципаль 

хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽрендҽ берничҽ дҽүлҽт һҽм (яисҽ) 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълүмат алу мҿмкинлеге 

(шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 
 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге күрсҽткечлҽре 
булып түбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 
файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирүчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ торган 
бүлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълүмати стендларда, муниципаль районның рҽсми сайтында, Бердҽм 
порталда, Республика порталында муниципаль хезмҽт күрсҽтү ысуллары, тҽртибе һҽм 
сроклары турында тулы мҽгълүмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны җиңүдҽ ярдҽм итү.  

2.15.2. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең сыйфаты күрсҽткечлҽренҽ түбҽндҽгелҽр керҽ:  
13) 1) документларны кабул итү һҽм карап тикшерү срокларын 

үтҽү;  
14) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын үтҽү;  
15) орган хезмҽткҽрлҽре тарафыннан регламентны бозуга 

нигезлҽнгҽн шикаятьлҽрнең булмавы;  
16) мҿрҽҗҽгать итүченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары 

саны (консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  
а) муниципаль хезмҽт күрсҽтелгҽндҽ мҿрҽҗҽгать итүченең МФЦ хезмҽткҽрлҽре 

белҽн хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар белҽн гариза биргҽндҽ бер тапкыр 
башкарыла; 

б) муниципаль хезмҽтне МФЦда электрон документның кҽгазьдҽ нҿсхҽсе 
рҽвешендҽ күрсҽтү нҽтиҗҽсен алу кирҽк булган очракта, бер тапкыр.   

Муниципаль хезмҽт күрсҽтелгҽндҽ гариза бирүченең вазифаи затлар белҽн бер 
мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Гариза бирүче  күчерелмҽле радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ  
Бердҽм портал, Республика порталы, терминаллардан файдаланып муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең барышы турында мҽгълүмат гариза 
бирүче тарафыннан бердҽм порталда яки республика Порталында, КФҮтҽ кабул ителҽ 
ала. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, яшҽү урынына яки фактта яшҽү (тору) 
урынына бҽйсез рҽвештҽ, телҽсҽ кайсы КФҮтҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Регламентның 2.3.3 пунктының беренче абзацы нигезендҽ нҽтиҗҽ бирү талҽп 
ителҽ торган җир кишҽрлеге урнашкан Азнакай муниципаль районы КФҮнең 
мҿрҽҗҽгать итүче сайлап алган бүлегендҽ (читтҽн торып эш урынында) гамҽлгҽ 
ашырыла.  
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Гариза бирүче муниципаль хезмҽтне комплекслы гарызнамҽ составында алырга 
хокуклы. 

 
2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең үзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт экстриториаль 

принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
үзенчҽлеклҽре 

 
2.16.1. Муниципаль хезмҽт электрон рҽвештҽ күрсҽтелгҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 

түбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 
19) Бердҽм порталда һҽм Республика порталында урнаштырылган муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълүмат алырга; 
20) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

ҿчен кирҽкле башка документларны, шул исҽптҽн электрон образлары 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ, 
Республика порталыннан файдаланып таныкланган документларны һҽм мҽгълүматны 
бирү; 

21) электрон рҽвештҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында 
гаризаларның үтҽлеше турында белешмҽлҽр алырга; 

22) Республика порталы ярдҽмендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең сыйфатын 
бҽялҽүне гамҽлгҽ ашырырга; 

23) муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ күрсҽтү нҽтиҗҽсен 
алырга; 

24) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрне дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрне 
күрсҽтүче органнар, аларның вазыйфаи затлары,  дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽрне 
күрсҽтүче органнар, аларның вазыйфаи затлары, дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽткҽрлҽрне судка кадҽр (судтан тыш) шикаять бирү процессын тҽэмин итүче 
федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы порталы, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽткҽндҽ башкарылган эшлҽргҽ (гамҽл кылмауга) шикаять бирү. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 
рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирү зарурлыгыннан башка электрон 
форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Республика порталында гариза формалаштырганда түбҽндҽгелҽр тҽэмин 
ителҽ: 

22) гаризаны һҽм хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле башка документларны җыю һҽм 
саклау мҿмкинлеге; 

23) хезмҽт күрсҽтүлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирүчелҽрнең 
берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 

24) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы күчермҽсен бастырып чыгару 
мҿмкинлеге; 

25) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага кертелгҽн 
мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертү хаталары барлыкка килгҽндҽ һҽм 
мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертү ҿчен кире кайтару; 

26) гариза бирүче тарафыннан мҽгълүматлар кертелгҽнче, Бердҽм порталда, 
Республика порталында бастырылган белешмҽлҽрдҽн файдаланып, гариза электрон 
формасы кырларын тутыру, идентификациянең һҽм аутентификациянең бердҽм 
системасында булмаган белешмҽлҽргҽ кагылышлы ҿлештҽ; 

27) элегрҽк кертелгҽн мҽгълүматын югалтмыйча электрон форманы тутыруның 
телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

28) Республика порталында мҿрҽҗҽгать итүченең, ким дигҽндҽ, кимендҽ бер ел 
дҽвамында гариза биргҽн гаризалардан, шулай ук ҿлешчҽ формалаштырылган 
гаризалардан файдалана алу мҿмкинлеге - 3 ай дҽвамында. 
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2.16.4. КФҮтҽ кабул итүгҽ мҿрҽҗҽгать итүчелҽрне теркҽү (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФҮ контакт телефоны аша башкарыла. 

Гариза бирүчегҽ күпфункцияле үзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итү графигы 
кысаларында кабул итү ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 
мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽүлек кала тҽмамлана. 
Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирүчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълүматларны күрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 
фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽк буенча); 
телҽгҽн дата һҽм кабул итү вакыты. 
Гариза бирүче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълүматлар шҽхси кабул итү вакытында гариза бирүче тапшырган документларга 
туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирүчегҽ талон-расламаны бастырып алу 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирүче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 
күрсҽтелгҽн адреска, кабул итү датасын, вакытын һҽм урынын күрсҽтеп, алдан 
язылуны раслау турындагы мҽгълүмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирүчегҽ, кабул итү билгелҽнгҽн 
вакыттан соң 15 минут үткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында мҽҗбүри 
рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирүче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендҽ идентификация һҽм 
аутентификация үтүдҽн, кабул итү максатын күрсҽтүдҽн, шулай ук кабул итү ҿчен вакыт 
аралыгын исҽплҽү ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне тапшырудан тыш, гариза бирүчедҽн 
башка гамҽллҽр кылуны талҽп итү тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны үтҽү 
тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару үзенчҽлеклҽре, шулай ук күп функцияле үзҽклҽрдҽ 
административ процедураларны башкару үзенчҽлеклҽре 

 
3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 
 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү түбҽндҽге процедураларны үз эченҽ ала: 
1) гариза бирүчегҽ консультациялҽр бирү; 
2) гариза бирүче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул итү 

һҽм карау; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрү; 
4) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү; 
5) гариза бирүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (җибҽрү). 
 

3.2. Гариза бирүчегҽ консультациялҽр бирү 
 
3.2.1. Административ процедураны үтҽү башланганчы мҿрҽҗҽгать итүченең 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) булып 

түбҽндҽгелҽр тора: 
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- күпфункцияле үзҽккҽ мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ - күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре; 
- мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгатендҽ-Башкарма 

комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирүче муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм вакытлары 
турында консультация алу ҿчен күпфункцияле үзҽккҽ шҽхсҽн үзе, телефон һҽм 
электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре гариза бирүчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 
мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Гариза бирүче муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында мҽгълүматны ирекле 
рҽвештҽ күпфункцияле үзҽк сайтыннан http://mfc16.tatarstan.ru алырга мҿмкин. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка телефон һҽм электрон почта аша 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет сайтында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары, шул исҽптҽн составы, тапшырыла 
торган документлар формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультирование ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
Регламентның 1.3.4 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать кергҽн 
кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль хезмҽттҽн 
файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультациялҽр бирү тора; 

 
3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул итү 

һҽм карау 
 

 
3.3.1. КФҮ аша муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен документлар кабул итү яки 

КФҮнең ерактан торып эш урыны. 
3.3.1.1. Гариза бирүче (гариза бирүче вҽкиле) муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

турында сорату белҽн КФҮгҽ мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм документларны Регламентның 2.5 
пункты нигезендҽ тапшыра Регламент.  

3.3.1.2. КФҮ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итүне алып баручы:  
мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
гариза бирүченең шҽхесен билгели; 
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
документларны 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килүен тикшерҽ. 

Регламент; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 
2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны биргҽндҽ. кҽгазь чыганакта  

тапшырылган документларны сканлаштыра; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
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имзаланганнан соң күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 

электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның электрон 
үрнҽклҽрен  АИС МФЦ урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 
кайтара; 

гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 

мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 
Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм документлар 

пакетын җибҽрүгҽ ҽзер булу.  
3.3.1.3. КФҮ хезмҽткҽре гариза бирүчедҽн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 
мҿрҽҗҽгать итүчедҽн КФҮ структур бүлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш кҿне 
эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн гариза 
һҽм документлар пакеты (электрон эш). 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ күрсҽтү 
ҿчен документлар кабул итү. 

3.3.2.1. Гариза бирү ҿчен гариза бирүче электрон рҽвештҽ түбҽндҽге гамҽллҽрне 
башкара:  

авторизацияне үти; 
электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган мҽгълүматларны 

үз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   
документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон сурҽтлҽрен 

электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 
электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең шартлары һҽм тҽртибе белҽн 

танышу һҽм килешү фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълүматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында тиешле 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза Регламентның 2.5.5 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзалана;  
электрон гаризаны җибҽрү турында хҽбҽрнамҽ ала.  
Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерү гариза бирүче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 
Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итүче 
ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълүмати хҽбҽр итү юлы белҽн турыдан-
туры гаризаның электрон формасында бетерү тҽртибе турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн 
электрон эш. 

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау. 
3.3.3.1. Административ процедураны үтҽүне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килү тора. 
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Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат).: 

3.3.3.2. Документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать итүче 
гариза белҽн Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхесен билгели;  
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
документларның Регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры 

килүен тикшерҽ, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килүен 
тикшерҽ (документларның күчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерҽ, документларда 
ассызыклаулар, ҿстҽп язулар, сызылган сүзлҽр һҽм ҽйтелмҽгҽн башка тҿзҽтүлҽр 
булмау); 

дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында гаризаның электрон формасын тутыра; 

кҽгазь чыганакта Регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 
тапшырганда, тапшырылган документларны сканировкалый; 

гаризаны ача; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имза салынганнан соң имзаланган белдерүне сканировать итҽ; 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 
сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 
документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен мҿрҽҗҽгать 
итүчегҽ кайтара; 

гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Документларны кабул итүне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаны 
кабул итү ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген аңлатып, документларны 
аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерү ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, документлар 
кабул итү ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

Гаризага эш номенклатурасы нигезендҽ номер һҽм "Документларны тикшерү" 
статусы бирелҽ, бу Республика порталының шҽхси кабинетында чагыла; 

электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан бирелгҽн 
документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен ҿйрҽнҽ; 

документларның комплектлылыгын, электрон үрнҽклҽренең укылышын тикшерҽ; 
Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итү юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итүче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар тапшырылган 
очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары үтҽлешен тикшерҽ. 

Регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар проектын 
ҽзерли.  

Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон култамганы тикшерү нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлыгы шартларын үтҽмҽү ачыкланган очракта, баш тарту турындагы карар 
проектында 63-ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясындагы 11 пунктлары 
булырга тиеш. 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
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документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү 3.5.4 пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. Регламент. 

Регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул итүдҽн баш тарту 
ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризада 
күрсҽтелгҽн ысул белҽн хҽбҽр итҽ, гаризаның теркҽү номерын, гаризаның гаризаны 
алу датасын, аңа тапшырылган документларның исемнҽре исемлеген, муниципаль 
хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын үз эченҽ алган гариза керү турында хҽбҽр итҽ. 

3.3.3.4. Регламентның 3.3.1, 3.3.3.3.3.3.3 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, 
автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнгҽн административ 
процедуралар карау ҿчен гариза кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Карап тикшерү ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турындагы карар 
проекты административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып тора.                                            

 
3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрү 
 
3.4.1.  Административ процедураны башкару ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итүчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр), административ процедураны башкаруга вҽкалҽтле вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр), вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) алу тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-ведомствоара запрослар җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.4.2. Ведомствоара мҿрҽҗҽгатьлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазифаи зат 
документларны һҽм белешмҽлҽрне Регламентның 2.6.1 пунктында каралган 
белешмҽлҽрне бирү турында ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы 
ярдҽмендҽ (техник мҿмкинлек булмаганда - башка ысуллар белҽн) электрон рҽвештҽ 
формалаштыра һҽм җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен гариза 
кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 
органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 
мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 
мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълүматлар белҽн тҽэмин итүче белгечлҽр соратылган 
документларны (мҽгълүматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документның һҽм (яисҽ) мҽгълүматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр җибҽрҽ (алга 
таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар, ҽгҽр 
ведомствоара сорауга җавап ҽзерлҽү һҽм җибҽрүнең башка сроклары федераль 
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законнар, Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар 
нигезендҽ кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 
билгелҽнмҽгҽн булса, органга яисҽ оешмага ведомствоара запрос кергҽн кҿннҽн биш 
кҿн эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), яисҽ 
ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн баш 
тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 
ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 
мҽгълүмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен 
кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар проектын регламентта 
тҿзи.  

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү 3.5.4 пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. Регламент. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), яисҽ 
ведомствоара запрослар җибҽргҽн ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн баш 
тарту турында белдерү, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарту турында карар проекты, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе проекты, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр). 

3.4.5. Регламентның 3.4.2, 3.4.4, 3.4.5 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын, шул исҽптҽн 
гаризаны Регламентның 2.13 пункты нигезендҽ теркҽгҽн мизгелдҽн файдаланып, 
автоматик режимда гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Регламентның 3.4 пунктында күрсҽтелгҽн административ процедураларны 
үтҽүнең максималь срогы алты эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү 

 
3.5.1. Административ процедураны үтҽүне башлап җибҽрүгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр) 
җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керү нигез булып тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 
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3.5.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларның формалаштырылган 

комплектын карый; 
Регламентның 2.8.2 пунктында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 

тарту нигезлҽре ачыкланганда, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында 
карар проектын ҽзерли; 

3.5.2 пунктында күрсҽтелгҽн административ процедураларны үтҽү срогы. 
Регламентны бер эш кҿне тҽшкил итҽ. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар проекты, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар комплекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 

тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документларны карау нҽтиҗҽлҽре буенча, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерүгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽсе булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе проекты, килештерүгҽ юнҽлдерелгҽн. 

3.5.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн 
баш тарту турындагы карар проектын килештерү һҽм кул кую (алга таба – документлар 
проектлары) Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге 
башлыгы, Башкарма комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары 
тарафыннан башкарыла. 

Кисҽтүлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль хезмҽт 
нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерүгҽ кайтарыла. Кисҽтүлҽр 
бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерү һҽм имзалау ҿчен кабат 
тапшырыла. 

Башкарма комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары 
документлар проектларын караганда, Башкарма комитетның вазыйфаи затлары 
тарафыннан регламентның административ процедураларны үтҽү срокларын, аларның 
эзлеклелеген һҽм тулылыгын, электрон документ ҽйлҽнеше системасында вҽкалҽтле 
вазыйфаи затларның килешүлҽрен үтҽүне тикшерҽ. 

Административ процедураларны үтҽү сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 
тулылыгы ҿлешендҽ тҽртип бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары регламентның 4.3 пункты нигезендҽ 
хокук бозуларга юл куйган затларны җаваплылыкка тарту инициативасы белҽн чыга. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар, регламентның 2.3.1 пункты нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
нҽтиҗҽсе. 

3.5.5. Регламентның 3.5.3, 3.5.4 пунктларында күрсҽтелгҽн процедураларны 
үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен 
билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып автомат рҽвештҽ 
гамҽлгҽ ашырыла. 

3.5 пунктында күрсҽтелгҽн административ процедураларны үтҽүнең максималь 
срогы. Регламентны тҽшкил итҽ, дүрт эш кҿне. 
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3.6. Мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (юллама) 

 
3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - административ 

процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый 
торган документны алу. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.6.2. Документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы документларын һҽм (яисҽ) шҽһҽр 
тҿзелеше эшчҽнлеген тҽэмин итүнең мҽгълүмат системасын алып бару барышында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне теркҽүне һҽм кертүне 
тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итүчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада күрсҽтелгҽн ысул белҽн, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе турында һҽм Башкарма комитетта яки КФҮдҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, 
автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Башкарма 
комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
(бирүдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куйганнан соң бер эш кҿне эчендҽ 
башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽтне мҽгълүмати системаларда күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ белешмҽлҽрне 
урнаштыру, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ гариза бирүчегҽ (аның вҽкиленҽ) 
хҽбҽр итү һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү тҽртибе: 
3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итүченең КФҮ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап 

мҿрҽҗҽгать итүендҽ КФҮ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт 
нҽтиҗҽсен бирҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 
итүче килгҽн кҿнне МФЦ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда чират тҽртибендҽ 
башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
АИС КФҮтҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итүче республика порталы аша муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхси кабинетына 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган, башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган 
документның электрон үрнҽге автомат рҽвештҽ җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Башкарма 
комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
(күрсҽтүдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куелган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый торган 
документ юллау (бирү) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту). 
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3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе артыннан Башкарма 
комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар чират 
тҽртибендҽ, мҿрҽҗҽгать итүче килгҽн кҿнне Башкарма комитетның эчке хезмҽт тҽртибе 
кагыйдҽлҽре белҽн билгелҽнгҽн срокларда гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү. 

 
3.7. Техник хаталарны тҿзҽтү 

 
3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка җибҽрҽ: 
техник хатаны тҿзҽтү турында гариза (ҽлеге Регламентка 6 нче кушымта); 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

буларак бирелгҽн документ; 
техник хаталар булуны дҽлиллҽүче юридик кҿчкҽ ия документлар.  
Техник хатаны тҿзҽтү турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта күрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итүче (вҽкалҽтле вҽкил) 
тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика порталы 
яки КФҮ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны тҿзҽтү 
турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн гаризаны терки 
һҽм аларны документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазифаи затка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны теркҽү 
датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи 
затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.7.3. Документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертү 
максатларында регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны гамҽлгҽ 
ашыра, тҿзҽтелгҽн документны мҿрҽҗҽгать итүчедҽн (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) техник хата 
булган документның оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн үзе бирҽ яки мҿрҽҗҽгать 
итүче адресына почта аша (электрон почта аша) документны Башкарма комитетка 
техник хата булган документ оригиналын тапшырганда алу мҿмкинлеге турында хат 
җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 
ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында 
гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн 
(юнҽлешле) документ. 

 
4. Муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затларның муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ талҽплҽрне билгели 
торган Регламент һҽм башка норматив хокукый актлар нигезлҽмҽлҽрен үтҽвен һҽм 

үтҽвен агымдагы контрольдҽ тотуны гамҽлгҽ ашыру тҽртибе, шулай ук алар 
тарафыннан карарлар кабул итү 
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Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерүне, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлешен тикшерүне, җирле үзидарҽ 
органында эшлҽүче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карата 
карарлар ҽзерлҽүне үз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның үтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 
түбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү документлары проектларын тикшерү һҽм 
килештерү; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерү; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлеше буенча билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ контроль тикшерүлҽр үткҽрү. 
Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълүматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълүматы, тиешле документларны 
исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълүматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
контрольдҽ тоту максатыннан, җирле үзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 
административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 
бозуларны бетерү буенча ашыгыч чаралар күрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелегенең үтҽлешен агымдагы контроль Башкарма 
комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы урынбасары, Башкарма комитетның 
Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
үзидарҽ органының структур бүлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 
4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерүлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм 

формалары 
 

Контроль тикшерүлҽр планлы (җирле үзидарҽ органының ярты еллык яки еллык 
эш планнары нигезендҽ башкарылырга) һҽм планнан тыш булырга мҿмкин. 
Тикшерүлҽр барышында муниципаль хезмҽт күрсҽтү белҽн бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр 
(комплекслы тикшерүлҽр), яки гариза бирүченең конкрет мҿрҽҗҽгатендҽге мҽсьҽлҽлҽр 
карап тикшерелергҽ мҿмкин. 

 
4.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның вазыйфаи затларының муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары һҽм 
гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 
Үткҽрелгҽн тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу 

очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 
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Җирле үзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермҽгҽн 
ҿчен җаваплы. 

Җирле үзидарҽ органының структур бүлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) Регламентның 3 бүлегендҽ күрсҽтелгҽн административ гамҽллҽрне 
вакытында һҽм (яисҽ) тиешенчҽ үтҽмҽгҽн ҿчен җаваплы. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 
(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 
4.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре 
һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм формаларына карата 

талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 
 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне тикшереп тору муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ җирле үзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм дҿрес мҽгълүмат алу һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

күрсҽтелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) тҽртип 

 
5.1. Мҿрҽҗҽгать итүчелҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, 

муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының, муниципаль 
хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче орган җитҽкчесе, күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк, оешмалар, шулай ук 
аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) судка 
кадҽр шикаять белдерү хокукына ия. 

Гариза бирүче шул исҽптҽн түбҽндҽге очракларда шикаять белҽн мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 15.1 статьясында күрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽү срогын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты бозылганда. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 
мҽгълүмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итү; 

4) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту;                              
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5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль хокукый актларда 
баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту;                                            
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гариза бирүчедҽн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түлҽүне талҽп итү;        

7) муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның 
вазыйфаи заты, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмалар 
яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 
документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм хаталарын тҿзҽтүдҽн баш тартуы йҽ 
мондый тҿзҽтүлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу. Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче 
тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 
карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ 
карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирү вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул 
ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору.                                                       
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
күрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽүлҽт хакимиятенең тиешле органына, шулай ук 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр югары органга 
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(ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль хезмҽт 
күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап тикшерелҽ. Күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр 
ҽлеге күпфункцияле үзҽк җитҽкчесенҽ бирелҽ. Күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга яисҽ Татарстан Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт 
бирелгҽн вазифаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ 
бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, 
муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
күпфункцияле үзҽк аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, 
муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм порталдан яисҽ 
Республика порталыннан, судка шикаять бирүнең мҽгълүмати системасыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. Күпфункцияле үзҽк, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
«Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, күпфункцияле үзҽкнең, 
Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, судка шикаять 
бирүнең мҽгълүмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук гариза 
бирүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, шулай ук аларның 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 
почта аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге 
оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтларыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ түбҽндҽге мҽгълүматлар булырга тиеш: 
1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ торган муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи 
затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм 
(яисҽ) хезмҽткҽренең, оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итүче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 
(соңгысы - булган очракта),  яшҽү урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итүче-  
юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен телефон 
номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче 
органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, 
аларның хезмҽткҽрлҽренең шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре 
(гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
күпфункцияле үзҽкнең, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) 
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белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирүче тарафыннан аның дҽлиллҽрен раслый 
торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның күчермҽлҽре тапшырылырга 
мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн алып, икенче эш кҿненнҽн дҽ соңга 
калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 
теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, 
күпфункцияле үзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүчедҽн 
документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны теркҽгҽн кҿннҽн 
алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча түбҽндҽге карарларның берсе 
кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны гамҽлдҽн 
чыгару, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн 
хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтү, Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
түлҽү алу каралмаган очракларда алынган акчаны гариза бирүчегҽ кире кайтару 
рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 
Ҽлеге пунктта күрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча, гариза бирүчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирүче телҽге буенча 
электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап 
юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итүчегҽ биргҽн җавапта 
канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүче орган, күпфункцияле үзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан башкарыла торган 
гамҽллҽр турында мҽгълүмат муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ ачыкланган хокук 
бозуларны кичекмҽстҽн бетерү максатларында бирелҽ, шулай ук китерелгҽн 
уңайсызлыклар ҿчен гафу үтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт алу 
максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба гамҽллҽр турында мҽгълүмат 
күрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш түгел дип танылган очракта, гариза 
бирүчегҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул ителгҽн 
карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн карарга 
карата шикаять бирү тҽртибе турында мҽгълүмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерү барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 
административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, шикаятьлҽрне 
карап тикшерү буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган материалларны, 
кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   



1 нче кушымта 
Административ регламентка 
«Россия Федерациясендҽ автомобиль 
юллары һҽм юл эшчҽнлеге турында һҽм 
Россия Федерациясенең аерым закон 
актларына үзгҽрешлҽр кертү 
хакында»2007 елның 8 ноябрендҽге 257-
ФЗ номерлы Федераль законның 31 
статьясында билгелҽнгҽн вҽкалҽтлҽр 
нигезендҽ авыр авырлыктагы һҽм (яисҽ) 
зур габаритлы транспорт чарасының 
автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽт итүгҽ 
махсус рҿхсҽт бирү буенча муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү 
Форма 

 
Махсус рҿхсҽт: _________ 

авыр йҿк һҽм (яки) зур габаритлы йҿклҽр ташуны гамҽлгҽ ашыручы транспорт 
чарасының автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽт итүгҽ  

 
(алгы як) 

 

Ташу тҿре (җирле)  Ел  

Үтҽргҽ рҿхсҽт ителҽ  бару чорында  кадҽр 

Маршрут буенча 

 

Транспорт чарасы (автопоезд) (транспорт чарасы маркасы һҽм моделе (йҿк ташу, 
тагылма), транспорт чарасының дҽүлҽт теркҽү билгесе (йҿк тарту, тагылма (ярымприцеп). 

 

Транспорт чарасы хуҗасының атамасы, адресы һҽм телефоны 

 

Йҿкнең характеристикасы (аталышы, габаритлары, массасы) 

 

Транспорт чарасының (автопоездның) параметрлары 

Йҿксез транспорт чаралары 
(Автопоезд) бик күп (йҿк белҽн) 

 Йҿк 
машинасының 
массасы (т) 

Прицепның 
(ярымприцепның) массасы 
(т) 

  

Күчҽрлҽр арасындагы 
ераклык 

 

Күчҽрлҽргҽ салынган  
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йҿклҽнеш (т) 

Транспорт чарасының 
(автопоездның) зурлыгы 

Озынлыгы 
(м) 

Киңлеге (м) Биеклеге (м) 

    

Рҿхсҽт бирелде (вҽкалҽтле органның атамасы) 

 

   

(вазифа) (имза) (фамилиясе, исеме, 
атасының исеме) 

"__" __________ 20__ шҽһҽр 

(арткы ягы) 
 

Озатып бару тҿре  

Махсус шартлар хҽрҽкҽте <*> 

 

Автомобиль юллары, корылмалар, инженерлык коммуникациялҽре хуҗалары, 
Дҽүлҽт автоинспекциясе идарҽсе органнары һҽм башка оешмалар (тиешле оешманың 
исеме, Килештерү номеры һҽм датасы күрсҽтелҽ) 

 

А. Россия Федерациясе юллары буйлап авыр һҽм (яки) эре габаритлы йҿклҽр ташу 
ҿлкҽсендҽ Россия Федерациясе законнарының һҽм ҽлеге махсус рҿхсҽтнең тҿп 
нигезлҽмҽлҽре һҽм талҽплҽре белҽн таныштым: 

Транспорт чарасы 
шоферы (һҽм)  

 

 (фамилиясе, исеме, атасының исеме, имза) 

Б. йҿк белҽн/йҿксез транспорт чарасы авыр йҿк һҽм (яки) зур габаритлы йҿклҽрне 
ташу ҿлкҽсендҽ Россия Федерациясе законнары талҽплҽренҽ һҽм ҽлеге махсус рҿхсҽттҽ 
күрсҽтелгҽн параметрларга туры килҽ 

  

Транспорт чарасы хуҗасының имзасы (фамилиясе, исеме, атасының 
исеме) 

"__" ___________ 20__ ел Мҿһер урыны 

Транспорт чарасы хуҗасының транспорт чарасының сҽфҽр(лҽр)е турында 
тамгалары (һҽр сҽфҽрнең башлану датасы күрсҽтелҽ, җаваплы зат имзасы куела һҽм 
оешма мҿһере белҽн таныклана) 
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Тҿбҽкара һҽм җирле йҿк ташу вакытында йҿк ташу турында йҿк җибҽрүченең 
тамгасы (йҿк җибҽрү датасы, йҿк җибҽрүченең реквизитлары күрсҽтелҽ, җаваплы затның 
имзасы һҽм оешма мҿһере белҽн раслана) 

 

 

(билгелҽре булмаган килеш) 

Тикшерүче органнарның аерым билгелҽре 
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2 нче кушымта 
Административ регламентка 
«Россия Федерациясендҽ автомобиль 
юллары һҽм юл эшчҽнлеге турында 
һҽм Россия Федерациясенең аерым 
закон актларына үзгҽрешлҽр кертү 
хакында»2007 елның 8 ноябрендҽге 
257-ФЗ номерлы Федераль законның 
31 статьясында билгелҽнгҽн 
вҽкалҽтлҽр нигезендҽ авыр 
авырлыктагы һҽм (яисҽ) зур габаритлы 
транспорт чарасының автомобиль 
юллары буйлап хҽрҽкҽт итүгҽ махсус 
рҿхсҽт бирү буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү  

 
  

(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

______________________________  
Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Контакт мҽгълүматлары: 
_____________ _______________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
 

ХҼБҼРНАМҼ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында 

 ________________________ 
 

Гаризаны карау нҽтиҗҽлҽре буенча.___________ № _____________ (гариза 
датасы һәм номеры) түбҽндҽге нигезлҽр буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту турында Карар кабул ителде (сайларга, кирәкле):  

6. _________________________________________________________________ 
7. _________________________________________________________________  
 
Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

__________________________________________  
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат бирҽбез: _________________________________________  
(баш тартуның сәбәпләрен бетерү өчен кирәкле мәгълүмат, шулай ук булган 

очракта башка өстәмә мәгълүмат күрсәтелә). 
 
 
 
Вазыйфаи зат (ФИО) (вҽкалҽтле вазыйфаи зат имзасы) 

Электрон имза турында белешмәләр 
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                                                                         3 нче кушымта 
Административ регламентка 
«Россия Федерациясендҽ автомобиль 
юллары һҽм юл эшчҽнлеге турында һҽм 
Россия Федерациясенең аерым закон 
актларына үзгҽрешлҽр кертү 
хакында»2007 елның 8 ноябрендҽге 
257-ФЗ номерлы Федераль законның 31 
статьясында билгелҽнгҽн вҽкалҽтлҽр 
нигезендҽ авыр авырлыктагы һҽм (яисҽ) 
зур габаритлы транспорт чарасының 
автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽт 
итүгҽ махсус рҿхсҽт бирү буенча 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

 

 
Гариза бирүченең реквизитлары 

____________________________________ 
(исеме, адресы (урыны) – 

 

юридик затлар ҿчен, фамилиясе, исеме, 
атасының исеме (шул 

 

 булу), яшҽү урыны - физик затлар ҿчен; 
____________________________________ 

шҽхси эшмҽкҽрлҽр 
 
Исх. алдыннан ___________ № 
_______________ 
кергҽн. _________________________ 

                 (вҽкалҽтле орган исеме) 

дата ___________ N _____________ 

 
 

Гариза 
авыр йҿкле һҽм (яки) зур габаритлы транспорт чарасы автомобиль юллары буенча 

хҽрҽкҽт итүгҽ махсус рҿхсҽт алу ҿчен 
 

Исеме-юридик затлар ҿчен; транспорт чарасы хуҗасының фамилиясе, исеме, 
атасының исеме (булса), шҽхесне раслаучы документ белешмҽлҽре - физик 
затлар һҽм шҽхси эшмҽкҽрлҽр ҿчен, адрес, телефон һҽм электрон почта 
адресы (булган очракта)  

 

 

ИНН, ОГРН/ОГРАНИЦА 
транспорт чарасы 
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Хҽрҽкҽт маршруты 

 

Ташу тҿре (тҿбҽкара, җирле)  

Нинди срокка .  кадҽр  

Күп тапкыр  

Йҿкнең характеристикасы (йҿк 
булганда): 

Бүленҽ 
торган 

ҽйе юк 

Исем <12> Габдулла Тукай Массасы (т) 

   

Озынлыгы (м) (булганда)  

Транспорт чарасы (автопоезд) (транспорт чарасы маркасы һҽм моделе (йҿк 
ташу, тагылма (ярымприцеп), транспорт чарасының дҽүлҽт теркҽү номеры 
(йҿк тарту, тагылма (ярымприцеп) 

 

Транспорт чарасының (автопоездның) параметрлары 

Йҿксез транспорт чаралары 
(Автопоезд) бик күп (йҿк 
белҽн) 

 Йҿк 
машинасының 
массасы (т) 

Прицепның 
(ярымприцепны
ң) массасы (т) 

  

Аралар озынлыгы (м)  

Күчҽрлҽргҽ салынган 
йҿклҽнеш (т) 

   

Транспорт чарасы Габариты (Автопоезд): 

Озынлыгы 
(м) 

Киңлеге (м) Биеклеге 
(м) 

Йҿк белҽн минималь ҽйлҽнеш 
радиусы (м) 

    

Кирҽклеген автомобиль белҽн тҽэмин итү 
(каплау) 

 

Транспорт чарасының Максималь тизлеге 
(Автопоезд) (км/сҽг) 

 

Банк реквизитлары  

 

Түлҽүне гарантиялибез 

consultantplus://offline/ref=561D80C16AC31619B2A6D76EF7B2C4AFC48EC7D333203013103E4A52CAA71DEB80F82A23C5124BF58CD15501D99DAE7207E67BB183A412D1nAV4L
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(вазифа) (имза) (Фамилиясе, 
исеме, атасының 
исеме (булганда) 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең нҽтиҗҽсе, түбҽндҽгелҽрне күрсҽтүне сорыйм: 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр порталының 

шҽхси кабинетына; 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 

күпфункцияле үзҽгендҽ кҽгазь чыганактагы документ рҽвешендҽ; 
 

документ формасында кҽгазьдҽ. Башкарма комитет. 

 
 

______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 
атасының исеме) 
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                                                                                            4 нче кушымта 
Административ регламентка 
«Россия Федерациясендҽ автомобиль 
юллары һҽм юл эшчҽнлеге турында һҽм 
Россия Федерациясенең аерым закон 
актларына үзгҽрешлҽр кертү 
хакында»2007 елның 8 ноябрендҽге 
257-ФЗ номерлы Федераль законның 31 
статьясында билгелҽнгҽн вҽкалҽтлҽр 
нигезендҽ авыр авырлыктагы һҽм (яисҽ) 
зур габаритлы транспорт чарасының 
автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽт 
итүгҽ махсус рҿхсҽт бирү буенча 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

 
СХЕМАСЫ 

зур габаритлы транспорт чарасы (Автопоезд) 
 

Кырыйдан күренеш: 
 

 
 

 
 
 
 

Арттан: 
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5 нче кушымта 
Административ регламентка 
«Россия Федерациясендҽ автомобиль 
юллары һҽм юл эшчҽнлеге турында 
һҽм Россия Федерациясенең аерым 
закон актларына үзгҽрешлҽр кертү 
хакында»2007 елның 8 ноябрендҽге 
257-ФЗ номерлы Федераль законның 
31 статьясында билгелҽнгҽн 
вҽкалҽтлҽр нигезендҽ авыр 
авырлыктагы һҽм (яисҽ) зур габаритлы 
транспорт чарасының автомобиль 
юллары буйлап хҽрҽкҽт итүгҽ махсус 
рҿхсҽт бирү буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү 

Форма 
 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

______________________________  
Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Контакт мҽгълүматлары: 
_____________ _______________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
 

ХҼБҼРНАМҼ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 

турында 
 ________________________ 

 
Гаризаны карау нҽтиҗҽлҽре буенча.___________ № _____________ (гариза 

датасы һәм номеры) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны 
түбҽндҽге нигезлҽр буенча кабул итүдҽн баш тарту турында Карар кабул ителде 
(сайларга, кирәкле):  

1. _________________________________________________________________ 
2. _________________________________________________________________  
 
Баш тартуның сҽбҽплҽрен аңлату: 

__________________________________________  
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат бирҽбез: _________________________________________  
(баш тартуның сәбәпләрен бетерү өчен кирәкле мәгълүмат, шулай ук булган 

очракта башка өстәмә мәгълүмат күрсәтелә). 
 
 
 
 
Вазыйфаи зат (ФИО) (вҽкалҽтле вазыйфаи зат имзасы) 

Электрон имза турында белешмәләр 
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                                                                                  6 нче кушымта 
Административ регламентка 
«Россия Федерациясендҽ автомобиль 
юллары һҽм юл эшчҽнлеге турында һҽм 
Россия Федерациясенең аерым закон 
актларына үзгҽрешлҽр кертү 
хакында»2007 елның 8 ноябрендҽге 
257-ФЗ номерлы Федераль законның 31 
статьясында билгелҽнгҽн вҽкалҽтлҽр 
нигезендҽ авыр авырлыктагы һҽм (яисҽ) 
зур габаритлы транспорт чарасының 
автомобиль юллары буйлап хҽрҽкҽт 
итүгҽ махсус рҿхсҽт бирү буенча 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

 
Җитҽкчесенҽ  
Башкарма комитет 
_______________  
:__________________________ 

 
Гариза 
гариза 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышында җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр 

итҽм. _______________________________________________________________ 
(хезмҽтнең атамасы) 

Язылган:_____________________________________________________________
____________________________________________ 

Дҿрес мҽгълүматлар:_______________________________________________ 
___________________________________________________________________ 

Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтүегезне һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле үзгҽрешлҽр кертүегезне сорыйм.  

Түбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
3. 
Техник хатаны тҿзҽтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  
электрон документны E-mail адресына җибҽрү юлы белҽн:_______; 
  - расланган күчермҽ рҽвешендҽ кҽгазь чыганакта почта аша 

____________________________________________________________ адресына 
юллавыгызны сорыйм.   

Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 
кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбҽндҽ кертелгҽн мҽгълүматларның дҿрес булуын 
раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ күчермҽлҽре) Россия Федерациясе 
законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта бу документлар 
гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълүматлар дҿрес.                                 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 
исеме) 
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Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 5 нче кушымта 
« _15_ » __12___ 2021 № __324__ 
 
Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 26 нче кушымта 
 «  01  »        10       2020 № 256  

 
 

Административ регламент 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр 

башкаруга бирем бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
 

1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 
 

1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 
 

1.1.1. Ҽлеге административ регламент (алга таба – административ регламент) 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр 
башкаруга (алга таба-муниципаль хезмҽт) бирем бирү буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең стандартын һҽм тҽртибен билгели. 

1.1.2. Җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча 
эшлҽр башкаруга бирем бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү федераль һҽм 
республика (тҿбҽк) ҽһҽмиятендҽге мҽдҽни мирас объектларына, шулай ук ачыкланган 
мҽдҽни мирас объектларына кагылмый. 

 
1.2. Гариза бирүчелҽрнең категориялҽре 

 
1.2.1. Муниципаль хезмҽт алу хокукына ия затлар булып, ҽлеге мҽдҽни мирас 

объектын саклап калу буенча эшчҽнлек алып барырга ниятлҽгҽн юридик затлар, шҽхси 
эшмҽкҽрлҽр һҽм физик затлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итүче), җирле (муниципаль) 
ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектыннан файдаланучылар, милекчелҽр һҽм башка 
хокук иялҽре тора. 

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итүченең үз вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ 
нигезендҽ эш итүче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - мҿрҽҗҽгать 
итүче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

1.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында мҽгълүмат бирү тҽртибе 
1.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында мҽгълүмат урнаштырыла: 
1) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы мҽгълүмат 
стендларында.  

2) Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында (алга таба – «Интернет» челтҽре): (http:/ 
aznakayevo.tatar.ru к; 

3) Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽүлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында (https:/ 
www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 
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«Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽүлҽт 
мҽгълүмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирү 
гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 
күпфункцияле үзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 
3) Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетында (алга таба – Башкарма 

комитет): 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ –

кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 
1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында 
республика порталында мҽгълүмат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытлары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүматтан 
файдалану гариза бирүче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне үтҽмичҽ, шул 
исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ ашырыла, аны гариза 
бирүченең техник чараларына урнаштыру программа тҽэминатының хокук иясе белҽн 
лицензияле яисҽ башка килешү тҿзүне талҽп итҽ, ул гариза бирүчене теркҽүне яисҽ 
авторизациялҽүне яисҽ аларга шҽхси мҽгълүматлар бирүне күздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кергҽн 
мҿрҽҗҽгать нигезендҽ түбҽндҽге мҽгълүмат бирелҽ: 

29) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
башкарма комитет урнашкан урында (адрес, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

30) муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында, гаризалар бирү ысуллары һҽм 
сроклары турында;  

31) муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый актлар турында;  

32) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итү һҽм теркҽү сроклары турында;  

33) муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышы турында;  
34) муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
35) Башкарма комитетның вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яки гамҽл 

кылмауларына карата шикаять белдерү тҽртибе турында. 
Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен җаваплы бүлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында күрсҽтелгҽн 
мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч эш 
кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ 
бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирү мҿмкин булмаган очракта, Татарстан 
Республикасының дҽүлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүмат Азнакай 
муниципаль районының рҽсми сайтында һҽм Башкарма комитет биналарында, гариза 
бирүчелҽр белҽн эшлҽү ҿчен, мҽгълүмати стендларда урнаштырыла. 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт теллҽрендҽ мҽгълүмат стендларында һҽм 
Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла торган мҽгълүмат административ 
регламентның  2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы мҽгълүматны,  
башкарма комитетның урнашкан урыны, белешмҽ телефоннары, эш вакыты, 
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муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ гаризалар кабул итү графигы турында мҽгълүматны үз 
эченҽ ала. 

 
1.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 
 
1.4.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга салучы норматив хокукый актлар 

исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын күрсҽтеп) бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
реестрында, Азнакай муниципаль районының «Интернет»мҽгълүмат-
телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Административ регламентның гамҽлдҽге редакциядҽге тексты бердҽм 
порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, Азнакай муниципаль 
районының «Интернет»мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 
урнаштырылырга тиеш. 

1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны билгелҽү 
1.5.1. Административ регламентта түбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 
- җирле (муниципаль) ҽһҽмияткҽ ия мҽдҽни мирас объектлары - Казан шҽһҽре 

муниципаль берҽмлеге тарихы һҽм мҽдҽнияте ҿчен аерым ҽһҽмияттҽге тарихи-
архитектура, сҽнгать, фҽнни һҽм мемориаль кыйммҽткҽ ия булган объектлар; 

- мҽдҽни мирас объектын саклау - мҽдҽни мирас объектының физик сакланышын 
тҽэмин итүгҽ һҽм тарихи-мҽдҽни кыйммҽтлҽрен саклауга юнҽлдерелгҽн, аларны 
консервациялҽү, ремонтлау, реставрациялҽү, заманча файдалану ҿчен мҽдҽни мирас 
объектын җайлаштыруны күздҽ тота торган һҽм фҽнни-тикшеренү, тикшеренү, проект 
һҽм җитештерү эшлҽрен, мҽдҽни мирас объектын саклау эшлҽрен үткҽрү буенча 
фҽнни ятан җитҽкчелек итүне, ҽлеге эшлҽрне башкаруны техник һҽм авторлык 
күзҽтчелеген үз эченҽ алган чаралар; 

«дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында»2012 елның 22 декабрендҽге 1376 
номерлы Россия Федерациясе Хҿкүмҽте карары белҽн расланган Дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 
Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль 
районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ тҿзелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгенең территориаль аерымланган структур бүлекчҽсе 
(офисы) – дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле;  

техник хата - муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ 
китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата йҽ мондый хата); 

Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен электрон формада кулланыла 
торган мҽгълүмат системаларының мҽгълүмати-технологик хезмҽттҽшлеген тҽэмин 
итҽ торган инфраструктурада идентификациялҽү һҽм аутентификациялҽүнең бердҽм 
системасы (алга таба – ЕСИА) – дҽүлҽт мҽгълүмат системаларында һҽм башка 
мҽгълүмат системаларында булган мҽгълүматны идентификациялҽү һҽм 
аутентификациялҽү системасында мҽгълүмати хезмҽттҽшлек итүдҽ катнашучыларның 
санкциялҽнгҽн файдалана алуын тҽэмин итҽ торган федераль дҽүлҽт мҽгълүмат 
системасы (алга таба-ЕСИА); 

МФЦ - «Татарстан Республикасында дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге» дҽүлҽт бюджет учреждениесе; 
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АИС МФЦ - Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
(алга таба - гариза) астында «дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыру 
турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль законның (алга таба – 
210-ФЗ номерлы Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү турындагы сорау аңлашыла. 

 
2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү стандарты 

 
2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 
Җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклап калу эшлҽрен 

башкаруга йҿклҽмҽ бирү  
 

2.2. Җирле үзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры күрсҽтүче башкарма-боеру 
органы исеме 

 
Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы башкарма комитеты. 

 
2.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 
2.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булып түбҽндҽгелҽр тора: 
13) җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча 

эшлҽр башкаруга бирем (алга таба-бирем);  
14) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 1 нче кушымта); 
15) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 

тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 2 нче кушымта). 
2.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итүчегҽ Башкарма 

комитетның (яки Башкарма комитетның) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган электрон документ рҽвешендҽ, 
«электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон 
(алга таба – 63-ФЗ номерлы федераль закон) нигезендҽ Бердҽм порталның шҽхси 
кабинетына җибҽрелҽ. Гариза республика порталы аша җибҽрелгҽн очракта, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе республика порталының шҽхси кабинетына 
җибҽрелҽ. 

2.3.3. Гариза бирүченең телҽге буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
Башкарма комитетта яки КФҮтҽ Башкарма комитетта, Башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи заты яки КФҮ хезмҽткҽре имзасы белҽн имзаланган кҽгазь кҽгазьдҽ 
бастырылган электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ бирелҽ. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ 
күрсҽтү нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ булу срогы 
дҽвамында алырга хокуклы. 

2.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү 
кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты, туктатып тору 
мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган 
документларны тапшыру (юллау) вакыты 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 18 эш кҿне дҽвамында күрсҽтелҽ. 
2.4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытын туктатып тору каралмаган. 
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2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен рҽсмилҽштерү 
һҽм теркҽү кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм 
мҽҗбүри  булган хезмҽтлҽрне күрсҽтү ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирүче түбҽндҽге 
документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽн 
очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ; 
3) гариза: 
документ формасында кҽгазьдҽ (ҽлеге административ регламентка 3 нче 

кушымта); 
электрон формада (тиешле мҽгълүматларны гаризаның электрон формасына 

кертү юлы белҽн тутырыла), республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, 
административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган; 

4) дҽүлҽт теркҽве узмаган күчемсез милек объектына хокукын раслаучы 
документлар (аренда килешүе яки бер елга кадҽр түлҽүсез сроклы файдалану 
килешүе), БТИ техник паспорты һҽм (яки техплан) - хокукларны теркҽүне (исҽпкҽ 
алуны) узган БТИ органнары тарафыннан теркҽлүне раслаучы бит, суд карары; 

5) мҽдҽни мирас объекты милекчесе яки мҽдҽни мирас объектыннан 
файдаланучының мҽнфҽгатьлҽрен заказчы вҽкиле тарафыннан тапшырган очракта 
заказчы функциялҽрен башкаруга шартнамҽ күчермҽсе; 

6) мҽдҽни мирас объекты хуҗасы йҽ мҽдҽни мирас объекты кулланучысының 
күздҽ тотылган эш тҿрлҽренҽ һҽм күлҽменҽ һҽм аларны башкару срокларына карата 
белдерелгҽн фикере; 

7) Россия Федерациясе халыкларының мҽдҽни мирас объекты (тарих һҽм 
мҽдҽният һҽйкҽллҽре) торышы турында техник хисап, ҽгҽр бинаның тҿп 
конструкциялҽренҽ кагылу планлаштырыла. 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирүче 
тарафыннан түбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга (җибҽрелергҽ) 
мҿмкин: 

1) административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 
электрон документлар рҽвешендҽ һҽм кҽгазьдҽ МФЦ аша; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 
3)Башкарма комитетка шҽхсҽн яки кҽгазьдҽ почта элемтҽсе аша. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
таныклана. 

2.5.3. Республика порталы аша җибҽрелгҽн гаризага гариза бирүченең гади 
электрон имзасы белҽн кул куела. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ЕСИАда теркҽлү 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында күрсҽтелгҽн 
электрон документ (документның электрон образы) мондый документларны тҿзүгҽ һҽм 
имзалауга вҽкалҽтле затларның, шул исҽптҽн нотариуслар тарафыннан кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имзасы белҽн раслана. 
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Гаризага теркҽлеп бирелҽ торган электрон документлар (электрон документлар 
образлары), шул исҽптҽн ышанычнамҽлҽр pdf, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig 
форматларында файллар рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артмаган күлҽмдҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) сыйфаты 
документ текстын тулы күлҽмдҽ укырга һҽм документның реквизитларын танырга 
мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирүчедҽн: 
1) муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 
гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълүмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 
күрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ 
күрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълүматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, муниципаль 
хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽүлҽт органнарына, җирле үзидарҽ органнарына, 
оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү белҽн бҽйле килешүлҽрне, шул исҽптҽн килештерүлҽрне 
гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканда, түбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 
мҽгълүматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге күрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 
мҽгълүматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 
үзгҽртү; 

б) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүне күрсҽтүдҽ һҽм элегрҽк 
тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң муниципаль хезмҽт күрсҽтү турындагы гаризада хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ мҽгълүматны 
үзгҽртү; 

г) Башкарма комитетның, КФҮ хезмҽткҽренең вазыйфаи затының, МФЦ 
хезмҽткҽренең хаталы яки хокукка каршы гамҽллҽре (гамҽл кылмау) фактын 
(билгелҽрен) ачыклау, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарткан очракта йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарткан очракта, бу 
хакта муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарткан очракта Башкарма комитет җитҽкчесе имзасы белҽн язмача рҽвештҽ 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук бирелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу 
үтенҽлҽр.; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 
мҽгълүматны кҽгазь чыганакта бирү, мондый документларга тамга салу йҽ аларны алу 
дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм федераль 
законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк 
булган, дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары, җирле 
үзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм гариза 
бирүче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук гариза 
бирүченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар үз карамагында булган дҽүлҽт органы, җирле 
үзидарҽ органы яки оешма 
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2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 
11) Россия Федерациясе халыкларының мҽдҽни мирас объектының (тарихи һҽм 

мҽдҽни һҽйкҽл) техник торышы акты; 
12)  мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшчҽнлекне тормышка ашыруга 

лицензия (алга таба-лицензия); 
13) күчемсез милекнең Бердҽм дҽүлҽт реестрындагы мҽгълүматлар, җир 

кишҽрлеге турында Росреестр; 
14) күчемсез милекнең Бердҽм дҽүлҽт реестрындагы мҽдҽни мирас объекты 

турында белешмҽлҽр-Росреестр; 
15) Россия Федерациясе гражданины – Россия ЭЭМ гамҽлдҽге паспорты 

турында белешмҽлҽр; 
16) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр-Федераль нотариаль палата. 
2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итүче административ регламентның 2.6.1 пунктындагы 1-4 

пунктчаларында күрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне), мондый документларны 
тҿзүгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имза белҽн 
таныкланган электрон документлар рҽвешендҽ, гариза биргҽндҽ тапшырырга хокуклы. 

2.6.3. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн дҽүлҽт 
хакимияте органнары, җирле үзидарҽ органнары, оешмалар тарафыннан документлар 
һҽм белешмҽлҽрне тапшырмау (вакытында тапшырмау) муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн вазыйфаи зат 
һҽм (яки) хезмҽткҽр, соратып алынган һҽм үз вакытында тапшырмаган һҽм 
карамагындагы документларны яки белешмҽлҽрне тапшырмаган (тапшырмаган) 
Россия Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яки башка 
җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирүчедҽн дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт 
органнары яисҽ җирле үзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар карамагындагы 
муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен гариза бирүче тарафыннан түлҽү кертүне раслый 
торган белешмҽлҽрне талҽп итү тыела.  

Дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары яисҽ җирле 
үзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълүматларны үз эченҽ 
алган документларны гариза бирүче тарафыннан тапшырмау гариза бирүчегҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 
 

2.7. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк булган документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 
2.7.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн 

баш тарту ҿчен түбҽндҽгелҽр нигез була: 
1) мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар текстның Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ расланмаган тҽртиптҽ буйсынуында 
һҽм тҿзҽтүлҽрендҽ була; 

2) Документлар үз эченҽ алган зыяннар, алар булуы муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен документларда булган мҽгълүматны һҽм белешмҽлҽрне тулы күлҽмдҽ 
кулланырга мҿмкинлек бирми; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн вакытта үз кҿчлҽрен югалттылар (күрсҽтелгҽн зат тарафыннан 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүче 
вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ); 

4) билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны электрон формада бирү;; 
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5)гариза рҽвешендҽге мҽҗбүри кырларны, шул исҽптҽн республика 
порталындагы гаризаның интерактив рҽвешендҽ (дҿрес түгел, тулы булмаган, яисҽ 
дҿрес тутырылмаган) дҿрес тутырмау;; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле тулы булмаган документлар 
комплектын тапшыру; 

7) хезмҽт күрсҽтү турында гариза дҽүлҽт хакимияте органына, җирле үзидарҽ 
органына яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү вҽкалҽтлҽренҽ керми торган оешмага 
тапшырылган; 

8) «электрон култамга турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 
Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн квалификацияле электрон имза 
чынбарлыкны кҿчҽйтелгҽн дип тану шартларын үтҽмҽү. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итүчене кабул итү вакытында да, 
Башкарма комитетның җаваплы вазыйфаи заты тарафыннан ведомствоара 
мҽгълүмати бҽйлҽнешлҽрдҽн файдаланып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽннҽн соң 9 эш 
кҿненнҽн дҽ артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар бердҽм 
порталда, республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары 
һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле гаризаны һҽм башка документларны кабул итүдҽн баш тарту 
тыела. 
 

2.8. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.8.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 
2.8.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) регламентның 2.5 пунктында санап үтелгҽн документларны тапшырмау, 

аларда тулы булмаган яки дҿрес булмаган белешмҽлҽр булу; 
2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен нигез булып торган бер яки берничҽ 

документның гамҽлдҽ булуын туктату яисҽ туктатып тору;; 
3) документларны вҽкалҽтлҽре булмаган зат имзалау; 
4) мҽдҽни мирас объектына карата мҿрҽҗҽгать итүчедҽ вҽкалҽтлҽр булмау, шул 

исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүченең мҽдҽни мирас объекты хокукына ия булу яки мҽдҽни 
мирас объекты кулланучы мҽнфҽгатьлҽрендҽ эш итү хокукын раслый торган 
документлар булмау;; 

5) мҽдҽни мирас объекты милекчесенең йҽ мҽдҽни мирас объекты 
кулланучының гаризага кушымта рҽвешендҽ яисҽ гаризаның үзендҽ күздҽ тотылган 
эшлҽргҽ карата фикере булмау;; 

6) мҽдҽни мирас объекты милекчесенең яисҽ мҽдҽни мирас объекты 
кулланучының сак йҿклҽмҽлҽре булмау (ул мҽдҽни мирас объекты эчтҽлегенҽ, аны 
саклау буенча реставрация, ремонт һҽм башка эшлҽр башкару тҽртибенҽ һҽм 
сроклары, шулай ук объектның сакланышын тҽэмин итҽ торган башка тҿр эшлҽрне үз 
эченҽ ала);; 

7) тапшырылган документларның мҽдҽни мирас объектларын саклау, дҽүлҽт 
тарафыннан саклау һҽм файдалану ҿлкҽсендҽ Россия Федерациясе законнары 
талҽплҽренҽ, шул исҽптҽн, мҽдҽни мирас объектларын саклау, саклау һҽм файдалану 
ҿлкҽсендҽ Россия Федерациясе законнары талҽплҽренҽ туры килмҽве;: 
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- тҽкъдим ителгҽн документларда мҽдҽни мирас объектының мҽҗбүри 
сакланылырга тиешле мҽдҽни мирас объектларының бердҽм дҽүлҽт реестрына кертү 
ҿчен нигез булып торган үзенчҽлеклҽрен (саклау предметын) үзгҽртү күздҽ тотыла; 

- алдан хҽбҽр ителгҽн эшлҽр территорияне һҽм (яки) мҽдҽни мирас объектын 
саклау зоналарын карап тоту режимнарына туры килми; 

- планлаштырылган эшлҽр мҽдҽни мирас объектын саклауга юнҽлтелмҽгҽн; 
8) муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле Россия Федерациясе законнарын бозу 

турында нҽтиҗҽлҽр булган закон кҿченҽ кергҽн суд актының булуы; 
9) ҽгҽр тиешле документ мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан үз инициативасы белҽн 

тапшырылмаган булса, дҽүлҽт хакимияте органының, җирле үзидарҽ органының яисҽ 
дҽүлҽт хакимияте органына яисҽ җирле үзидарҽ органына буйсынган оешманың 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документ һҽм (яисҽ) мҽгълүмат булмауны 
таныклаучы ведомствоара сорауга җавабы килүе (тиешле документ мҿрҽҗҽгать 
итүченең үз инициативасы буенча тапшырылмаган булса).; 

10) биремне ҽзерлҽү турында гариза кергҽн бина җирле (муниципаль) 
ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объекты булып тормый; 

11) мҿрҽҗҽгать итүче яисҽ аның ышанычлы заты тарафыннан мҽдҽни мирас 
объектына һҽм аның территориясенҽ объектның торышын тикшерү һҽм 
фотофиксациялҽү ҿчен керү рҿхсҽте бирелмҽгҽн (эш тҿрлҽрен һҽм этапларын 
тҿгҽллҽштерү кирҽк булганда). 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 
булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза Бердҽм порталда, Республика 
порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары һҽм тҽртибе 
турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту тыела. 

 
2.9. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽүлҽт пошлинасы яки 

башка тҿрле түлҽү алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре 
 

Муниципаль хезмҽт бушлай күрсҽтелҽ. 
 

2.10. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр 
исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмалар 
тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълүмат 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.11. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен түлҽү күлҽмен исҽплҽү методикасы турындагы мҽгълүматны кертеп, 
мондый түлҽүне алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре                                 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.12. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган 
оешма тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽт күрсҽтү турында гариза биргҽндҽ һҽм 
мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең максималь вакыты 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтү вакыты - 15 минуттан 
артык түгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  
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2.13. Гариза бирүченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 
катнаша торган оешма тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану турындагы 
мҿрҽҗҽгатен теркҽү, шул исҽптҽн электрон формада теркҽү вакыты һҽм тҽртибе 

 
2.13.1. КФҮ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 

гариза бирелгҽн кҿнне КФҮнең АИСтан гаризаның җибҽрелүен раслаучы теркҽү 
номеры һҽм гариза бирү датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гариза 
бирүче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында һҽм электрон 
почта аша гариза җибҽрелгҽн, анда теркҽү номеры һҽм гариза бирү датасы күрсҽтелҽ. 

2.13.3. Башкарма комитетка шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, гариза тапшырган 
кҿнне, Башкарма комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты мҿрҽҗҽгать итүчегҽ дҽүлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасыннан, теркҽү номеры, гариза бирү датасы һҽм тапшырылган документлар 
исемлеге белҽн расписка бирелҽ. 

2.14. Муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган бүлмҽлҽргҽ, кҿтү залына, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру үрнҽклҽре һҽм 
һҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар исемлеге булган 
мҽгълүмат стендларына, мондый хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текстлы 
һҽм мультимедияле мҽгълүматны урнаштыруга һҽм рҽсмилҽштерүгҽ, шул исҽптҽн 
инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һҽм Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ күрсҽтелгҽн объектларга инвалидлар ҿчен керү 
мҿмкинлеген тҽэмин итүгҽ карата талҽплҽр                          

2.14.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү янгынга каршы система һҽм янгын сүндерү 
системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бүлмҽлҽрдҽ башкарыла.  

Гариза бирүчелҽрне кабул итү урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 
җиһазлар, мҽгълүмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керү максатларында 
түбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына тоткарлыксыз үтеп 
керү мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ (бинага керү-чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ күчерү уңайлы); 

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текст һҽм 
мультимедиа мҽгълүматы гариза бирүчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып, урнаштырыла; 

3) күрү һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү функциялҽренең ныклы тайпылышлары 
булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм күрсҽтү; 

4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктурасы объектлары 
урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү, мондый объектларга керү һҽм 
алардан чыгу, транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерү, шул исҽптҽн кресло-
коляска кулланып, мҿмкинлеге; 

5) инвалидларның хезмҽт күрсҽтүлҽргҽ тоткарлыксыз керүен тҽэмин итү ҿчен 
кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълүмат йҿртүчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 
чиклҽүне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм күрү мҽгълүматын, шулай ук 
язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълүматны Брайльнең 
рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 
8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган һҽм 

Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 22 
июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирү 
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тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм 
форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертү. 

2.14.3. 2.14.2 пунктының 1-4 пунктчаларында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү гамҽлгҽ ашырыла торган объектларның һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 
кулланыла торган чараларның инвалидлар ҿчен үтемле булуын тҽэмин итү ҿлешендҽ 
талҽплҽр. административ регламент 2016 елның 1 июленнҽн соң файдалануга 
тапшырылган яки модернизация үткҽн объектларга һҽм чараларга карата кулланыла.  

2.15. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽрнең үтемлелеген һҽм сыйфатын 
күрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү барышы турында, шул исҽптҽн мҽгълүмати-коммуникация 
технологиялҽрен кулланып, мҽгълүмат алу мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу 
мҿмкинлеге, җирле үзидарҽнең башкарма органы органының телҽсҽ кайсы 
территориаль бүлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итүчене сайлау (экстерриториаль принцип) 
буенча, 210-ФЗ Федераль законның 15 статьясында каралган дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽрендҽ берничҽ дҽүлҽт һҽм (яисҽ) 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълүмат алу мҿмкинлеге 
(шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

 
2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге күрсҽткечлҽре 

булып түбҽндҽгелҽр тора: 
документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 

файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   
белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирүчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ торган 

бүлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 
мҽгълүмат стендларында, бердҽм порталда, республика Порталында, Азнакай 

муниципаль районының рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү ысуллары, 
тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълүмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны җиңүдҽ ярдҽм итү.  

2.15.2. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең сыйфаты күрсҽткечлҽренҽ түбҽндҽгелҽр керҽ:  
17) 1) документларны кабул итү һҽм карап тикшерү срокларын үтҽү;  
18) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын үтҽү;  
19) Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽре тарафыннан кылынган административ 

регламентны бозуга карата нигезле шикаятьлҽрнең булмавы;  
20) мҿрҽҗҽгать итүченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитет яки КФҮ хезмҽткҽрлҽре белҽн 

муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ үзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар 
белҽн гариза биргҽндҽ бер тапкыр гамҽлгҽ ашырыла; 

бер тапкыр Башкарма комитетта яки КФҮтҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽге электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ алу зарур.   

Муниципаль хезмҽт күрсҽтелгҽндҽ гариза бирүченең вазифаи затлар белҽн бер 
мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итүче күчмҽ радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ, 
республика порталын, терминаль җайланмаларны кулланып, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең барышы турында мҽгълүмат гариза 
бирүче тарафыннан бердҽм порталда, республика Порталында, Башкарма комитетта, 
КФҮтҽ кабул ителҽ ала. 
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2.15.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, Татарстан Республикасы территориясендҽ 
яшҽү урынына яисҽ фактта яшҽү (тору) урынына бҽйсез рҽвештҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 
телҽге буенча, телҽсҽ кайсы МФЦ гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезмҽт күрсҽтелми. 
 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең үзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт экстриториаль 

принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
үзенчҽлеклҽре 

 
2.16.1. Муниципаль хезмҽт электрон рҽвештҽ күрсҽтелгҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 

түбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 
25) бердҽм порталда, республика Порталында урнаштырылган муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълүмат алырга; 
26) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

ҿчен кирҽкле башка документларны, шул исҽптҽн электрон образлары 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ, 
Республика порталыннан файдаланып таныкланган документларны һҽм мҽгълүматны 
бирү; 

27) электрон рҽвештҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында 
гаризаларның үтҽлеше турында белешмҽлҽр алырга; 

28) муниципаль хезмҽт күрсҽтү сыйфатын бҽялҽргҽ; 
29) муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ күрсҽтү нҽтиҗҽсен 

алырга; 
30) Башкарма комитетның, шулай ук аның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең республика порталы, федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы 
порталы аша дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүче органнар, аларның 
вазыйфаи затлары, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽткҽндҽ башкарылган карарларга һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) судка кадҽр шикаять бирү процессын тҽэмин итҽ торган гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмауларына) шикаять бирергҽ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 
рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирү зарурлыгыннан башка электрон 
форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гариза формалаштырганда тҽэмин ителҽ: 
29) гаризаны һҽм хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле башка документларны җыю һҽм 

саклау мҿмкинлеге; 
30) хезмҽт күрсҽтүлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирүчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 
31) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы күчермҽсен бастырып чыгару 

мҿмкинлеге; 
32) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага кертелгҽн 

мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертү хаталары барлыкка килгҽндҽ һҽм 
мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертү ҿчен кире кайтару; 

33) Бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 
мҽгълүматларга кагылышлы ҿлешендҽ, гариза бирүче тарафыннан ЕСИА да 
урнаштырылган мҽгълүматларны һҽм республика порталында бастырылган 
мҽгълүматларны кулланып, гаризаның электрон формасы кырларын тутыру; 

34) элегрҽк кертелгҽн мҽгълүматын югалтмыйча электрон форманы тутыруның 
телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 
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35) мҿрҽҗҽгать итүченең элек бирелгҽн гаризаларга бер елдан да ким булмаган, 
шулай ук ҿлешчҽ формалаштырылган гаризаларга - кимендҽ 3 ай эчендҽ керү 
мҿмкинлеге бар. 

2.16.4. КФҮтҽ кабул итүгҽ мҿрҽҗҽгать итүчелҽрне теркҽү (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФҮ контакт телефоны аша башкарыла. 

Гариза бирүчегҽ күпфункцияле үзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итү графигы 
кысаларында кабул итү ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 
мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽүлек кала тҽмамлана. 
Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирүчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълүматларны күрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 
фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽк буенча); 
телҽгҽн дата һҽм кабул итү вакыты. 
Гариза бирүче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълүматлар шҽхси кабул итү вакытында гариза бирүче тапшырган документларга 
туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирүчегҽ талон-расламаны бастырып алу 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирүче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 
күрсҽтелгҽн адреска, кабул итү датасын, вакытын һҽм урынын күрсҽтеп, алдан 
язылуны раслау турындагы мҽгълүмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирүчегҽ, кабул итү билгелҽнгҽн 
вакыттан соң 15 минут үткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында мҽҗбүри 
рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирүче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендҽ идентификация һҽм 
аутентификация үтүдҽн, кабул итү максатын күрсҽтүдҽн, шулай ук кабул итү ҿчен вакыт 
аралыгын исҽплҽү ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне тапшырудан тыш, гариза бирүчедҽн 
башка гамҽллҽр кылуны талҽп итү тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны үтҽү 
тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару үзенчҽлеклҽре, шулай ук күп функцияле үзҽклҽрдҽ 
административ процедураларны башкару үзенчҽлеклҽре 

 
3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 

 
 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү түбҽндҽге административ процедураларны үз 

эченҽ ала: 
1) гариза бирүчегҽ консультация бирү; 
2) гариза бирүче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул итү 

һҽм карау; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрү; 
4) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү; 
5) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (җибҽрү) ; 
6) техник хаталарны тҿзҽтү. 
 

3.2. Гариза бирүчегҽ консультациялҽр бирү 
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3.2.1. Административ процедураны үтҽү башланганчы мҿрҽҗҽгать итүченең 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) булып 

түбҽндҽгелҽр тора: 
КФҮ хезмҽткҽре – мҿрҽҗҽгать итү турында; 
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгатендҽ-Башкарма 

комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирүче муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм вакытлары 
турында консультация алу ҿчен күпфункцияле үзҽккҽ шҽхсҽн үзе, телефон һҽм 
электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре гариза бирүчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 
мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Гариза бирүче КФҮ рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында 
мҽгълүмат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru к 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка телефон һҽм электрон почта аша 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет сайтында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары, шул исҽптҽн составы, тапшырыла 
торган документлар формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
административ регламентның 1.3.4 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать кергҽн 
кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль хезмҽттҽн 
файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультациялҽр бирү тора; 

 
3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул итү 

һҽм карау 
 

 
3.3.1. КФҮ аша муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен документлар кабул итү яки 

КФҮнең ерактан торып эш урыны. 
3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итүче (мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиле) КФҮгҽ муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм административ регламентның 
2.5 пункты нигезендҽ документлар тапшыра.  

3.3.1.2. КФҮ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итүне алып баручы:  
мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
гариза бирүченең шҽхесен билгели; 
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү үткҽрҽ; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 
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административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 
кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 

күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасыннан 
гаризаны бастырып чыгара; 

тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имзаланганнан соң күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 
электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның электрон 

үрнҽклҽрен  АИС МФЦ урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  
имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 
гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 

мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 
Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм документлар 

пакетын җибҽрүгҽ ҽзер булу.  
3.3.1.3. КФҮ хезмҽткҽре гариза бирүчедҽн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 
мҿрҽҗҽгать итүчедҽн КФҮ структур бүлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш кҿне 
эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн гариза 
һҽм документлар пакеты (электрон эш). 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ күрсҽтү 
ҿчен документлар кабул итү. 

3.3.2.1. Гариза бирү ҿчен гариза бирүче электрон рҽвештҽ түбҽндҽге гамҽллҽрне 
башкара:  

авторизацияне үти; 
электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган мҽгълүматларны 

үз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   
документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон сурҽтлҽрен 

электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 
электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең шартлары һҽм тҽртибе белҽн 

танышу һҽм килешү фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълүматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында тиешле 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ 
имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрү турында хҽбҽрнамҽ ала.  
Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерү гариза бирүче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 
Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итүче 
ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълүмати хҽбҽр итү юлы белҽн турыдан-
туры гаризаның электрон формасында бетерү тҽртибе турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 
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Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн 
электрон эш. 

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау. 
3.3.3.1. Административ процедураны үтҽүне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килү тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 

Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат).: 

3.3.3.2. Документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать итүче 
гариза белҽн Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхесен билгели;  
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килүен 
тикшерү (документларның күчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерү, документларда кул 
астындагыларның, припискаларның, сызыкланган сүзлҽрнең һҽм башка килешмҽгҽн 
тҿзҽтмҽлҽрнең булмавы); 

дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында гаризаның электрон формасын тутыра; 

административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 
кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 

гаризаны ача; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имза салынганнан соң имзаланган белдерүне сканировать итҽ; 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 
сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 
документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен мҿрҽҗҽгать 
итүчегҽ кайтара; 

гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Документларны кабул итүне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаны 
кабул итү ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген аңлатып, документларны 
аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерү ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, документлар 
кабул итү ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

гаризага эш номеры һҽм «документларны тикшерү»статусы бирелҽ; 
электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен ҿйрҽнҽ; 
документларның комплектлылыгын, электрон үрнҽклҽренең укылышын тикшерҽ; 
Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итү юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итүче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар тапшырылган 
очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары үтҽлешен тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерү нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлык шартларының үтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар проекты 63-
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ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын үз эченҽ алырга тиеш, алар 
аны кабул итү ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.5.5 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул итү ҿчен 
җаваплы вазыйфаи зат, гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ, гаризада 
күрсҽтелгҽн ысул белҽн мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаның теркҽү номеры, гариза алу 
датасы, файлларның исемлеклҽре, аңа тапшырылган документлар исемлеге, 
муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.3 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып 
автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнҽ торган 
административ процедуралар гариза кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Карап тикшерү ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турындагы карар 
проекты административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып тора.                                            

 
3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрү 
 
3.4.1.  .    Административ процедураны үтҽү ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итүчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр) административ процедураны үтҽүгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 
тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-ведомствоара запрослар җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.4.2. Ведомствоара запросларны җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган документларны һҽм 
белешмҽлҽрне ведомствоара электрон багланышлар системасы аша (техник 
мҿмкинлек булмаганда – башка ысуллар белҽн) электрон рҽвештҽ бирҽ һҽм җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен гариза 
кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 
органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 
мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 
мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълүматлар белҽн тҽэмин итүче белгечлҽр соратылган 
документларны (мҽгълүматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
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документның һҽм (яисҽ) мҽгълүматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр җибҽрҽ (алга 
таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар, ҽгҽр 
ведомствоара сорауга җавап ҽзерлҽү һҽм җибҽрүнең башка сроклары федераль 
законнар, Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар 
нигезендҽ кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 
билгелҽнмҽгҽн булса, органга яисҽ оешмага ведомствоара запрос кергҽн кҿннҽн биш 
кҿн эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), яисҽ 
ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн баш 
тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 
ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 
мҽгълүмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.5.5 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 
ведомствоара запрослар буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар 
проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, шул 
исҽптҽн административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ гариза теркҽгҽн 
мизгелдҽн автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында күрсҽтелгҽн административ 
процедураларны үтҽүнең максималь вакыты биш эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү 

 
3.5.1. Административ процедураны үтҽүне башлап җибҽрүгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр) 
җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керү нигез булып тора. 
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Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларның формалаштырылган 

комплектын карый; 
административ регламентның 2.8.2 пунктында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 

күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрне ачыклаганда, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту турында карар проектын ҽзерли һҽм аны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон 
документ ҽйлҽнеше системасы аша килештерүгҽ җибҽрҽ.  Муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар проектын килештерү административ 
регламентның 3.5.5 пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен кирҽкле документларны карау нҽтиҗҽлҽре буенча мҿрҽҗҽгать итүчегҽ мҽдҽни 
мирас объектын саклау буенча эш тҿрлҽрен һҽм аларның этапларын билгелҽү ҿчен 
мҽдҽни мирас объектына чыгу зарурлыгы һҽм вакыты турында телефон аша хҽбҽр итҽ 
(мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эш тҿрлҽрен һҽм аларның этапларын билгелҽү 
кирҽк булганда). 

Ҽлеге пункт тарафыннан билгелҽнгҽн административ процедуралар бер кҿн 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар проекты, мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
объектка чыгу турында белдерү. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат, урынга чыгып, мҽдҽни мирас объектын һҽм аның территориясен карап чыга, 
мҽдҽни мирас объекты территориясенең фасадларын, интерьерларын һҽм 
элементларын (кирҽк булганда) фотофиксациялҽүне башкара; планлаштырылган 
эшлҽр мҽдҽни мирас объектын саклауга юнҽлтелҽчҽк, аны мҽҗбүри сакланырга 
тиешле мҽдҽни мирас объектларының бердҽм дҽүлҽт реестрына кертү ҿчен нигез 
булып торган мҽдҽни мирас объекты үзенчҽлеклҽрен (саклау предметын) үзгҽртмичҽ 
башкарылачак, шулай ук мҽдҽни мирас объекты территориясен һҽм (яки) саклау 
зоналарын карап тоту режимнарына туры килҽчҽк. 

Ҽлеге пункт тарафыннан билгелҽнгҽн административ процедуралар бер кҿн 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: карау акты. 

3.5.4. Кергҽн белешмҽлҽр һҽм объектны карау акты нигезендҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында бирем проектын яки карар 
проектын ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерүгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар проекты, бирем проекты. 

3.5.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе проектын (алга таба – документлар 
проектлары) килештерү һҽм кул кую Азнакай муниципаль районының архитектура һҽм 
инфраструктура үсеше бүлеге башлыгы, «Азнакай туган якны ҿйрҽнү музее» МБУ 
директоры, «Башкарма комитетның мҽдҽният Идарҽсе» МКУ башлыгы, Башкарма 
комитет җитҽкчесенең социаль мҽсьҽлҽлҽр буенча урынбасары, Башкарма комитет 
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җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары, Башкарма комитет җитҽкчесе 
тарафыннан башкарыла. 

Кисҽтүлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль хезмҽт 
нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерүгҽ кайтарыла. Кисҽтүлҽр 
бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерү һҽм имзалау ҿчен кабат 
тапшырыла. 

Башкарма комитет җитҽкчесе документлар проектларын караганда Башкарма 
комитетның вазыйфаи затлары тарафыннан административ регламентның 
административ процедураларны үтҽү срокларын, аларның эзлеклелеген һҽм 
тулылыгын, Башкарма комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи затларының электрон 
документ ҽйлҽнеше системасында килешүлҽрен үтҽүне тикшерҽ. 

Административ процедураларны үтҽү сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 
тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет җитҽкчесе 
Административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 
затларны җаваплылыкка тарту инициативасы белҽн чыга. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар, Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар, имзаланган 
бирем. 

3.5.6. 3.5.2, 3.5.3 пунктларда күрсҽтелгҽн процедураларны үтҽү. административ 
регламентның техник мҿмкинлеге булган очракта, автомат рҽвештҽ дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасын кулланып гамҽлгҽ ашырыла. 

3.5 пунктында күрсҽтелгҽн административ процедураларны үтҽүнең максималь 
вакыты. административ регламентны биш эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.6. Мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (юллама) 

 
3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - административ 

процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый 
торган документны алу. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.6.2. Документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы документациясен алып баруның ҿстҽмҽ 
системасында муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне 
теркҽүне һҽм кертүне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итүчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада күрсҽтелгҽн ысул белҽн, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе турында һҽм Башкарма комитетта яки КФҮдҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, 
автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне 
эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽтне мҽгълүмати системаларда күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ белешмҽлҽрне 
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урнаштыру, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ гариза бирүчегҽ (аның вҽкиленҽ) 
хҽбҽр итү һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү тҽртибе: 
3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итүчегҽ электрон документның 
кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче 
талҽбе буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ 
нҿсхҽсе, аны тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче 
адресына электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ. Мҽгълүматны тҿшерүгҽ 
язганда яки электрон документ нҿсхҽсе җибҽргҽндҽ, аның нигезендҽ электрон 
документның кҽгазь нҿсхҽсе тҿзелгҽн, электрон почта аша мондый документның кҽгазь 
нҿсхҽсенең тҽңгҽллеге вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 
электрон имза кулланып раслана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 
итүче килгҽн кҿнне КФҮ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда чират тҽртибендҽ 
башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү, 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итүче республика порталы аша муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхси кабинетына 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган, башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган 
документның электрон үрнҽге автомат рҽвештҽ җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Башкарма 
комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
(күрсҽтүдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куелган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый торган 
документ юллау (бирү) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе артыннан Башкарма 
комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче талҽбе 
буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ нҿсхҽсе, аны 
тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче адресына 
электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар чират 
тҽртибендҽ, мҿрҽҗҽгать итүче килгҽн кҿнне, Башкарма комитетның эчке хезмҽт 
тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү. 

 
3.7. Техник хаталарны тҿзҽтү 

 
3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка җибҽрҽ: 
техник хатаны тҿзҽтү турында гариза (ҽлеге административ регламентка 4 нче 

кушымта); 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

буларак бирелгҽн документ; 
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техник хаталар булуны дҽлиллҽүче юридик кҿчкҽ ия документлар.  
Техник хатаны тҿзҽтү турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта күрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итүче (вҽкалҽтле вҽкил) 
тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика порталы 
яки КФҮ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны тҿзҽтү 
турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн гаризаны терки 
һҽм аларны документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазифаи затка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны теркҽү 
датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи 
затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.7.3. Документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертү 
максатларында Административ регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны 
гамҽлгҽ ашыра, тҿзҽтелгҽн документны мҿрҽҗҽгать итүчедҽн (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 
техник хата булган документның оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн үзе бирҽ яисҽ 
мҿрҽҗҽгать итүче адресына почта аша (электрон почта аша) документны Башкарма 
комитетка техник хата булган документ оригиналын тапшырганда алу мҿмкинлеге 
турында хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 
ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында 
гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн 
(юнҽлешле) документ. 

 
4. Муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламент 
нигезлҽмҽлҽрен һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ талҽплҽрне билгели торган башка 
норматив хокукый актларны үтҽүне һҽм үтҽүне, шулай ук алар тарафыннан карарлар 

кабул итүне агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе 
 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерүне, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлешен тикшерүне, җирле үзидарҽ 
органында эшлҽүче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карата 
карарлар ҽзерлҽүне үз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның үтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 
түбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү документлары проектларын тикшерү һҽм 
килештерү; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерү; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлеше буенча билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ контроль тикшерүлҽр үткҽрү. 
Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълүматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълүматы, тиешле документларны 
исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълүматлар кулланыла. 
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Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
контрольдҽ тоту максатыннан, җирле үзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 
административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 
бозуларны бетерү буенча ашыгыч чаралар күрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелегенең үтҽлешен агымдагы контроль Башкарма 
комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы урынбасары, Башкарма комитетның 
Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 

Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
үзидарҽ органының структур бүлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 
4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерүлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулысын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
рҽвешлҽрдҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерүлҽр үткҽрү; 
2) мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук аларның вазыйфаи 

затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаятьлҽрен карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору 
максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерүлҽр үткҽрелҽ. Планлы тикшерүлҽр 
үткҽрү тҽртибе һҽм вакыт-вакыт Башкарма комитетның эш планы белҽн билгелҽнҽ. 
Тикшерү барышында муниципаль хезмҽт күрсҽтү (комплекслы тикшерүлҽр) белҽн 
бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яки муниципаль хезмҽт күрсҽтү белҽн бҽйле аерым мҽсьҽлҽ 
(тематик тикшерүлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерү шулай ук мҿрҽҗҽгать итүченең 
конкрет шикаяте буенча үткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерүлҽр административ регламентның элек ачыкланган 
бозуларын бетерү, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук 
аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаятьлҽре алу очрагында үткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерү нҽтиҗҽлҽре Тикшерү акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 
ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерү буенча тҽкъдимнҽр күрсҽтелҽ. 

 
4.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның вазыйфаи затларының муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары һҽм 
гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

 
Үткҽрелгҽн тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу 

очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

Җирле үзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермҽгҽн 
ҿчен җаваплы. 
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Җирле үзидарҽ органының структур бүлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) административ регламентның 3 бүлегендҽ күрсҽтелгҽн административ 
гамҽллҽрне вакытында һҽм (яки) тиешенчҽ үтҽмҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 
(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 
4.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре 
һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм формаларына карата 

талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 
 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне тикшереп тору муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ җирле үзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм дҿрес мҽгълүмат алу һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

күрсҽтелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) тҽртип 

 
5.1. Мҿрҽҗҽгать итүчелҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, 

муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының, муниципаль 
хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче орган җитҽкчесе, күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк, оешмалар, шулай ук 
аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) судка 
кадҽр шикаять белдерү хокукына ия. 

Гариза бирүче шул исҽптҽн түбҽндҽге очракларда шикаять белҽн мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 15.1 статьясында күрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽү срогын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты бозылганда. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 
мҽгълүмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итү; 

4) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль хокукый актларда 
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баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту;                                            
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гариза бирүчедҽн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түлҽүне талҽп итү;        

7) муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның 
вазыйфаи заты, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмалар 
яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 
документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм хаталарын тҿзҽтүдҽн баш тартуы йҽ 
мондый тҿзҽтүлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу. Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче 
тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 
карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ 
карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирү вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул 
ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору.                                                       
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
күрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽүлҽт хакимиятенең тиешле органына, шулай ук 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр югары органга 
(ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль хезмҽт 
күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап тикшерелҽ. Күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр 
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ҽлеге күпфункцияле үзҽк җитҽкчесенҽ бирелҽ. Күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга яисҽ Татарстан Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт 
бирелгҽн вазифаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ 
бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, 
муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
күпфункцияле үзҽк аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, 
муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм порталдан яисҽ 
Республика порталыннан, судка шикаять бирүнең мҽгълүмати системасыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. Күпфункцияле үзҽк, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
«Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, күпфункцияле үзҽкнең, 
Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, судка шикаять 
бирүнең мҽгълүмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук гариза 
бирүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, шулай ук аларның 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 
почта аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге 
оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтларыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ түбҽндҽге мҽгълүматлар булырга тиеш: 
1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ торган муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи 
затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм 
(яисҽ) хезмҽткҽренең, оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итүче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 
(соңгысы - булган очракта),  яшҽү урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итүче-  
юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен телефон 
номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче 
органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, 
аларның хезмҽткҽрлҽренең шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре 
(гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
күпфункцияле үзҽкнең, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) 
белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирүче тарафыннан аның дҽлиллҽрен раслый 
торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның күчермҽлҽре тапшырылырга 
мҿмкин.                      
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5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн алып, икенче эш кҿненнҽн дҽ соңга 
калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 
теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, 
күпфункцияле үзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүчедҽн 
документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны теркҽгҽн кҿннҽн 
алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча түбҽндҽге карарларның берсе 
кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны гамҽлдҽн 
чыгару, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн 
хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтү, Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
түлҽү алу каралмаган очракларда алынган акчаны гариза бирүчегҽ кире кайтару 
рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 
Ҽлеге пунктта күрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча, гариза бирүчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирүче телҽге буенча 
электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап 
юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итүчегҽ биргҽн җавапта 
канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүче орган, күпфункцияле үзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан башкарыла торган 
гамҽллҽр турында мҽгълүмат муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ ачыкланган хокук 
бозуларны кичекмҽстҽн бетерү максатларында бирелҽ, шулай ук китерелгҽн 
уңайсызлыклар ҿчен гафу үтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт алу 
максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба гамҽллҽр турында мҽгълүмат 
күрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш түгел дип танылган очракта, гариза 
бирүчегҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул ителгҽн 
карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн карарга 
карата шикаять бирү тҽртибе турында мҽгълүмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерү барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 
административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, шикаятьлҽрне 
карап тикшерү буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган материалларны, 
кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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1 нче кушымта 
Татарстан Республикасы 
Министрлар Кабинетының "Җирле 
(муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни 
мирас объектын саклау буенча 
эшлҽр башкаруга бирем бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында" 2010 ел, 30 декабрь, 1089 
нчы карары  
 

Форма 
 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
 

КАРАР 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында  

буенча _________________________________________________________ 
 _______________         № _______________ 

 
 

Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 
тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган документлар_____________________________ 
__________________ баш тарту турында Карар кабул 
ителде.______________________________________________________________ 
түбҽндҽге нигезлҽр буенча: 

8. _______________________________________________________________ 
9. _______________________________________________________________  
 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 

 
 Электрон имза турында белешмәләр 
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Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы) 
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2 нче кушымта 
Татарстан Республикасы 
Министрлар Кабинетының "Җирле 
(муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни 
мирас объектын саклау буенча 
эшлҽр башкаруга бирем бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында" 2010 ел, 30 декабрь, 1089 
нчы карары 

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
КАРАР 

бирү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында  
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ________________________________ 

 
 _______________         № _______________ 

 
Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 

тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган 
документлар________________________________ ___________________________ 
кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында Карар кабул 
ителде_____________________________________________ түбҽндҽге нигезлҽр 
буенча: 

7. _______________________________________________________________ 
8. _______________________________________________________________  
 
Баш тарту сҽбҽплҽрен аңлату: _________________________________________ 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 
 

Электрон имза турында белешмәләр 
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Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы) 
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    3 нче кушымта 
Татарстан Республикасы 
Министрлар Кабинетының "Җирле 
(муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни 
мирас объектын саклау буенча 
эшлҽр башкаруга бирем бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында" 2010 ел, 30 декабрь, 
1089 нчы карары 
 

Форма 

 
.  
(җирле үзидарҽ органы исеме) 

 

 

 
 

гариза. 
 
 
 
 
 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең нҽтиҗҽсе, түбҽндҽгелҽрне күрсҽтүне сорыйм: 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр порталының 

шҽхси кабинетына; 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 

күпфункцияле үзҽгендҽ; 
 

 Башкарма комитетта. 

 
 
 

______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 
атасының исеме) 



4 нче кушымта 
Татарстан Республикасы 
Министрлар Кабинетының "Җирле 
(муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни 
мирас объектын саклау буенча 
эшлҽр башкаруга бирем бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына үзгҽрешлҽр кертү 
турында" 2010 ел, 30 декабрь, 1089 
нчы карары 
 
 
Җитҽкчесенҽ  
Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитеты  
:__________________________ 

 
Гариза 
гариза 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр 

итҽм.________________________________________. 
Язылган: _________________________________________________________ 
Дҿрес мҽгълүматлар:  _______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтүегезне һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле үзгҽрешлҽр кертүегезне сорыйм.  
Түбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
Техник хатаны тҿзҽтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  
электрон документны E-mail адресына җибҽрү юлы белҽн:_______; 
кҽгазьдҽ расланган күчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 
Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбҽндҽ кертелгҽн мҽгълүматларның дҿрес булуын 
раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ күчермҽлҽре) Россия Федерациясе 
законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта бу документлар 
гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълүматлар дҿрес.                                 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 
исеме) 
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Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 6 нче кушымта 
« _15_ » __12___ 2021 № __324__ 
 
Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 27 нче кушымта 
 «  01  »        10       2020 № 256  

 
 

Административ регламент 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽрне 

башкаруга рҿхсҽт бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 
1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 
1.1.1. Ҽлеге административ регламент (алга таба – административ регламент) 

җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр 
башкаруга рҿхсҽт бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең стандартын һҽм 
тҽртибен (алга таба-муниципаль хезмҽт) билгели. 

1.1.2. Җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектларын саклау 
буенча эшлҽрне башкаруга рҿхсҽт бирү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү федераль 
һҽм республика (тҿбҽк) ҽһҽмиятендҽге мҽдҽни мирас объектларына, шулай ук 
ачыкланган мҽдҽни мирас объектларына кагылмый. 

 
1.2. Гариза бирүчелҽрнең категориялҽре 

 
1.2.1. Муниципаль хезмҽт алу хокукына ия затлар булып, ҽлеге мҽдҽни мирас 

объектын саклап калу буенча эшчҽнлек алып барырга ниятлҽгҽн юридик затлар, шҽхси 
эшмҽкҽрлҽр һҽм физик затлар (алга таба - мҿрҽҗҽгать итүче), җирле (муниципаль) 
ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектыннан файдаланучылар, милекчелҽр һҽм башка 
хокук иялҽре тора. 

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итүченең үз вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ 
нигезендҽ эш итүче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - мҿрҽҗҽгать 
итүче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

1.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында мҽгълүмат бирү тҽртибе 
1.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында мҽгълүмат урнаштырыла: 
1) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы мҽгълүмат 
стендларында.  

2) Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында (алга таба – «Интернет» челтҽре): (http:/ 
aznakayevo.tatar.ru к; 

3) Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽүлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында (https:/ 
www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 
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«Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽүлҽт 
мҽгълүмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирү 
гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 
күпфункцияле үзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 

2) Республика порталының интерактив формасында; 
3) Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетында (алга таба – Башкарма 

комитет): 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ –

кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 
1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында 
республика порталында мҽгълүмат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытлары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүматтан 
файдалану гариза бирүче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне үтҽмичҽ, шул 
исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ ашырыла, аны гариза 
бирүченең техник чараларына урнаштыру программа тҽэминатының хокук иясе белҽн 
лицензияле яисҽ башка килешү тҿзүне талҽп итҽ, ул гариза бирүчене теркҽүне яисҽ 
авторизациялҽүне яисҽ аларга шҽхси мҽгълүматлар бирүне күздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кергҽн 
мҿрҽҗҽгать нигезендҽ түбҽндҽге мҽгълүмат бирелҽ: 

36) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
башкарма комитет урнашкан урында (адрес, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

37) муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында, гаризалар бирү ысуллары һҽм 
сроклары турында;  

38) муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый актлар турында;  

39) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итү һҽм теркҽү сроклары турында;  

40) муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышы турында;  
41) муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
42) Башкарма комитетның вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яки гамҽл 

кылмауларына карата шикаять белдерү тҽртибе турында. 
Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен җаваплы бүлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында күрсҽтелгҽн 
мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч эш 
кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ 
бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирү мҿмкин булмаган очракта, Татарстан 
Республикасының дҽүлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүмат Азнакай 
муниципаль районының рҽсми сайтында һҽм Башкарма комитет биналарында, гариза 
бирүчелҽр белҽн эшлҽү ҿчен, мҽгълүмати стендларда урнаштырыла. 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт теллҽрендҽ мҽгълүмат стендларында һҽм 
Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла торган мҽгълүмат административ 
регламентның  2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы мҽгълүматны,  
башкарма комитетның урнашкан урыны, белешмҽ телефоннары, эш вакыты, 
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муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ гаризалар кабул итү графигы турында мҽгълүматны үз 
эченҽ ала. 

 
1.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 
 
1.4.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга салучы норматив хокукый актлар 

исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын күрсҽтеп) бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
реестрында, Азнакай муниципаль районының «Интернет»мҽгълүмат-
телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Административ регламентның гамҽлдҽге редакциядҽге тексты бердҽм 
порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, Азнакай муниципаль 
районының «Интернет»мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында 
урнаштырылырга тиеш. 

 
1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны билгелҽү 

 
1.5.1. Административ регламентта түбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 
- җирле (муниципаль) ҽһҽмияткҽ ия мҽдҽни мирас объектлары - Казан шҽһҽре 

муниципаль берҽмлеге тарихы һҽм мҽдҽнияте ҿчен аерым ҽһҽмияттҽге тарихи-
архитектура, сҽнгать, фҽнни һҽм мемориаль кыйммҽткҽ ия булган объектлар; 

- мҽдҽни мирас объектын саклау - мҽдҽни мирас объектының физик сакланышын 
тҽэмин итүгҽ һҽм тарихи-мҽдҽни кыйммҽтлҽрен саклауга юнҽлдерелгҽн, аларны 
консервациялҽү, ремонтлау, реставрациялҽү, заманча файдалану ҿчен мҽдҽни мирас 
объектын җайлаштыруны күздҽ тота торган һҽм фҽнни-тикшеренү, тикшеренү, проект 
һҽм җитештерү эшлҽрен, мҽдҽни мирас объектын саклау эшлҽрен үткҽрү буенча 
фҽнни ятан җитҽкчелек итүне, ҽлеге эшлҽрне башкаруны техник һҽм авторлык 
күзҽтчелеген үз эченҽ алган чаралар; 

«дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында»2012 елның 22 декабрендҽге 1376 
номерлы Россия Федерациясе Хҿкүмҽте карары белҽн расланган Дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 
Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль 
районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ тҿзелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгенең территориаль аерымланган структур бүлекчҽсе 
(офисы) – дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле;  

техник хата - муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ 
китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата йҽ мондый хата); 

Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен электрон формада кулланыла 
торган мҽгълүмат системаларының мҽгълүмати-технологик хезмҽттҽшлеген тҽэмин 
итҽ торган инфраструктурада идентификациялҽү һҽм аутентификациялҽүнең бердҽм 
системасы (алга таба – ЕСИА) – дҽүлҽт мҽгълүмат системаларында һҽм башка 
мҽгълүмат системаларында булган мҽгълүматны идентификациялҽү һҽм 
аутентификациялҽү системасында мҽгълүмати хезмҽттҽшлек итүдҽ катнашучыларның 
санкциялҽнгҽн файдалана алуын тҽэмин итҽ торган федераль дҽүлҽт мҽгълүмат 
системасы (алга таба-ЕСИА); 
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МФЦ - «Татарстан Республикасында дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге» дҽүлҽт бюджет учреждениесе; 

АИС МФЦ - Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
(алга таба - гариза) астында «дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыру 
турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль законның (алга таба – 
210-ФЗ номерлы Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү турындагы сорау аңлашыла. 

 
2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү стандарты 

 
2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 
Җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча 

эшлҽрне башкаруга рҿхсҽт бирү 
 

2.2. Җирле үзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры күрсҽтүче башкарма-боеру 
органы исеме 

 
Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы башкарма комитеты. 

 
2.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 
2.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булып түбҽндҽгелҽр тора: 
16) җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча 

эшлҽр башкаруга рҿхсҽт (алга таба-рҿхсҽт ) ;  
17) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 

административ регламентка 1 нче кушымта); 
18) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 

тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 2 нче кушымта). 
2.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итүчегҽ Башкарма 

комитетның (яки Башкарма комитетның) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган электрон документ рҽвешендҽ, 
«электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон 
(алга таба – 63-ФЗ номерлы федераль закон) нигезендҽ Бердҽм порталның шҽхси 
кабинетына җибҽрелҽ. Гариза республика порталы аша җибҽрелгҽн очракта, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе республика порталының шҽхси кабинетына 
җибҽрелҽ. 

2.3.3. Гариза бирүченең телҽге буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
Башкарма комитетта яки КФҮтҽ Башкарма комитетта, Башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи заты яки КФҮ хезмҽткҽре имзасы белҽн имзаланган кҽгазь кҽгазьдҽ 
бастырылган электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ бирелҽ. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ 
күрсҽтү нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ булу срогы 
дҽвамында алырга хокуклы. 

2.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү 
кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты, туктатып тору 
мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган 
документларны тапшыру (юллау) вакыты 

2.4.1. Муниципаль Хезмҽт 10 эш кҿне дҽвамында күрсҽтелҽ. 
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2.4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытын туктатып тору каралмаган. 
2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен рҽсмилҽштерү 
һҽм теркҽү кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм 
мҽҗбүри  булган хезмҽтлҽрне күрсҽтү ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирүче түбҽндҽге 
документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽн 
очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ; 
3) гариза: 
документ формасында кҽгазьдҽ (ҽлеге административ регламентка 3 нче 

кушымта); 
электрон формада (тиешле мҽгълүматларны гаризаның электрон формасына 

кертү юлы белҽн тутырыла), республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, 
административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган; 

4) мҽдҽни мирас объектын саклау буенча беренче чираттагы консервация яки 
авариягҽ каршы эшлҽр башкаруга рҿхсҽт бирү ҿчен нигез булып торган документлар 
исемлеге (№4 кушымта); 

5) мҽдҽни мирас объектында инженерлык тикшерүлҽрен үткҽрүгҽ рҿхсҽт бирү 
ҿчен нигез булып торган документлар исемлеге (5 нче кушымта); 

6) объектны эксплуатация хҽлендҽ тоту буенча ремонт эшлҽрен башкаруга 
рҿхсҽт бирү ҿчен нигез булып торган документлар исемлеге (№6 кушымта); 

7) ремонт-реставрация эшлҽрен башкаруга, һҽйкҽлне тҿзеклҽндерүгҽ, 
реставрациялҽүгҽ, һҽйкҽл яки ансамбльгҽ, мҽдҽни мирас объектын заманча 
файдалану ҿчен җайлаштыруга, югалган мҽдҽни мирас объектын саклау һҽм торгызу 
эшлҽрен башкаруга рҿхсҽт бирү ҿчен нигез булган документлар исемлеге (№7 
кушымта); 

8)реставрация һҽм ремонт эшлҽрен башкаруга рҿхсҽтне озайтуга нигез булып 
торган документлар исемлеге, югалган мҽдҽни мирас объектын торгызу буенча эшлҽр 
(№8 кушымта). 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирүче 
тарафыннан түбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга (җибҽрелергҽ) 
мҿмкин: 

1) административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 
электрон документлар рҽвешендҽ һҽм кҽгазьдҽ МФЦ аша; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 
3)Башкарма комитетка шҽхсҽн яки кҽгазьдҽ почта элемтҽсе аша. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
таныклана. 

2.5.3. Республика порталы аша җибҽрелгҽн гаризага гариза бирүченең гади 
электрон имзасы белҽн кул куела. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ЕСИАда теркҽлү 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында күрсҽтелгҽн 
электрон документ (документның электрон образы) мондый документларны тҿзүгҽ һҽм 
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имзалауга вҽкалҽтле затларның, шул исҽптҽн нотариуслар тарафыннан кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имзасы белҽн раслана. 

Гаризага теркҽлеп бирелҽ торган электрон документлар (электрон документлар 
образлары), шул исҽптҽн ышанычнамҽлҽр pdf, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig 
форматларында файллар рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артмаган күлҽмдҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) сыйфаты 
документ текстын тулы күлҽмдҽ укырга һҽм документның реквизитларын танырга 
мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирүчедҽн: 
1) муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 
гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълүмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 
күрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ 
күрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълүматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, муниципаль 
хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽүлҽт органнарына, җирле үзидарҽ органнарына, 
оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү белҽн бҽйле килешүлҽрне, шул исҽптҽн килештерүлҽрне 
гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканда, түбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 
мҽгълүматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге күрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 
мҽгълүматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 
үзгҽртү; 

б) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүне күрсҽтүдҽ һҽм элегрҽк 
тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң муниципаль хезмҽт күрсҽтү турындагы гаризада хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ мҽгълүматны 
үзгҽртү; 

г) Башкарма комитетның, КФҮ хезмҽткҽренең вазыйфаи затының, МФЦ 
хезмҽткҽренең хаталы яки хокукка каршы гамҽллҽре (гамҽл кылмау) фактын 
(билгелҽрен) ачыклау, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарткан очракта йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарткан очракта, бу 
хакта муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарткан очракта Башкарма комитет җитҽкчесе имзасы белҽн язмача рҽвештҽ 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук бирелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу 
үтенҽлҽр.; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 
мҽгълүматны кҽгазь чыганакта бирү, мондый документларга тамга салу йҽ аларны алу 
дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм федераль 
законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк 
булган, дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары, җирле 
үзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм гариза 
бирүче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук гариза 
бирүченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу ысуллары, аларны 
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тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар үз карамагында булган дҽүлҽт органы, җирле 
үзидарҽ органы яки оешма 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 
17) Россия Федерациясе халыкларының мҽдҽни мирас объектының (тарихи һҽм 

мҽдҽни һҽйкҽл) техник торышы акты; 
18)  мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшчҽнлекне тормышка ашыруга 

лицензия (алга таба-лицензия); 
19) мҽгълүмат күчемсез милекнең Бердҽм дҽүлҽт реестрыннан - Росреестр; 
20) мҽдҽни мирас объекты турында күчемсез милекнең Бердҽм дҽүлҽт 

реестрыннан белешмҽлҽр-Росреестр; 
21) Россия Федерациясе гражданины – Россия ЭЭМ гамҽлдҽге паспорты 

турында белешмҽлҽр; 
22) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр-Федераль нотариаль палата. 
2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итүче административ регламентның 2.6.1 пунктындагы 1-4 

пунктчаларында күрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне), мондый документларны 
тҿзүгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн квалификацияле имза белҽн 
таныкланган электрон документлар рҽвешендҽ, гариза биргҽндҽ тапшырырга хокуклы. 

2.6.3. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн дҽүлҽт 
хакимияте органнары, җирле үзидарҽ органнары, оешмалар тарафыннан документлар 
һҽм белешмҽлҽрне тапшырмау (вакытында тапшырмау) муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн вазыйфаи зат 
һҽм (яки) хезмҽткҽр, соратып алынган һҽм үз вакытында тапшырмаган һҽм 
карамагындагы документларны яки белешмҽлҽрне тапшырмаган (тапшырмаган) 
Россия Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яки башка 
җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирүчедҽн дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт 
органнары яисҽ җирле үзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар карамагындагы 
муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен гариза бирүче тарафыннан түлҽү кертүне раслый 
торган белешмҽлҽрне талҽп итү тыела.  

Дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары яисҽ җирле 
үзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълүматларны үз эченҽ 
алган документларны гариза бирүче тарафыннан тапшырмау гариза бирүчегҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 
 

2.7. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк булган документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  

 
2.7.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн 

баш тарту ҿчен түбҽндҽгелҽр нигез була: 
1) мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар текстның Россия 

Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ расланмаган тҽртиптҽ буйсынуында 
һҽм тҿзҽтүлҽрендҽ була; 

2) Документлар үз эченҽ алган зыяннар, алар булуы муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен документларда булган мҽгълүматны һҽм белешмҽлҽрне тулы күлҽмдҽ 
кулланырга мҿмкинлек бирми; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн вакытта үз кҿчлҽрен югалттылар (күрсҽтелгҽн зат тарафыннан 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүче 
вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ); 

4) билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны электрон формада бирү;; 
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5)гариза рҽвешендҽге мҽҗбүри кырларны, шул исҽптҽн республика 
порталындагы гаризаның интерактив рҽвешендҽ (дҿрес түгел, тулы булмаган, яисҽ 
дҿрес тутырылмаган) дҿрес тутырмау;; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле тулы булмаган документлар 
комплектын тапшыру; 

7) хезмҽт күрсҽтү турында гариза дҽүлҽт хакимияте органына, җирле үзидарҽ 
органына яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү вҽкалҽтлҽренҽ керми торган оешмага 
тапшырылган; 

8) «электрон култамга турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 
Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн квалификацияле электрон имза 
чынбарлыкны кҿчҽйтелгҽн дип тану шартларын үтҽмҽү. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итүчене кабул итү вакытында да, 
Башкарма комитетның җаваплы вазыйфаи заты тарафыннан ведомствоара 
мҽгълүмати бҽйлҽнешлҽрдҽн файдаланып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽннҽн соң 9 эш 
кҿненнҽн дҽ артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар бердҽм 
порталда, республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары 
һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле гаризаны һҽм башка документларны кабул итүдҽн баш тарту 
тыела. 
 

2.8. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.8.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору ҿчен нигезлҽр юк. 
2.8.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) регламентның 2.5 пунктында санап үтелгҽн документларны тапшырмау, 

аларда тулы булмаган яки дҿрес булмаган белешмҽлҽр булу; 
2) Мҽдҽни мирас объекты булып тормый; 
3) җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча 

эшлҽр башкаруга рҿхсҽт сорала торган объект мҽдҽни мирас объекты статусына ия 
түгел йҽ федераль, региональ ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объекты булып тора яисҽ 
ачыкланган мҽдҽни мирас объекты булып тора. 

2.8.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 
булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза Бердҽм порталда, Республика 
порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары һҽм тҽртибе 
турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту тыела. 

2.9. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽүлҽт пошлинасы яки 
башка тҿрле түлҽү алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре 

 
Муниципаль хезмҽт бушлай күрсҽтелҽ. 

 
2.10. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр 

исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмалар 
тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълүмат 
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Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 
2.11. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр күрсҽтү 
ҿчен түлҽү күлҽмен исҽплҽү методикасы турындагы мҽгълүматны кертеп, мондый 
түлҽүне алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре                                 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.12. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнашучы оешма 
тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне күрсҽтү турындагы гарызнамҽ биргҽндҽ 
һҽм мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратның максималь вакыты. 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтү вакыты - 15 минуттан 
артык түгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

2.13. Гариза бирүченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 
катнаша торган оешма тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану турындагы 
мҿрҽҗҽгатен теркҽү, шул исҽптҽн электрон формада теркҽү вакыты һҽм тҽртибе 

 
2.13.1. КФҮ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 

гариза бирелгҽн кҿнне КФҮнең АИСтан гаризаның җибҽрелүен раслаучы теркҽү 
номеры һҽм гариза бирү датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гариза 
бирүче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында һҽм электрон 
почта аша гариза җибҽрелгҽн, анда теркҽү номеры һҽм гариза бирү датасы күрсҽтелҽ. 

2.13.3. Башкарма комитетка шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, гариза тапшырган 
кҿнне, Башкарма комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты мҿрҽҗҽгать итүчегҽ дҽүлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасыннан, теркҽү номеры, гариза бирү датасы һҽм тапшырылган документлар 
исемлеге белҽн расписка бирелҽ. 

2.14. Муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган бүлмҽлҽргҽ, кҿтү залына, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру үрнҽклҽре һҽм 
һҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар исемлеге булган 
мҽгълүмат стендларына, мондый хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текстлы 
һҽм мультимедияле мҽгълүматны урнаштыруга һҽм рҽсмилҽштерүгҽ, шул исҽптҽн 
инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һҽм Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ күрсҽтелгҽн объектларга инвалидлар ҿчен керү 
мҿмкинлеген тҽэмин итүгҽ карата талҽплҽр                          

2.14.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү янгынга каршы система һҽм янгын сүндерү 
системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бүлмҽлҽрдҽ башкарыла.  

Гариза бирүчелҽрне кабул итү урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 
җиһазлар, мҽгълүмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керү максатларында 
түбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) инвалидларның муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына тоткарлыксыз үтеп 
керү мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ (бинага керү-чыгу һҽм алар чиклҽрендҽ күчерү уңайлы); 

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текст һҽм 
мультимедиа мҽгълүматы гариза бирүчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып, урнаштырыла; 

3) күрү һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү функциялҽренең ныклы тайпылышлары 
булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм күрсҽтү; 
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4) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктурасы объектлары 
урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү, мондый объектларга керү һҽм 
алардан чыгу, транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерү, шул исҽптҽн кресло-
коляска кулланып, мҿмкинлеге; 

5) инвалидларның хезмҽт күрсҽтүлҽргҽ тоткарлыксыз керүен тҽэмин итү ҿчен 
кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълүмат йҿртүчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 
чиклҽүне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

6) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм күрү мҽгълүматын, шулай ук 
язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълүматны Брайльнең 
рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

7) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 
8) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган һҽм 

Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 22 
июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирү 
тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм 
форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертү. 

2.14.3. 2.14.2 пунктының 1-4 пунктчаларында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү гамҽлгҽ ашырыла торган объектларның һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 
кулланыла торган чараларның инвалидлар ҿчен үтемле булуын тҽэмин итү ҿлешендҽ 
талҽплҽр. административ регламент 2016 елның 1 июленнҽн соң файдалануга 
тапшырылган яки модернизация үткҽн объектларга һҽм чараларга карата кулланыла.  

2.15. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽрнең үтемлелеген һҽм сыйфатын 
күрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү барышы турында, шул исҽптҽн мҽгълүмати-коммуникация 
технологиялҽрен кулланып, мҽгълүмат алу мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу 
мҿмкинлеге, җирле үзидарҽнең башкарма органы органының телҽсҽ кайсы 
территориаль бүлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итүчене сайлау (экстерриториаль принцип) 
буенча, 210-ФЗ Федераль законның 15 статьясында каралган дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽрендҽ берничҽ дҽүлҽт һҽм (яисҽ) 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълүмат алу мҿмкинлеге 
(шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге күрсҽткечлҽре 
булып түбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 
файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирүчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ торган 
бүлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълүмат стендларында, бердҽм порталда, республика Порталында, Азнакай 
муниципаль районының рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү ысуллары, 
тҽртибе һҽм сроклары турында тулы мҽгълүмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны җиңүдҽ ярдҽм итү.  

2.15.2. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең сыйфаты күрсҽткечлҽренҽ түбҽндҽгелҽр керҽ:  
21) 1) документларны кабул итү һҽм карап тикшерү срокларын үтҽү;  
22) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын үтҽү;  
23) Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽре тарафыннан кылынган административ 

регламентны бозуга карата нигезле шикаятьлҽрнең булмавы;  
24) мҿрҽҗҽгать итүченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  
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мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитет яки КФҮ хезмҽткҽрлҽре белҽн 
муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ үзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар 
белҽн гариза биргҽндҽ бер тапкыр гамҽлгҽ ашырыла; 

бер тапкыр Башкарма комитетта яки КФҮтҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽге электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ алу зарур.   

Муниципаль хезмҽт күрсҽтелгҽндҽ гариза бирүченең вазифаи затлар белҽн бер 
мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  

Мҿрҽҗҽгать итүче күчмҽ радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ, 
республика порталын, терминаль җайланмаларны кулланып, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең барышы турында мҽгълүмат гариза 
бирүче тарафыннан бердҽм порталда, республика Порталында, Башкарма комитетта, 
КФҮтҽ кабул ителҽ ала. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, Татарстан Республикасы территориясендҽ 
яшҽү урынына яисҽ фактта яшҽү (тору) урынына бҽйсез рҽвештҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 
телҽге буенча, телҽсҽ кайсы МФЦ гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезмҽт күрсҽтелми. 
 

2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең үзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт экстриториаль 

принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
үзенчҽлеклҽре 

 
2.16.1. Муниципаль хезмҽт электрон рҽвештҽ күрсҽтелгҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 

түбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 
31) бердҽм порталда, республика Порталында урнаштырылган муниципаль 

хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълүмат алырга; 
32) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

ҿчен кирҽкле башка документларны, шул исҽптҽн электрон образлары 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ, 
Республика порталыннан файдаланып таныкланган документларны һҽм мҽгълүматны 
бирү; 

33) электрон рҽвештҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында 
гаризаларның үтҽлеше турында белешмҽлҽр алырга; 

34) муниципаль хезмҽт күрсҽтү сыйфатын бҽялҽргҽ; 
35) муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ күрсҽтү нҽтиҗҽсен 

алырга; 
36) Башкарма комитетның, шулай ук аның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең республика порталы, федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы 
порталы аша дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүче органнар, аларның 
вазыйфаи затлары, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽткҽндҽ башкарылган карарларга һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) судка кадҽр шикаять бирү процессын тҽэмин итҽ торган гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмауларына) шикаять бирергҽ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 
рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирү зарурлыгыннан башка электрон 
форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гариза формалаштырганда тҽэмин ителҽ: 
36) гаризаны һҽм хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле башка документларны җыю һҽм 

саклау мҿмкинлеге; 
37) хезмҽт күрсҽтүлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирүчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 
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38) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы күчермҽсен бастырып чыгару 
мҿмкинлеге; 

39) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага кертелгҽн 
мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертү хаталары барлыкка килгҽндҽ һҽм 
мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертү ҿчен кире кайтару; 

40) Бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 
мҽгълүматларга кагылышлы ҿлешендҽ, гариза бирүче тарафыннан ЕСИА да 
урнаштырылган мҽгълүматларны һҽм республика порталында бастырылган 
мҽгълүматларны кулланып, гаризаның электрон формасы кырларын тутыру; 

41) элегрҽк кертелгҽн мҽгълүматын югалтмыйча электрон форманы тутыруның 
телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 

42) мҿрҽҗҽгать итүченең элек бирелгҽн гаризаларга бер елдан да ким булмаган, 
шулай ук ҿлешчҽ формалаштырылган гаризаларга - кимендҽ 3 ай эчендҽ керү 
мҿмкинлеге бар. 

2.16.4. КФҮтҽ кабул итүгҽ мҿрҽҗҽгать итүчелҽрне теркҽү (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФҮ контакт телефоны аша башкарыла. 

Гариза бирүчегҽ күпфункцияле үзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итү графигы 
кысаларында кабул итү ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 
мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽүлек кала тҽмамлана. 
Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирүчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълүматларны күрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 
фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽк буенча); 
телҽгҽн дата һҽм кабул итү вакыты. 
Гариза бирүче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълүматлар шҽхси кабул итү вакытында гариза бирүче тапшырган документларга 
туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирүчегҽ талон-расламаны бастырып алу 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирүче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 
күрсҽтелгҽн адреска, кабул итү датасын, вакытын һҽм урынын күрсҽтеп, алдан 
язылуны раслау турындагы мҽгълүмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирүчегҽ, кабул итү билгелҽнгҽн 
вакыттан соң 15 минут үткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында мҽҗбүри 
рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирүче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендҽ идентификация һҽм 
аутентификация үтүдҽн, кабул итү максатын күрсҽтүдҽн, шулай ук кабул итү ҿчен вакыт 
аралыгын исҽплҽү ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне тапшырудан тыш, гариза бирүчедҽн 
башка гамҽллҽр кылуны талҽп итү тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны үтҽү 
тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару үзенчҽлеклҽре, шулай ук күп функцияле үзҽклҽрдҽ 
административ процедураларны башкару үзенчҽлеклҽре 

 
3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гамҽллҽрнең эзлеклелеген тасвирлау 
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3.1.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү түбҽндҽге административ процедураларны үз 
эченҽ ала: 

1) гариза бирүчегҽ консультация бирү; 
2) гариза бирүче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул итү 

һҽм карау; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрү; 
4) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү; 
5) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (җибҽрү) ; 
6) техник хаталарны тҿзҽтү. 
 

3.2. Гариза бирүчегҽ консультациялҽр бирү 
 
3.2.1. Административ процедураны үтҽү башланганчы мҿрҽҗҽгать итүченең 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) булып 

түбҽндҽгелҽр тора: 
КФҮ хезмҽткҽре – мҿрҽҗҽгать итү турында; 
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгатендҽ-Башкарма 

комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирүче муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм вакытлары 
турында консультация алу ҿчен күпфункцияле үзҽккҽ шҽхсҽн үзе, телефон һҽм 
электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре гариза бирүчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 
мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Гариза бирүче КФҮ рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында 
мҽгълүмат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru к 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка телефон һҽм электрон почта аша 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет сайтында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары, шул исҽптҽн составы, тапшырыла 
торган документлар формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
административ регламентның 1.3.4 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 
  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать кергҽн 
кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль хезмҽттҽн 
файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультациялҽр бирү тора; 
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3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул итү 
һҽм карау 

 
 
3.3.1. КФҮ аша муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен документлар кабул итү яки 

КФҮнең ерактан торып эш урыны. 
3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итүче (мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиле) КФҮгҽ муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм административ регламентның 
2.5 пункты нигезендҽ документлар тапшыра.  

3.3.1.2. КФҮ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итүне алып баручы:  
мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
гариза бирүченең шҽхесен билгели; 
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү үткҽрҽ; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 

кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имзаланганнан соң күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 
электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның электрон 

үрнҽклҽрен  АИС МФЦ урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  
имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 
гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 

мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 
Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм документлар 

пакетын җибҽрүгҽ ҽзер булу.  
3.3.1.3. КФҮ хезмҽткҽре гариза бирүчедҽн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 
мҿрҽҗҽгать итүчедҽн КФҮ структур бүлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш кҿне 
эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн гариза 
һҽм документлар пакеты (электрон эш). 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ күрсҽтү 
ҿчен документлар кабул итү. 

3.3.2.1. Гариза бирү ҿчен гариза бирүче электрон рҽвештҽ түбҽндҽге гамҽллҽрне 
башкара:  

авторизацияне үти; 
электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган мҽгълүматларны 

үз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   
документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон сурҽтлҽрен 

электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 
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электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең шартлары һҽм тҽртибе белҽн 
танышу һҽм килешү фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълүматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында тиешле 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ 
имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрү турында хҽбҽрнамҽ ала.  
Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерү гариза бирүче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 
Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итүче 
ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълүмати хҽбҽр итү юлы белҽн турыдан-
туры гаризаның электрон формасында бетерү тҽртибе турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн 
электрон эш. 

3.3.3. Башкарма комитет тарафыннан документлар комплектын карау. 
3.3.3.1. Административ процедураны үтҽүне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килү тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 

Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат).: 

3.3.3.2. Документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать итүче 
гариза белҽн Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхесен билгели;  
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килүен 
тикшерү (документларның күчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерү, документларда кул 
астындагыларның, припискаларның, сызыкланган сүзлҽрнең һҽм башка килешмҽгҽн 
тҿзҽтмҽлҽрнең булмавы); 

дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында гаризаның электрон формасын тутыра; 

административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 
кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 

гаризаны ача; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имза салынганнан соң имзаланган белдерүне сканировать итҽ; 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 
сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 
документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен мҿрҽҗҽгать 
итүчегҽ кайтара; 

гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Документларны кабул итүне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаны 
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кабул итү ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген аңлатып, документларны 
аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерү ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, документлар 
кабул итү ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

гаризага эш номеры һҽм «документларны тикшерү»статусы бирелҽ; 
электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен ҿйрҽнҽ; 
документларның комплектлылыгын, электрон үрнҽклҽренең укылышын тикшерҽ; 
Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итү юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итүче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар тапшырылган 
очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары үтҽлешен тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерү нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлык шартларының үтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар проекты 63-
ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын үз эченҽ алырга тиеш, алар 
аны кабул итү ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.5.3 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул итү ҿчен 
җаваплы вазыйфаи зат, гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ, гаризада 
күрсҽтелгҽн ысул белҽн мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаның теркҽү номеры, гариза алу 
датасы, файлларның исемлеклҽре, аңа тапшырылган документлар исемлеге, 
муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.3 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып 
автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнҽ торган 
административ процедуралар гариза кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Карап тикшерү ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турындагы карар 
проекты административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып тора.                                            

 
3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрү 
 
3.4.1.  .    Административ процедураны үтҽү ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итүчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
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(хезмҽткҽр) административ процедураны үтҽүгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 
тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-ведомствоара запрослар җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.4.2. Ведомствоара запросларны җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган документларны һҽм 
белешмҽлҽрне ведомствоара электрон багланышлар системасы аша (техник 
мҿмкинлек булмаганда – башка ысуллар белҽн) электрон рҽвештҽ бирҽ һҽм җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен гариза 
кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 
органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 
мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 
мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълүматлар белҽн тҽэмин итүче белгечлҽр соратылган 
документларны (мҽгълүматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документның һҽм (яисҽ) мҽгълүматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр җибҽрҽ (алга 
таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар, ҽгҽр 
ведомствоара сорауга җавап ҽзерлҽү һҽм җибҽрүнең башка сроклары федераль 
законнар, Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар 
нигезендҽ кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 
билгелҽнмҽгҽн булса, органга яисҽ оешмага ведомствоара запрос кергҽн кҿннҽн биш 
кҿн эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), яисҽ 
ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн баш 
тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 
ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 
мҽгълүмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.5.3 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 
ведомствоара запрослар буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), муниципаль 
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хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар 
проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, шул 
исҽптҽн административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ гариза теркҽгҽн 
мизгелдҽн автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында күрсҽтелгҽн административ 
процедураларны үтҽүнең максималь вакыты биш эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү 

 
3.5.1. Административ процедураны үтҽүне башлап җибҽрүгҽ ведомствоара 

гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр) 
җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керү нигез булып тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларның формалаштырылган 

комплектын карый; 
административ регламентның 2.8.2 пунктында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 

күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрне ачыклаганда, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту турында карар проектын ҽзерли; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен кирҽкле документларны карау нҽтиҗҽлҽре буенча җирле (муниципаль) 
ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга рҿхсҽт проектын 
ҽзерли; 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерүгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар проекты, рҿхсҽт проекты. 

3.5.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе проектын (алга таба – документлар 
проектлары) килештерү һҽм кул кую Азнакай муниципаль районының архитектура һҽм 
инфраструктура үсеше бүлеге башлыгы, «Азнакай туган якны ҿйрҽнү музее» МБУ 
директоры, «Башкарма комитетның мҽдҽният Идарҽсе» МКУ башлыгы, Башкарма 
комитет җитҽкчесенең социаль мҽсьҽлҽлҽр буенча урынбасары, Башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары, Башкарма комитет җитҽкчесе 
тарафыннан башкарыла. 

Кисҽтүлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль хезмҽт 
нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерүгҽ кайтарыла. Кисҽтүлҽр 
бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерү һҽм имзалау ҿчен кабат 
тапшырыла. 

Башкарма комитет җитҽкчесе документлар проектларын караганда Башкарма 
комитетның вазыйфаи затлары тарафыннан административ регламентның 
административ процедураларны үтҽү срокларын, аларның эзлеклелеген һҽм 
тулылыгын, Башкарма комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи затларының электрон 
документ ҽйлҽнеше системасында килешүлҽрен үтҽүне тикшерҽ. 

Административ процедураларны үтҽү сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 
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тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет җитҽкчесе 
Административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 
затларны җаваплылыкка тарту инициативасы белҽн чыга. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора:муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар, Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар, рҿхсҽт. 

3.5.4. 3.5.2, 3.5.3 пунктларда күрсҽтелгҽн процедураларны үтҽү. административ 
регламентның техник мҿмкинлеге булган очракта, автомат рҽвештҽ дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасын кулланып гамҽлгҽ ашырыла. 

3.5 пунктында күрсҽтелгҽн административ процедураларны үтҽүнең максималь 
вакыты. административ регламентның 4 эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.6. Мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (юллама) 

 
3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - административ 

процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый 
торган документны алу. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.6.2. Документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы документациясен алып баруның ҿстҽмҽ 
системасында муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне 
теркҽүне һҽм кертүне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итүчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада күрсҽтелгҽн ысул белҽн, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе турында һҽм Башкарма комитетта яки КФҮдҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, 
автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне 
эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽтне мҽгълүмати системаларда күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ белешмҽлҽрне 
урнаштыру, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ гариза бирүчегҽ (аның вҽкиленҽ) 
хҽбҽр итү һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү тҽртибе: 
3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итүчегҽ электрон документның 
кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче 
талҽбе буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ 
нҿсхҽсе, аны тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче 
адресына электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ. Мҽгълүматны тҿшерүгҽ 
язганда яки электрон документ нҿсхҽсе җибҽргҽндҽ, аның нигезендҽ электрон 
документның кҽгазь нҿсхҽсе тҿзелгҽн, электрон почта аша мондый документның кҽгазь 
нҿсхҽсенең тҽңгҽллеге вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 
электрон имза кулланып раслана.  
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Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 
итүче килгҽн кҿнне КФҮ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда чират тҽртибендҽ 
башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү, 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итүче республика порталы аша муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхси кабинетына 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган, башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган 
документның электрон үрнҽге автомат рҽвештҽ җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Башкарма 
комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
(күрсҽтүдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куелган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый торган 
документ юллау (бирү) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе артыннан Башкарма 
комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче талҽбе 
буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ нҿсхҽсе, аны 
тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче адресына 
электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар чират 
тҽртибендҽ, мҿрҽҗҽгать итүче килгҽн кҿнне, Башкарма комитетның эчке хезмҽт 
тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү. 

 
3.7. Техник хаталарны тҿзҽтү 

 
3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка җибҽрҽ: 
техник хатаны тҿзҽтү турында гариза (ҽлеге административ регламентка 9 нчы 

кушымта); 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

буларак бирелгҽн документ; 
техник хаталар булуны дҽлиллҽүче юридик кҿчкҽ ия документлар.  
Техник хатаны тҿзҽтү турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта күрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итүче (вҽкалҽтле вҽкил) 
тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика порталы 
яки КФҮ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны тҿзҽтү 
турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн гаризаны терки 
һҽм аларны документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазифаи затка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны теркҽү 
датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи 
затка карауга юнҽлтелгҽн. 
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3.7.3. Документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертү 
максатларында Административ регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны 
гамҽлгҽ ашыра, тҿзҽтелгҽн документны мҿрҽҗҽгать итүчедҽн (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 
техник хата булган документның оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн үзе бирҽ яисҽ 
мҿрҽҗҽгать итүче адресына почта аша (электрон почта аша) документны Башкарма 
комитетка техник хата булган документ оригиналын тапшырганда алу мҿмкинлеге 
турында хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 
ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында 
гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн 
(юнҽлешле) документ. 

 
4. Муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламент 
нигезлҽмҽлҽрен һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ талҽплҽрне билгели торган башка 
норматив хокукый актларны үтҽүне һҽм үтҽүне, шулай ук алар тарафыннан карарлар 

кабул итүне агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе 
 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерүне, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлешен тикшерүне, җирле үзидарҽ 
органында эшлҽүче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карата 
карарлар ҽзерлҽүне үз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның үтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 
түбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү документлары проектларын тикшерү һҽм 
килештерү; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерү; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлеше буенча билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ контроль тикшерүлҽр үткҽрү. 
Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълүматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълүматы, тиешле документларны 
исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълүматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
контрольдҽ тоту максатыннан, җирле үзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 
административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 
бозуларны бетерү буенча ашыгыч чаралар күрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелегенең үтҽлешен агымдагы контроль Башкарма 
комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы урынбасары, Башкарма комитетның 
Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 
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Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
үзидарҽ органының структур бүлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 
планнан тыш тикшерүлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм 
формалары 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулысын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
рҽвешлҽрдҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерүлҽр үткҽрү; 
2) мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук аларның вазыйфаи 

затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаятьлҽрен карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору 
максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерүлҽр үткҽрелҽ. Планлы тикшерүлҽр 
үткҽрү тҽртибе һҽм вакыт-вакыт Башкарма комитетның эш планы белҽн билгелҽнҽ. 
Тикшерү барышында муниципаль хезмҽт күрсҽтү (комплекслы тикшерүлҽр) белҽн 
бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яки муниципаль хезмҽт күрсҽтү белҽн бҽйле аерым мҽсьҽлҽ 
(тематик тикшерүлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерү шулай ук мҿрҽҗҽгать итүченең 
конкрет шикаяте буенча үткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерүлҽр административ регламентның элек ачыкланган 
бозуларын бетерү, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук 
аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаятьлҽре алу очрагында үткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерү нҽтиҗҽлҽре Тикшерү акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 
ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерү буенча тҽкъдимнҽр күрсҽтелҽ. 

4.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның вазыйфаи затларының муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары һҽм 
гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

Үткҽрелгҽн тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу 
очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

Җирле үзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермҽгҽн 
ҿчен җаваплы. 

Җирле үзидарҽ органының структур бүлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) административ регламентның 3 бүлегендҽ күрсҽтелгҽн административ 
гамҽллҽрне вакытында һҽм (яки) тиешенчҽ үтҽмҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 
(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 
4.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре 
һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм формаларына карата 
талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне тикшереп тору муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ җирле үзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм дҿрес мҽгълүмат алу һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 
5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 

күрсҽтелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
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оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль 
хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) тҽртип 
 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итүчелҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, 
муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының, муниципаль 
хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче орган җитҽкчесе, күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк, оешмалар, шулай ук 
аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) судка 
кадҽр шикаять белдерү хокукына ия. 

Гариза бирүче шул исҽптҽн түбҽндҽге очракларда шикаять белҽн мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 15.1 статьясында күрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽү срогын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты бозылганда. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 
мҽгълүмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итү; 

4) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль хокукый актларда 
баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту;                                            
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гариза бирүчедҽн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түлҽүне талҽп итү;        

7) муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның 
вазыйфаи заты, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмалар 
яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 
документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм хаталарын тҿзҽтүдҽн баш тартуы йҽ 
мондый тҿзҽтүлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу. Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче 
тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 
карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ 
карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль 
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законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

8) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирү вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул 
ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору.                                                       
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
күрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽүлҽт хакимиятенең тиешле органына, шулай ук 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр югары органга 
(ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль хезмҽт 
күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап тикшерелҽ. Күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр 
ҽлеге күпфункцияле үзҽк җитҽкчесенҽ бирелҽ. Күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга яисҽ Татарстан Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт 
бирелгҽн вазифаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ 
бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, 
муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
күпфункцияле үзҽк аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, 
муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм порталдан яисҽ 
Республика порталыннан, судка шикаять бирүнең мҽгълүмати системасыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. Күпфункцияле үзҽк, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
«Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, күпфункцияле үзҽкнең, 
Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, судка шикаять 
бирүнең мҽгълүмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук гариза 
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бирүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, шулай ук аларның 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 
почта аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге 
оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтларыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ түбҽндҽге мҽгълүматлар булырга тиеш: 
1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ торган муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи 
затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм 
(яисҽ) хезмҽткҽренең, оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итүче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 
(соңгысы - булган очракта),  яшҽү урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итүче-  
юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен телефон 
номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче 
органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, 
аларның хезмҽткҽрлҽренең шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре 
(гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
күпфункцияле үзҽкнең, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) 
белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирүче тарафыннан аның дҽлиллҽрен раслый 
торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның күчермҽлҽре тапшырылырга 
мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн алып, икенче эш кҿненнҽн дҽ соңга 
калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 
теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, 
күпфункцияле үзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүчедҽн 
документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны теркҽгҽн кҿннҽн 
алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча түбҽндҽге карарларның берсе 
кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны гамҽлдҽн 
чыгару, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн 
хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтү, Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
түлҽү алу каралмаган очракларда алынган акчаны гариза бирүчегҽ кире кайтару 
рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 
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Ҽлеге пунктта күрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 
соңга калмыйча, гариза бирүчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирүче телҽге буенча 
электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап 
юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итүчегҽ биргҽн җавапта 
канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүче орган, күпфункцияле үзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан башкарыла торган 
гамҽллҽр турында мҽгълүмат муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ ачыкланган хокук 
бозуларны кичекмҽстҽн бетерү максатларында бирелҽ, шулай ук китерелгҽн 
уңайсызлыклар ҿчен гафу үтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт алу 
максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба гамҽллҽр турында мҽгълүмат 
күрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш түгел дип танылган очракта, гариза 
бирүчегҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул ителгҽн 
карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн карарга 
карата шикаять бирү тҽртибе турында мҽгълүмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерү барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 
административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, шикаятьлҽрне 
карап тикшерү буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган материалларны, 
кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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1 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен уздыруга рҿхсҽт бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
 

КАРАР 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында  

буенча _________________________________________________________ 
 _______________         № _______________ 

 
 

Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 
тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган документлар_____________________________ 
__________________ баш тарту турында Карар кабул 
ителде.______________________________________________________________ 
түбҽндҽге нигезлҽр буенча: 

10. _______________________________________________________________ 
11. _______________________________________________________________  
 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 

 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы) 

Электрон имза турында белешмәләр 
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  2 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен уздыруга рҿхсҽт бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
КАРАР 

бирү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында  
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ________________________________ 

 
 _______________         № _______________ 

 
Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 

тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган 
документлар________________________________ ___________________________ 
кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында Карар кабул 
ителде_____________________________________________ түбҽндҽге нигезлҽр 
буенча: 

9. _______________________________________________________________ 
10. _______________________________________________________________  
 
Баш тарту сҽбҽплҽрен аңлату: _________________________________________ 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 
 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

Электрон имза турында белешмәләр 
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(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы) 
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    3 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен уздыруга рҿхсҽт 
бирү буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 
 
Форма 

 
.  
(җирле үзидарҽ органы исеме) 

 

 

 
                                 Гариза 
       объектны саклау буенча эшлҽрне башкаруга рҿхсҽт бирү турында 
                            мҽдҽни мирас 
__________________________________________________________________________
_  
  (юридик затның тулы (яки кыскартылган) исеме, аны күрсҽтеп 
 шҽхси эшмҽкҽр Ф. В. яки Ф. и. оештыру-хокукый формасы, 
                     шҽхесне раслаучы документ. 
эшлҽрнең заказчысы булып тора 
________________________________________________, 
                                   (эш атамасын күрсҽтергҽ) 
эшлҽрне башкаруга рҿхсҽт бирү ҿчен документларны карауны сорый 
мҽдҽни мирас объектын саклау буенча 
__________________________________________________________________________
. 
               (мҽдҽни мирас объектының урнашу урыны) 
    Заказ бирүченең факттагы адресы: ____________________________________ 
__________________________________________________________________________
. 
    Почта адресы заказчы эшлҽр (ҽгҽр ул белҽн аерылып тора факттагы 
адреслар: 
__________________________________________________________________ 
    Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат (бирү (бирүдҽн баш тарту) турында хҽбҽр итү ҿчен) 
мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽрне башкаруга рҿхсҽт; 
почта элемтҽсе: 
адрес: ___________________________________________________________________, 
телефон: _________________________________________________________________. 
    Рҿхсҽтнамҽ (рҿхсҽт бирүдҽн баш тарту турында хатлар)җибҽрү белҽн килешҽм 
почта аша_________________________________________________________________. 
                       (имза, имзаны киңҽйтү) 
    Гаризага кушымта итеп бирелҽ (күрсҽтергҽ кушымта бирелҽ торган документлар һҽм 
саны 
нҿсхҽ): 
__________________________________________________________________________
_  
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__________________________________________________________________________
. 
 
"__" ______________ 20__ ел 
        (дата) 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең нҽтиҗҽсе, түбҽндҽгелҽрне күрсҽтүне сорыйм: 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр порталының 

шҽхси кабинетына; 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 

күпфункцияле үзҽгендҽ; 

Башкарма комитетта. 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 
атасының исеме) 



4 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен уздыруга рҿхсҽт бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 
 

 
ИСЕМЛЕГЕ 

РҾХСҼТ БИРҮ ҾЧЕН НИГЕЗ БУЛГАН ДОКУМЕНТЛАР 
БЕРЕНЧЕ ЧИРАТТАГЫ КОНСЕРВАЦИЯ ЭШЛҼРЕН ҮТКҼРҮ 

МҼДҼНИ ОБЪЕКТНЫ САКЛАУ БУЕНЧА АВАРИЯГҼ КАРШЫ ЭШЛҼР 
МИРАС 

 
 

1. Мҽдҽни мирас объектына хокук билгели торган документлар. 
2. Проект документациясен эшлҽү һҽм мҽдҽни мирас объектын саклау, торгызу 

буенча эшлҽр башкару (расланган күчермҽ) биреме. 
3. Объектның техник торышы акты (күчермҽсе). 
4. Җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр 

башкаруга проект документлары. 
5. Мҽдҽни мирас объектының конструктив һҽм башка ышанычлылык 

характеристикаларына һҽм куркынычсызлыгына күздҽ тотылган эш тҿрлҽренең 
йогынтысын билгелҽү акты. 

6. Мҽдҽни мирас объектын саклау буенча Проект документларына (мҽдҽни мирас 
объектының конструктив һҽм башка ышанычлылык характеристикаларына кагылышлы 
эшлҽр башкарганда) дҽүлҽт экспертизасының уңай бҽялҽмҽсе, документлар нигезендҽ 
51 статьяның 7 ҿлеше Россия Федерациясе шҽһҽр тҿзелеше кодексы. 

7. Мҽдҽни мирас объектларында эшлҽрне башкаручының (юридик зат яки шҽхси 
эшмҽкҽрнең) эшчҽнлеген гамҽлгҽ ашыруга лицензиясе (нотариаль расланган күчермҽ). 

8. Килешү (боерык) - автор күзҽтчелеген гамҽлгҽ ашыруга (мҽдҽни мирас 
объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга проект документларын эшлҽүне алып 
баручы юридик яки физик зат белҽн) (күчермҽсе). 

9. Белгеч дипломы, гамҽлгҽ ашыручы авторлык күзҽтчелеген (күчермҽсе). 
10. Килешү (боерык) мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга 

проект документларын эшлҽүне алып баручы юридик яки физик зат белҽн техник 
күзҽтчелекне гамҽлгҽ ашыруга (күчермҽсе). 

11. Техник күзҽтчелекне гамҽлгҽ ашыручы белгеч дипломы (күчермҽсе). 
12. Сак йҿклҽмҽлҽренең реквизитлары. 
14. Эшлҽрне башкаруга подряд килешүе (контракт). 
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5 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен уздыруга рҿхсҽт бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 

 
 

ИСЕМЛЕГЕ 
РҾХСҼТ БИРҮ ҾЧЕН НИГЕЗ БУЛГАН ДОКУМЕНТЛАР 

МҼДҼНИ ОБЪЕКТТА ИНЖЕНЕРЛЫК ТИКШЕРҮЛҼРЕН ҮТКҼРҮ ТУРЫНДА 
МИРАС 

 
 

1. Мҽдҽни мирас объектына хокук билгели торган документлар. 

2. Проект документациясен эшлҽү һҽм мҽдҽни мирас объектын саклау, торгызу 
буенча эшлҽр башкару (расланган күчермҽ) биреме. 

3. Аларны үтҽү чираты күрсҽтелгҽн эшлҽр исемлеге, инженер тикшерүе уздыру 
планы, белгеч (белгеч-реставратор) тарафыннан эшлҽнгҽн һҽм кул куелган эшлҽр 
исемлеге (расланган күчермҽ). 

4. Мҽдҽни мирас объектларында эшлҽрне башкаручы (юридик зат яки шҽхси 
эшмҽкҽр) лицензиясе (күчермҽсе). 

5. Сак йҿклҽмҽлҽренең реквизитлары. 

6. Килешү авторлык күзҽтчелеген гамҽлгҽ ашыруга (мҽдҽни мирас объектын 
саклау буенча эшлҽр башкаруга проект документларын эшлҽүне алып баручы юридик 
яки физик зат белҽн) (күчермҽ). 

7. Белгеч дипломы, гамҽлгҽ ашыручы авторлык күзҽтчелеген (күчермҽсе). 

8. Эшлҽрне башкаруга подряд килешүе (контракт). 
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6 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен уздыруга рҿхсҽт бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 

 
 

 
ИСЕМЛЕГЕ 

РҾХСҼТ БИРҮ ҾЧЕН НИГЕЗ БУЛГАН ДОКУМЕНТЛАР 
ОБЪЕКТНЫ КАРАП ТОТУ БУЕНЧА РЕМОНТ ЭШЛҼРЕН БАШКАРУГА 

ЭКСПЛУАТАЦИОН ХҼЛДҼ 
 
 

1. Мҽдҽни мирас объектына хокук билгели торган документлар. 

2. Мҽдҽни мирас объектын саклау һҽм торгызу буенча проект документациясен 
эшлҽү һҽм эшлҽр башкару ҿчен бирем 

3. Объектның техник торышы акты (күчермҽсе). 

4. Җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр 
башкаруга проект документлары 

5. Мҽдҽни мирас объектларында эшлҽрне башкаручы (юридик зат яки шҽхси 
эшмҽкҽр) лицензиясе (күчермҽсе). 

6. Килешү (боерык) - автор күзҽтчелеген гамҽлгҽ ашыруга (мҽдҽни мирас 
объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга проект документларын эшлҽүне алып 
баручы юридик яки физик зат белҽн) (күчермҽсе). 

7. Белгеч дипломы, гамҽлгҽ ашыручы авторлык күзҽтчелеген (күчермҽсе). 

8. Килешү (боерык) мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга 
проект документларын эшлҽүне алып баручы юридик яки физик зат белҽн техник 
күзҽтчелекне гамҽлгҽ ашыруга (күчермҽсе). 

9. Техник күзҽтчелекне гамҽлгҽ ашыручы белгеч дипломы (күчермҽсе). 

10. Сак йҿклҽмҽлҽренең реквизитлары. 

12. Эшлҽрне башкаруга подряд килешүе (контракт). 
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7 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен уздыруга рҿхсҽт бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 

 
 

ИСЕМЛЕГЕ 
РҾХСҼТ БИРҮ ҾЧЕН НИГЕЗ БУЛГАН ДОКУМЕНТЛАР 
РЕМОНТ-РЕСТАВРАЦИЯ ЭШЛҼРЕ, РЕМОНТ ҮТКҼРҮ 

ҺҼЙКҼЛ ЯКИ АНСАМБЛЬНЕ РЕСТАВРАЦИЯЛҼҮ, РЕСТАВРАЦИЯЛҼҮ, 
ХҼЗЕРГЕ ЗАМАН ҾЧЕН МҼДҼНИ МИРАС ОБЪЕКТЫН ҖАЙЛАШТЫРУ 

КУЛЛАНУ, САКЛАУ БУЕНЧА ЭШЛҼР БАШКАРУГА 
ЮГАЛГАН МҼДҼНИ МИРАС ОБЪЕКТЫН ТОРГЫЗУ ТУРЫНДА 

 
1. Мҽдҽни мирас объектына хокук билгели торган документлар. 
2. Проект документациясен эшлҽү һҽм мҽдҽни мирас объектын саклау, торгызу 

буенча эшлҽр башкару (расланган күчермҽ) биреме. 
3. Объектның техник торышы акты (күчермҽсе). 
4. Җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр 

башкаруга проект документлары 
5. Мҽдҽни мирас объектының конструктив һҽм башка ышанычлылык 

характеристикаларына һҽм куркынычсызлыгына күздҽ тотылган эш тҿрлҽренең 
йогынтысын билгелҽү акты. 

6. Мҽдҽни мирас объектын саклау буенча Проект документларына (мҽдҽни мирас 
объектының конструктив һҽм башка ышанычлылык характеристикаларына кагылышлы 
эшлҽр башкарганда) дҽүлҽт экспертизасының уңай бҽялҽмҽсе, документлар нигезендҽ 
51 статьяның 7 ҿлеше Россия Федерациясе шҽһҽр тҿзелеше кодексы. 

7. Мҽдҽни мирас объектларында эшлҽрне башкаручының (юридик зат яки шҽхси 
эшмҽкҽрнең) эшчҽнлеген гамҽлгҽ ашыруга лицензиясе (нотариаль расланган күчермҽ). 

8. Мҽдҽни мирас объектын саклау буенча Проект документларына дҽүлҽт тарихи-
мҽдҽни экспертизасының уңай бҽялҽмҽсе. 

9. Югалган мҽдҽни мирас объектын торгызу турында вҽкалҽтле орган тарафыннан 
кабул ителгҽн карар Канун (Беренче абзац 2005 елның 1 апрелендҽге 60-ТРЗ номерлы 
Татарстан Республикасы законы редакциясендҽ) 

10. Килешү (боерык) - автор күзҽтчелеген гамҽлгҽ ашыруга (мҽдҽни мирас 
объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга проект документларын эшлҽүне алып 
баручы юридик яки физик зат белҽн) (күчермҽсе). 

11. Белгеч дипломы, гамҽлгҽ ашыручы авторлык күзҽтчелеген (күчермҽсе). 
12. Килешү (боерык) мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга 

проект документларын эшлҽүне алып баручы юридик яки физик зат белҽн техник 
күзҽтчелекне гамҽлгҽ ашыруга (күчермҽсе). 

13. Техник күзҽтчелекне гамҽлгҽ ашыручы белгеч дипломы (күчермҽсе). 
14. Сак йҿклҽмҽлҽренең реквизитлары. 
16. Эшлҽрне башкаруга подряд килешүе (контракт). 
 
 
 
 

8 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен уздыруга рҿхсҽт бирү 
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буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 

 
 

 
ИСЕМЛЕГЕ 

РҾХСҼТНЕ ОЗАЙТУГА НИГЕЗ БУЛЫП ТОРГАН ДОКУМЕНТЛАР 
РЕСТАВРАЦИЯ ҺҼМ РЕМОНТ ЭШЛҼРЕН БАШКАРУ, ЭШЛҼР БАШКАРУ 

ЮГАЛГАН МҼДҼНИ МИРАС ОБЪЕКТЫН ТОРГЫЗУ БУЕНЧА 
 

1. Элегрҽк мҽдҽни мирас объектын саклау, югалган мҽдҽни мирас объектын 
торгызу буенча эшлҽр башкаруга бирелгҽн рҿхсҽт (күчермҽ). 

2. Реставрация һҽм ремонт эшлҽрен башкаруга элек бирелгҽн рҿхсҽтнең гамҽлдҽ 
булу вакытында башкарылган эшлҽр, югалган мҽдҽни мирас объектын торгызу буенча 
эшлҽр исемлеге. 

Авторлык күзҽтчелеген гамҽлгҽ ашыручы белгеч хисабы. 
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9 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен уздыруга рҿхсҽт бирү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына 
 
 
Җитҽкчесенҽ  
Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитеты  
:__________________________ 

 
Гариза 
гариза 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр 

итҽм.________________________________________. 
Язылган: _________________________________________________________ 
Дҿрес мҽгълүматлар:  _______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтүегезне һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле үзгҽрешлҽр кертүегезне сорыйм.  
Түбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
Техник хатаны тҿзҽтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  
электрон документны E-mail адресына җибҽрү юлы белҽн:_______; 
кҽгазьдҽ расланган күчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 
Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбҽндҽ кертелгҽн мҽгълүматларның дҿрес булуын 
раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ күчермҽлҽре) Россия Федерациясе 
законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта бу документлар 
гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълүматлар дҿрес.                                 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 
исеме) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 7 нче кушымта 
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« _15_ » __12___ 2021 № __324__ 
 
Татарстан Республикасы Азнакай 
муниципаль районы Башкарма комитеты 
карарына 28 нче кушымта 
 «  01  »        10       2020 № 256  

 
 

Административ регламент 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас 

объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга проект документациясен килештерү 
буенча 

 
1. Гомуми нигезлҽмҽлҽр 

 
1.1. Административ регламентны җайга салу предметы 

 
1.1.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең ҽлеге Административ регламенты (алга 

таба – административ регламент) җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас 
объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга проект документларын килештерү буенча 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең стандартын һҽм тҽртибен (алга таба-муниципаль 
хезмҽт) билгели. 

1.1.2. Административ регламент нигезлҽмҽлҽре җирле (муниципаль) 
ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектларына карата кулланыла. 

 
1.2. Гариза бирүчелҽрнең категориялҽре 

 
1.2.1. Муниципаль хезмҽт алу хокукына ия затлар - юридик затлар, шҽхси 

эшмҽкҽрлҽр һҽм физик затлар (алга таба-мҿрҽҗҽгать итүче), ҽлеге мҽдҽни мирас 
объектын саклап калу буенча эшлҽр башкарырга ниятлҽгҽн җирле (муниципаль) 
ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объекты хокукына ия булучылар.  

1.2.2. Гариза белҽн мҿрҽҗҽгать итүченең үз вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ 
нигезендҽ эш итүче вҽкиле йҽ физик затның законлы вҽкиле (алга таба - мҿрҽҗҽгать 
итүче вҽкиле) мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы.  

 
1.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында мҽгълүмат бирү тҽртибе 

 
1.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында мҽгълүмат урнаштырыла: 
1) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 

биналарында урнашкан муниципаль хезмҽт турында визуаль һҽм текстлы мҽгълүмат 
стендларында.  

2) Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында (алга таба – «Интернет» челтҽре): (http:/ 
aznakayevo.tatar.ru к; 

3) Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр Порталында 
(https://uslugi.tatarstan.ru) (алга таба - Республика порталы);  

4) Бердҽм дҽүлҽти һҽм муниципаль хезмҽтлҽр (функциялҽр) порталында (https:/ 
www.gosuslugi.ru) (алга таба - Бердҽм портал); 

«Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестры» дҽүлҽт 
мҽгълүмат системасында (http://frgu.tatar.ru) (алга таба - Дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр реестры). 

1.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча консультация бирү 
гамҽлгҽ ашырыла: 

1) телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 
күпфункцияле үзҽклҽрендҽ - шҽхсҽн яисҽ телефон аша; 
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2) Республика порталының интерактив формасында; 
3) Азнакай муниципаль районы Башкарма комитетында (алга таба – Башкарма 

комитет): 
телдҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ-шҽхсҽн яки телефон буенча;  
язмача (шул исҽптҽн электрон документ формасында) мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ –

кҽгазьдҽ почта аша, электрон формада электрон почта аша. 
1.3.3. Бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрындагы 

белешмҽлҽр нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында 
республика порталында мҽгълүмат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бушлай бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакытлары һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүматтан 
файдалану гариза бирүче тарафыннан нинди дҽ булса талҽплҽрне үтҽмичҽ, шул 
исҽптҽн программа тҽэминатыннан файдаланмыйча гамҽлгҽ ашырыла, аны гариза 
бирүченең техник чараларына урнаштыру программа тҽэминатының хокук иясе белҽн 
лицензияле яисҽ башка килешү тҿзүне талҽп итҽ, ул гариза бирүчене теркҽүне яисҽ 
авторизациялҽүне яисҽ аларга шҽхси мҽгълүматлар бирүне күздҽ тота. 

1.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче шҽхсҽн яисҽ телефон аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ кергҽн 
мҿрҽҗҽгать нигезендҽ түбҽндҽге мҽгълүмат бирелҽ: 

43) дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 
башкарма комитет урнашкан урында (адрес, эш графигы, белешмҽ телефоннары);  

44) муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында, гаризалар бирү ысуллары һҽм 
сроклары турында;  

45) муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган категориялҽр турында; муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽрен җайга сала торган норматив хокукый актлар турында;  

46) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гаризаны карау ҿчен кирҽкле 
документлар исемлеге турында, гаризаны кабул итү һҽм теркҽү сроклары турында;  

47) муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышы турында;  
48) муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүматның рҽсми 

сайтында урнаштырылган урыны турында;  
49) Башкарма комитетның вазыйфаи затларының гамҽллҽренҽ яки гамҽл 

кылмауларына карата шикаять белдерү тҽртибе турында. 
Язма мҿрҽҗҽгать буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен җаваплы бүлек 

хезмҽткҽрлҽре язма рҽвештҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
тҽртибен һҽм административ регламентның ҽлеге пунктында күрсҽтелгҽн 
мҽсьҽлҽлҽрне җентеклҽп аңлаталар һҽм мҿрҽҗҽгатьне теркҽгҽн кҿннҽн алып ҿч эш 
кҿне эчендҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ җавап җибҽрҽлҽр. Җаваплар мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ 
бирелҽ. Мҿрҽҗҽгать иткҽн телдҽ җавап бирү мҿмкин булмаган очракта, Татарстан 
Республикасының дҽүлҽт теллҽре кулланыла. 

1.3.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү мҽсьҽлҽлҽре буенча мҽгълүмат Азнакай 
муниципаль районының рҽсми сайтында һҽм Башкарма комитет биналарында, гариза 
бирүчелҽр белҽн эшлҽү ҿчен, мҽгълүмати стендларда урнаштырыла. 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт теллҽрендҽ мҽгълүмат стендларында һҽм 
Азнакай муниципаль районының «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация 
челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырыла торган мҽгълүмат административ 
регламентның  2.1, 2.3, 2.4, 2.5, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11, 5.1 пунктларындагы мҽгълүматны,  
башкарма комитетның урнашкан урыны, белешмҽ телефоннары, эш вакыты, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ гаризалар кабул итү графигы турында мҽгълүматны үз 
эченҽ ала. 

 
1.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга сала торган норматив хокукый актлар 

 
 
1.4.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне җайга салучы норматив хокукый актлар 

исемлеге (норматив хокукый актлар реквизитларын һҽм аларны рҽсми бастырып 
чыгару чыганакларын күрсҽтеп) бердҽм порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
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реестрында, Азнакай муниципаль районының «Интернет»мҽгълүмат-
телекоммуникация челтҽрендҽге рҽсми сайтында урнаштырылган. 

1.4.2. Административ регламентның гамҽлдҽге редакциядҽге тексты бердҽм 
порталда, Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр реестрында, «Интернет»мҽгълүмат-
телекоммуникация челтҽрендҽ Азнакай муниципаль районының рҽсми сайтында 
урнаштырылырга тиеш. 

 
1.5. Административ регламентта кулланыла торган терминнар һҽм аларны билгелҽү 

 
1.5.1. Административ регламентта түбҽндҽге терминнар һҽм билгелҽмҽлҽр 

кулланыла: 
 мҽдҽни мирас объектын саклау буенча фҽнни-проект һҽм (яки) проект 

документларына кушымталар белҽн дҽүлҽт тарихи-мҽдҽни экспертиза (алга таба-ГИК-
экспертиза); 

«дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру кагыйдҽлҽрен раслау турында»2012 елның 22 декабрендҽге 1376 
номерлы Россия Федерациясе Хҿкүмҽте карары белҽн расланган Дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре эшчҽнлеген оештыру 
Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль 
районының шҽһҽр (авыл) җирлегендҽ тҿзелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгенең территориаль аерымланган структур бүлекчҽсе 
(офисы) – дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽре 
эшчҽнлеген оештыру Кагыйдҽлҽренең 34 пункты нигезендҽ дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле;  

техник хата - муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган тарафыннан җибҽрелгҽн һҽм 
документка (муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе) кертелгҽн белешмҽлҽрнең, белешмҽлҽр 
шуларга нигезлҽнеп кертелгҽн документлардагы белешмҽлҽрнең туры килмҽвенҽ 
китергҽн хата (язу, хҽреф хатасы, грамматик яисҽ арифметик хата йҽ мондый хата); 

Дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен электрон формада кулланыла 
торган мҽгълүмат системаларының мҽгълүмати-технологик хезмҽттҽшлеген тҽэмин 
итҽ торган инфраструктурада идентификациялҽү һҽм аутентификациялҽүнең бердҽм 
системасы (алга таба – ЕСИА) - дҽүлҽт мҽгълүмат системаларында һҽм башка 
мҽгълүмат системаларында булган мҽгълүматны идентификациялҽү һҽм 
аутентификациялҽүнең бердҽм системасында мҽгълүмати хезмҽттҽшлекне тҽэмин 
итүче федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы (алга таба-ЕСИА); 

МФЦ - «Татарстан Республикасында дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге» дҽүлҽт бюджет учреждениесе; 

АИС МФЦ - Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽренең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы. 

1.5.2. Административ регламентта муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
(алга таба - гариза) астында «дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне оештыру 
турында» 2010 елның 27 июлендҽге 210-ФЗ номерлы Федераль законның (алга таба – 
210-ФЗ номерлы Федераль закон) 2 статьясындагы 3 пункты нигезендҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү турындагы сорау аңлашыла. 

 
2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү стандарты 

 
2.1. Муниципаль хезмҽт исеме 

 
Җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклап калу эшлҽрен 

башкаруга проект документациясен килештерү  
 

2.2. Җирле үзидарҽнең муниципаль хезмҽтне турыдан-туры күрсҽтүче башкарма-боеру 
органы исеме 
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Татарстан Республикасы Азнакай муниципаль районы башкарма комитеты. 
2.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе тасвирламасы 

 
2.3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булып түбҽндҽгелҽр тора: 
19) җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау буенча 

эшлҽр башкаруга проект документациясен һҽм проект документациясен килештерү 
турында карар (ҽлеге административ регламентка 1 нче кушымта);  

20) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар (ҽлеге 
административ регламентка 2 нче кушымта); 

21) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турында карар (ҽлеге административ регламентка 3 нче кушымта). 

2.3.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе мҿрҽҗҽгать итүчегҽ Башкарма 
комитетның (яки Башкарма комитетның) вҽкалҽтле вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган электрон документ рҽвешендҽ, 
«электрон имза турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы Федераль закон 
(алга таба – 63-ФЗ номерлы федераль закон) нигезендҽ Бердҽм порталның шҽхси 
кабинетына җибҽрелҽ. Гариза республика порталы аша җибҽрелгҽн очракта, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе республика порталының шҽхси кабинетына 
җибҽрелҽ. 

2.3.3. Гариза бирүченең телҽге буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
Башкарма комитетта яки КФҮтҽ Башкарма комитетта, Башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи заты яки КФҮ хезмҽткҽре имзасы белҽн имзаланган кҽгазь кҽгазьдҽ 
бастырылган электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ бирелҽ. 

2.3.4. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ 
күрсҽтү нҽтиҗҽсен муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсенең гамҽлдҽ булу срогы 
дҽвамында алырга хокуклы. 

2.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү 
кирҽклеген дҽ исҽпкҽ алып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты, туктатып тору 
мҿмкинлеге Россия Федерациясе законнары белҽн каралган очракта, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору вакыты, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган 
документларны тапшыру (юллау) вакыты 

2.4.1. Муниципаль хезмҽт 14 эш кҿне дҽвамында күрсҽтелҽ. 
2.4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү срогы сайтта кушымталар белҽн ГИК-

экспертиза материалларын урнаштырганнан бирле туктатыла Башкарма комитетҽ 15 
эш кҿненҽ. 

2.4.3. Электрон документ рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 
булган документның юлламасы муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен рҽсмилҽштерү 
һҽм теркҽү кҿнендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

2.5. Законнар һҽм башка норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле, шулай ук муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм 
мҽҗбүри  булган хезмҽтлҽрне күрсҽтү ҿчен кирҽкле, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
тапшырылырга тиешле документларның тулы исемлеге, мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан 
аларны алу ысуллары, шул исҽптҽн электрон формада алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе 

2.5.1. Муниципаль хезмҽттҽн файдалану ҿчен гариза бирүче түбҽндҽге 
документларны тапшыра: 

1) шҽхесне таныклаучы документ (Республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽн 
очракта талҽп ителми); 

2) мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ; 
3) гариза: 
документ формасында кҽгазьдҽ (ҽлеге административ регламентка 4 нче 

кушымта); 
электрон формада (тиешле мҽгълүматларны гаризаның электрон формасына 

кертү юлы белҽн тутырыла), республика порталы аша мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, 
административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ имзаланган; 
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4) мҽдҽни мирас объектларын саклау буенча лицензиясе булган проект оешмасы 
тарафыннан тҿзелгҽн Россия Федерациясе халыкларының мҽдҽни мирас объектының 
(тарих һҽм мҽдҽният һҽйкҽленең) конструктив һҽм башка ышанычлылык 
характеристикаларына һҽм ышанычлылыгының йогынтысын билгелҽү акты; 

5) Россия Федерациясе Мҽдҽният министрлыгы тарафыннан аттестациялҽнгҽн 
дҽүлҽт тарихи-мҽдҽни экспертлары тарафыннан тҿзелгҽн, ике нҿсхҽдҽ кҽгазьдҽ һҽм 
электрон чыганакта (PDF) тҿзелгҽн Дик-экспертиза актының уңай бҽялҽмҽсе (гик-
экспертизаның заказчысы-Идарҽ булган очраклардан тыш). Кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган ГИК-экспертиза экспертларның 
электрон-цифрлы имзасын раслый торган кушымта белҽн электрон һҽм кҽгазьдҽ 
бирелҽ. 

Дик-экспертиза бҽялҽмҽсенҽ кушымта итеп бирелҽ: 
а) электрон-цифрлы мҽгълүмат чаралары аша документлар биргҽндҽ 

экспертларның электрон-цифрлы имзасы; 
б) экспертиза Бҽялҽмҽсендҽ күрсҽтелгҽн кушымталар; 
в) эксперт комиссиясе утырышлары беркетмҽлҽренең күчермҽлҽре (ҽгҽр бар); 
г) экспертиза заказчысы тарафыннан тапшырылган документлар яки аларның 

күчермҽлҽре. 
ГИК-экспертиза һҽйкҽлнең эксплуатацион халҽтендҽ сак предметын тҽшкил 

итүче үзенчҽлеклҽрен үзгҽртмичҽ саклау максатыннан үткҽрелҽ торган авариягҽ 
каршы эшлҽр һҽм һҽйкҽлне ремонтлау белҽн бҽйле эшлҽр башкару очрагында талҽп 
ителми; 

6) мҽдҽни мирас объектын саклау буенча проект документлары (алга таба - 
документация), Тҿп нҿсхҽ, мҽдҽни мирас объектларын саклау буенча эшчҽнлекне 
тормышка ашыруга лицензиясе булган проект оешмасы тарафыннан эшлҽнгҽн ике 
нҿсхҽдҽ. 

Мҽдҽни мирас объектының конструктив һҽм башка ышанычлылык 
характеристикалары кагылса, тҽкъдим ителҽ торган проект документлары үз эченҽ 
алырга тиеш: 

а) мҽдҽни мирас объектын заманча файдалану ҿчен яраклаштыру буенча проект 
документациясен ҽзерлҽү, шул исҽптҽн инженерлык эзлҽнүлҽре нҽтиҗҽлҽре, техник 
шартлар белҽн ҽзерлҽү турында башлангыч мҽгълүматлар белҽн аңлатма язуы; 

б) җир участогының шҽһҽр тҿзелеше планы нигезендҽ башкарылган җир 
участогын планлаштыру схемасы; 

в) планлаштыру карарлары; 
г) конструктив карарлар; 
д) инженерлык җиһазлары, инженер-техник тҽэмин итү челтҽрлҽре турында 

мҽгълүматлар, инженер-техник чаралар исемлеге, технологик чишелешлҽрне карап 
тоту; 

е) реставрация оештыру проекты; 
ж) ҽйлҽнҽ-тирҽ мохитне саклау буенча чаралар исемлеге; 
з) янгын куркынычсызлыгын тҽэмин итү буенча чаралар исемлеге; 
и) инвалидларның мҽдҽни мирас объектына керүен тҽэмин итү буенча чаралар 

исемлеге; 
к) мҽдҽни мирас объектын куркынычсыз эксплуатациялҽүне тҽэмин итүгҽ карата 

талҽплҽр; 
л) мҽдҽни мирас объектын заманча файдалану ҿчен яраклаштыру буенча 

эшлҽрне башкаруга смета; 
м) мҽдҽни мирас объектын кулланыла торган энергетика ресурсларын исҽпкҽ 

алу җайланмалары белҽн тҽэмин итү ҿлешендҽ энергетик нҽтиҗҽлелек талҽплҽрен 
үтҽүне тҽэмин итү буенча чаралар исемлеге; 

6) ГИК-экспертизаның уңай бҽялҽмҽсе (ГИК-экспертизаның заказчысы-Орган 
булган очраклардан тыш), ул Россия Федерациясе Мҽдҽният министрлыгы 
тарафыннан электрон яисҽ кҽгазьдҽ дҽүлҽт тарихи-мҽдҽни экспертлары тарафыннан 
тҿзелгҽн. Гик-экспертиза кҽгазьдҽге Тҿп нҿсхҽ рҽвешендҽ экспертларның тере 
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имзалары белҽн тапшырыла. Кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имза белҽн 
имзаланган ГИК-экспертиза экспертларның электрон-цифрлы имзасын раслый торган 
кушымта белҽн электрон һҽм кҽгазьдҽ тапшырыла; 

7) мҽдҽни мирас объекты милекчелҽренең яисҽ мҽдҽни мирас объектыннан 
файдаланучыларның бер нҿсхҽдҽ ризалыгы, Тҿп нҿсхҽ (мҽдҽни мирас объектының 
конструктив һҽм башка ышанычлылык характеристикаларына һҽм куркынычсызлыгына 
кагылышлы эшлҽр башкарганда). 

2.5.2. Гариза һҽм аңа теркҽп бирелҽ торган документлар гариза бирүче 
тарафыннан түбҽндҽге ысулларның берсен кулланып тапшырылырга (җибҽрелергҽ) 
мҿмкин: 

1) административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽренҽ туры килҽ торган 
электрон документлар рҽвешендҽ һҽм кҽгазьдҽ МФЦ аша; 

2) Республика порталы ярдҽмендҽ электрон рҽвештҽ; 
3)Башкарма комитетка шҽхсҽн яки кҽгазьдҽ почта элемтҽсе аша. Гариза һҽм 

теркҽлҽ торган документлар почта элемтҽсе аша җибҽрелгҽндҽ билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
таныклана. 

2.5.3. Республика порталы аша җибҽрелгҽн гаризага гариза бирүченең гади 
электрон имзасы белҽн кул куела. 

Гади электрон имза алу ҿчен мҿрҽҗҽгать итүчегҽ ЕСИАда теркҽлү 
(аутентификация) процедурасын узарга, шулай ук хисап язуын расларга кирҽк.  

Административ регламентның 2.5.1 пунктының 2 пунктчасында күрсҽтелгҽн 
электрон документ (документның электрон образы) мондый документларны тҿзүгҽ һҽм 
имзалауга вҽкалҽтле затларның, шул исҽптҽн нотариуслар тарафыннан кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имзасы белҽн раслана. 

Гаризага теркҽлеп бирелҽ торган электрон документлар (электрон документлар 
образлары), шул исҽптҽн ышанычнамҽлҽр pdf, jpg, jpeg, png, tif, doc, docx, rtf, sig 
форматларында файллар рҽвешендҽ 50 Мбайттан да артмаган күлҽмдҽ җибҽрелҽ. 

Бирелҽ торган электрон документларның (электрон документларның) сыйфаты 
документ текстын тулы күлҽмдҽ укырга һҽм документның реквизитларын танырга 
мҿмкинлек бирергҽ тиеш. 

2.5.4. Гариза бирүчедҽн: 
1) муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле рҽвештҽ барлыкка килҽ торган 

мҿнҽсҽбҽтлҽрне җайга сала торган норматив хокукый актларда тапшырылган яисҽ 
гамҽлгҽ ашырылмаган документлар һҽм мҽгълүмат тапшыру яисҽ гамҽллҽр башкару; 

2) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 9 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 
күрсҽтелгҽн исемлеклҽргҽ кертелгҽн мондый хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ 
күрсҽтелҽ торган хезмҽтлҽрне һҽм мҽгълүматны алу искҽрмҽсеннҽн тыш, муниципаль 
хезмҽт алу ҿчен кирҽкле һҽм башка дҽүлҽт органнарына, җирле үзидарҽ органнарына, 
оешмаларга мҿрҽҗҽгать итү белҽн бҽйле килешүлҽрне, шул исҽптҽн килештерүлҽрне 
гамҽлгҽ ашыру; 

3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканда йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тартканда, түбҽндҽге очраклардан тыш, документларның һҽм 
мҽгълүматның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге күрсҽтелмҽгҽн документларны һҽм 
мҽгълүматны тапшыру: 

а) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза башта бирелгҽннҽн соң 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ кагылышлы норматив хокукый актлар талҽплҽрен 
үзгҽртү; 

б) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн башта 
баш тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүне күрсҽтүдҽ һҽм элегрҽк 
тапшырылган документлар комплектына кертелмҽгҽн документлар кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң муниципаль хезмҽт күрсҽтү турындагы гаризада хаталар булу; 

в) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тартканнан соң йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
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итүдҽн баш тартканнан соң документларның гамҽлдҽ булу срогы узу яисҽ мҽгълүматны 
үзгҽртү; 

г) Башкарма комитетның, КФҮ хезмҽткҽренең вазыйфаи затының, МФЦ 
хезмҽткҽренең хаталы яки хокукка каршы гамҽллҽре (гамҽл кылмау) фактын 
(билгелҽрен) ачыклау, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарткан очракта йҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарткан очракта, бу 
хакта муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарткан очракта Башкарма комитет җитҽкчесе имзасы белҽн язмача рҽвештҽ 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ хҽбҽр ителҽ, шулай ук бирелгҽн уңайсызлыклар ҿчен гафу 
үтенҽлҽр.; 

4) электрон образлары элек 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ таныкланган документларны һҽм 
мҽгълүматны кҽгазь чыганакта бирү, мондый документларга тамга салу йҽ аларны алу 
дҽүлҽт яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең кирҽкле шарты булып торса, һҽм федераль 
законнарда билгелҽнгҽн башка очраклардан тыш. 

2.6. Норматив хокукый актлар нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк 
булган, дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары, җирле 
үзидарҽ органнары карамагында булган башка оешмалар карамагындагы һҽм гариза 
бирүче тапшырырга хокуклы документларның тулы исемлеге, шулай ук гариза 
бирүченең аларны, шул исҽптҽн электрон формадагыларын да, алу ысуллары, аларны 
тапшыру тҽртибе; ҽлеге документлар үз карамагында булган дҽүлҽт органы, җирле 
үзидарҽ органы яки оешма 

2.6.1. Ведомствоара хезмҽттҽшлек кысаларында алына торган документлар: 
23) Россия Федерациясе Мҽдҽният Министрлыгы - Мҽдҽни мирас объектын 

саклау буенча эшчҽнлекне тормышка ашыруга лицензия; 
24) мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга йҿклҽмҽ;  
25) Россия Федерациясе гражданины – Россия ЭЭМ гамҽлдҽге паспорты 

турында белешмҽлҽр; 
26) нотариаль ышанычнамҽ турында белешмҽлҽр-Федераль нотариаль палата. 
2.6.2. Мҿрҽҗҽгать итүче административ регламентның 2.6.1 пунктының 1-2 

пунктчаларында күрсҽтелгҽн документларны (белешмҽлҽрне) гариза биргҽндҽ, мондый 
документларны тҿзүгҽ һҽм имзалауга вҽкалҽтле затларның кҿчҽйтелгҽн 
квалификацияле имза белҽн расланган электрон документлар рҽвешендҽ бирергҽ 
хокуклы. 

2.6.3. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн дҽүлҽт 
хакимияте органнары, җирле үзидарҽ органнары, оешмалар тарафыннан документлар 
һҽм белешмҽлҽрне тапшырмау (вакытында тапшырмау) муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 

2.6.4. Административ регламентның 2.6.1 пунктында күрсҽтелгҽн вазыйфаи зат 
һҽм (яки) хезмҽткҽр, соратып алынган һҽм үз вакытында тапшырмаган һҽм 
карамагындагы документларны яки белешмҽлҽрне тапшырмаган (тапшырмаган) 
Россия Федерациясе законнары нигезендҽ административ, дисциплинар яки башка 
җаваплылыкка тартылырга тиеш. 

2.6.5. Гариза бирүчедҽн дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт 
органнары яисҽ җирле үзидарҽ органнары карамагындагы оешмалар карамагындагы 
муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен гариза бирүче тарафыннан түлҽү кертүне раслый 
торган белешмҽлҽрне талҽп итү тыела.  

Дҽүлҽт органнары, җирле үзидарҽ органнары һҽм дҽүлҽт органнары яисҽ җирле 
үзидарҽ органнары карамагындагы оешмаларда булган мҽгълүматларны үз эченҽ 
алган документларны гариза бирүче тарафыннан тапшырмау гариза бирүчегҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигез була алмый. 
 

2.7. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк булган документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге  
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2.7.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн 
баш тарту ҿчен түбҽндҽгелҽр нигез була: 

1) мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар текстның Россия 
Федерациясе законнарында билгелҽнгҽн тҽртиптҽ расланмаган тҽртиптҽ буйсынуында 
һҽм тҿзҽтүлҽрендҽ була; 

2) Документлар үз эченҽ алган зыяннар, алар булуы муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен документларда булган мҽгълүматны һҽм белешмҽлҽрне тулы күлҽмдҽ 
кулланырга мҿмкинлек бирми; 

3) тапшырылган документлар яисҽ белешмҽлҽр муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн вакытта үз кҿчлҽрен югалттылар (күрсҽтелгҽн зат тарафыннан 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүче 
вҽкиленең вҽкалҽтлҽрен раслаучы документ); 

4) билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза 
һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны электрон формада бирү;; 

5)гариза рҽвешендҽге мҽҗбүри кырларны, шул исҽптҽн республика 
порталындагы гаризаның интерактив рҽвешендҽ (дҿрес түгел, тулы булмаган, яисҽ 
дҿрес тутырылмаган) дҿрес тутырмау;; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле тулы булмаган документлар 
комплектын тапшыру; 

7) хезмҽт күрсҽтү турында гариза дҽүлҽт хакимияте органына, җирле үзидарҽ 
органына яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү вҽкалҽтлҽренҽ керми торган оешмага 
тапшырылган; 

8) «электрон култамга турында» 2011 елның 6 апрелендҽге 63-ФЗ номерлы 
Федераль законның 11 статьясында билгелҽнгҽн квалификацияле электрон имза 
чынбарлыкны кҿчҽйтелгҽн дип тану шартларын үтҽмҽү. 

2.7.2. Муниципаль хезмҽт алу ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тулы булып санала. 

2.7.3. Гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул 
итүдҽн баш тарту турындагы карар мҿрҽҗҽгать итүчене кабул итү вакытында да, 
Башкарма комитетның җаваплы вазыйфаи заты тарафыннан ведомствоара 
мҽгълүмати бҽйлҽнешлҽрдҽн файдаланып, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документларны (белешмҽлҽрне) алганнан соң да, гаризаны теркҽгҽннҽн соң 9 эш 
кҿненнҽн дҽ артмаска тиеш. 

2.7.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм документлар бердҽм 
порталда, республика порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары 
һҽм тҽртибе турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле гаризаны һҽм башка документларны кабул итүдҽн баш тарту 
тыела. 
 

2.8. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору яки муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту ҿчен нигезлҽрнең тулы исемлеге 

 
2.8.1. Муниципаль хезмҽт ГИК-экспертиза материалларын орган сайтында 15 эш 

кҿненҽ кушымталар белҽн урнаштырганнан бирле туктатыла. 
2.8.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр: 
1) регламентның 2.5 пунктында санап үтелгҽн тулы булмаган документлар 

комплектын, аларда тулы булмаган яки дҿрес булмаган белешмҽлҽрнең булуы; 
2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен нигез булып торган бер яки берничҽ 

документның гамҽлдҽ булуын туктату яисҽ туктатып тору;; 
3) документлар тапшырылган һҽм имзаланган зат, булмаган, үз вҽкалҽтлҽре; 
4) мҽдҽни мирас объектына карата мҿрҽҗҽгать итүчедҽ вҽкалҽтлҽр булмау, шул 

исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүченең мҽдҽни мирас объекты хокукына ия булу яки мҽдҽни 
мирас объекты кулланучысы мҽнфҽгатьлҽрендҽ эш итү хокукын раслый торган 
документлар булмау;; 
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5) мҽдҽни мирас объектларын саклау органы экспертизасының нҽтиҗҽлҽре 
белҽн килешмҽү, ул бу хакта заказчыга язмача хҽбҽр итҽ. Сҽбҽплҽренҽ ризасызлык 
карый: 

а) Дик-экспертиза бҽялҽмҽсен рҽсмилҽштергҽн кҿннҽн 3 ел вакыт узу; 
б) ГИК-экспертиза Бҽялҽмҽсендҽ бирелгҽн документлар буенча тискҽре 

нҽтиҗҽлҽр тупланган; 
в) экспертиза бҽялҽмҽсен имзалаган экспертка карата түбҽндҽге хҽллҽрне 

ачыклау: 
- заказчы (аның вазыйфаи заты яки хезмҽткҽре) белҽн туганлык элемтҽлҽре 

булу (балалары, ир белҽн хатын, ата-аналар, тулы һҽм тулы булмаган бертуган 
энелҽре һҽм сеңеллҽре (туганнан-туганнан туган энелҽре һҽм сеңеллҽре), заказчының 
(аның вазыйфаи заты яки хезмҽткҽре) тулы һҽм тулы булмаган энелҽре һҽм сеңеллҽре 
(абыйлары һҽм апалары).; 

- заказчы белҽн хезмҽт мҿнҽсҽбҽтлҽре булу; 
- заказчы (аның вазыйфаи заты яки хезмҽткҽре) каршында бурыч яки бүтҽн 

мҿлкҽт йҿклҽмҽлҽре булу, шулай ук заказчының (аның вазыйфаи затының яки 
хезмҽткҽренең) эксперт каршында бурыч яки бүтҽн мҿлкҽт йҿклҽмҽлҽре булуы; 

- заказчының кыйммҽтле кҽгазьлҽренҽ, акциялҽренҽ (катнашу ҿлешлҽренҽ, 
устав (склад) капиталларында пайларга ия булу;; 

- экспертиза бҽялҽмҽсеннҽн килеп чыга торган тикшеренүлҽр нҽтиҗҽсендҽ яки 
хҽл итүдҽ, үз-үзеңҽ яки ҿченче затлар ҿчен акча, кыйммҽтлҽр, башка мҿлкҽт, мҿлкҽти 
характердагы хезмҽтлҽр күрсҽтү яки мҿлкҽти характердагы хезмҽтлҽр күрсҽтү 
рҽвешендҽ табыш алу максаты белҽн кызыксыну уяту.; 

6) Дик-экспертиза үткҽрүнең билгелҽнгҽн тҽртибен бозу; 
7) дҿрес булмаган белешмҽлҽр булган документларга экспертиза үткҽрү ҿчен 

тҽкъдим итү: 
а) Тарих, Археология, Архитектура, шҽһҽр тҿзелеше, сҽнгать, фҽн һҽм техника, 

эстетика, Этнология һҽм антропология, социаль культура күзлегеннҽн караганда 
объектның кыйммҽтлҽре турында мҽгълүматны үз эченҽ алган материаллар; 

б) экспертиза үткҽрү ҿчен шартнамҽ тҿзелгҽн вакытка объектның график 
сурҽтлҽреннҽн фото; 

в) мҽдҽни мирас объектларын саклау зоналары проектлары; 
г) мҽдҽни мирас объекты паспортының күчермҽлҽре; 
д) мҽдҽни мирас объекты милекчесенең яисҽ күрсҽтелгҽн объект 

кулланучысының (сакчылык-аренда килешүе, сак килешүе)саклау йҿклҽмҽлҽре 
күчермҽлҽре; 

е) мҽдҽни мирас объектын реестрга кертү турында дҽүлҽт хакимияте органы 
карары күчермҽлҽре; 

ж) мҽдҽни мирас объекты территориясе чиклҽрен һҽм күрсҽтелгҽн чиклҽрдҽ җир 
кишҽрлеклҽренең хокукый режимын раслау турында дҽүлҽт хакимияте органы 
карарының күчермҽлҽре; 

з) тарихи җирлек чиклҽрендҽ урнашкан күчемсез милек объектлары һҽм мҽдҽни 
мирас объектларын саклау зоналары ҿчен тарихи-мҽдҽни терҽк планы яисҽ аның 
фрагменты; 

и) тарихи-мҽдҽни терҽк планы яисҽ аның фрагменты йҽ тарихи-мҽдҽни 
тыюлыкның тҽкъдим ителҽ торган чиге нигезлҽнҽ торган башка документлар һҽм 
материаллар; 

к) мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга проект 
документлары; 

л) югалган мҽдҽни мирас объектын торгызуны нигезлҽүче Документлар; 
м) мҽдҽни мирас объекты һҽм (яки) җир кишҽрлеклҽренҽ хокукны раслаучы 

(билгели торган) документлар күчермҽлҽре; 
н) мҽдҽни мирас объектына һҽм (яки) җир кишҽрлеклҽренҽ теркҽлгҽн хокуклар 

турында белешмҽлҽр үз эченҽ алган күчемсез милекнең Бердҽм дҽүлҽт реестрыннан 
ҿземтҽлҽр; 
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1) мҽдҽни мирас объекты һҽм аның территориясе чиклҽрендҽ җир кишҽрлеклҽре 
турында белешмҽлҽр (тиешле кадастр ҿземтҽлҽре, паспортлар, территория планнары 
һҽм белешмҽлҽр күчермҽлҽре); 

п) мҽдҽни мирас объектына техник паспортның һҽм (яки) аның катлаулы 
планының күчермҽлҽрен, Дҽүлҽт техник исҽбен һҽм (яки) капиталь тҿзелеш 
объектларын техник инвентаризациялҽүне гамҽлгҽ ашыручы оешмалар тарафыннан 
бирелҽ торган биналарның күлҽмнҽрен һҽм эксплуациясен китереп, күрсҽтеп, 
күчермҽлҽрен;; 

р) мҽдҽни мирас объектын саклау зоналары чиклҽрен, җирлҽрдҽн файдалану 
режимнарын һҽм ҽлеге зоналар чиклҽрендҽ шҽһҽр тҿзелеше регламентларын раслау 
турында дҽүлҽт хакимияте органы актының (актларының) күчермҽлҽре; 

с) күчемсез милек дҽүлҽт кадастрына кертелгҽн күрсҽтелгҽн зоналар чиклҽрендҽ 
мҽдҽни мирас объектын саклау зоналары һҽм күчемсез милек объектлары турында 
белешмҽлҽр (тиешле кадастр ҿземтҽлҽренең, паспортларның, территория 
планнарының һҽм белешмҽлҽрнең күчермҽлҽре); 

т) Җир кишҽрлеклҽрен тиешле территориялҽрнең кадастр планнарында яки 
кадастр карталарында урнаштыру схемалары; 

у) Җир, тҿзелеш, мелиорация, хуҗалык һҽм башка эшлҽр башкару күздҽ 
тотылган җир кишҽрлегенең шҽһҽр тҿзелеше планы күчермҽлҽре; 

ф) югалган күчемсез милек дҽүлҽт кадастрына кертелгҽн мҽдҽни мирас 
объектының, шулай ук кадастр эшлҽрен башкарганда тҿзелгҽн тикшерү актының 
гамҽлдҽ булуын туктату турында белешмҽлҽр, алар нҽтиҗҽсендҽ мҽдҽни мирас 
объекты булып торучы күчемсез милек объектын кадастр исҽбенҽ алу турында гариза 
бирү ҿчен документлар ҽзерлҽү тҽэмин ителҽ.; 

8) мҽдҽни мирас объектларын саклау органының ГИК-экспертиза бҽялҽмҽсе 
белҽн килешмҽве; 

9)муниципаль хезмҽт белҽн бҽйле Россия Федерациясе законнарын бозу 
турында нҽтиҗҽлҽр булган законлы кҿченҽ кергҽн суд акты булу; 

10) ҽгҽр тиешле документ мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан үз инициативасы белҽн 
тапшырылмаган булса, дҽүлҽт хакимияте органының, җирле үзидарҽ органының яисҽ 
дҽүлҽт хакимияте органына яисҽ җирле үзидарҽ органына буйсынган оешманың 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документ һҽм (яисҽ) мҽгълүмат булмауны 
таныклаучы ведомствоара сорауга җавабы һҽм (яисҽ) мҽгълүматның булмавын 
таныклаучы, ҽгҽр тиешле документ мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан үз инициативасы 
белҽн тапшырылмаган булса, дҽүлҽт хакимияте органының яисҽ җирле үзидарҽ 
органына яисҽ оешманың ведомствоара запросына җаваплары керү; 

11) ҽгҽр гариза кергҽн бина федераль, республика (тҿбҽк) ҽһҽмиятендҽге 
мҽдҽни мирас объекты, шулай ук ачыкланган мҽдҽни мирас объекты булып санала.  

2.8.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр исемлеге тҿгҽл 
булып тора. 

2.8.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза Бердҽм порталда, Республика 
порталында бастырылган муниципаль хезмҽт күрсҽтү сроклары һҽм тҽртибе 
турындагы мҽгълүмат нигезендҽ бирелгҽн очракта муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту тыела. 

2.9. Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽн ҿчен алына торган дҽүлҽт пошлинасы яки 
башка тҿрле түлҽү алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре 
 

Муниципаль хезмҽт бушлай күрсҽтелҽ. 
  

2.10. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр 
исемлеге, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽте күрсҽтүдҽ катнаша торган оешмалар 
тарафыннан бирелҽ торган документ (документлар) турында мҽгълүмат 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
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2.11. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽк һҽм мҽҗбүри булган хезмҽтлҽр күрсҽтү 
ҿчен түлҽү күлҽмен исҽплҽү методикасы турындагы мҽгълүматны кертеп, мондый 

түлҽүне алу тҽртибе, күлҽме һҽм нигезлҽре                                 
 

Кирҽкле һҽм мҽҗбүри хезмҽтлҽр күрсҽтү талҽп ителми.    
 

2.12. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган оешма 
тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽт күрсҽтү турында гариза биргҽндҽ һҽм мондый 

хезмҽтлҽр күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең максималь вакыты 
 

2.12.1. Муниципаль хезмҽт алуга гариза биргҽндҽ кҿтү вакыты - 15 минуттан 
артык түгел. 

2.12.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алганда чиратта кҿтүнең 
максималь вакыты 15 минуттан артмаска тиеш.  

2.13. Гариза бирүченең муниципаль хезмҽттҽн һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 
катнаша торган оешма тарафыннан күрсҽтелҽ торган хезмҽттҽн файдалану турындагы 
мҿрҽҗҽгатен теркҽү, шул исҽптҽн электрон формада теркҽү вакыты һҽм тҽртибе 

2.13.1. КФҮ гариза биргҽн кҿнне шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
гариза бирелгҽн кҿнне КФҮнең АИСтан гаризаның җибҽрелүен раслаучы теркҽү 
номеры һҽм гариза бирү датасы белҽн расписка бирелҽ.   

2.13.2. Гаризаны Бердҽм портал, Республика порталы аша җибҽргҽндҽ гариза 
бирүче гариза биргҽн кҿнне Республика порталының шҽхси кабинетында һҽм электрон 
почта аша гариза җибҽрелгҽн, анда теркҽү номеры һҽм гариза бирү датасы күрсҽтелҽ. 

2.13.3. Башкарма комитетка шҽхсҽн мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, гариза тапшырган 
кҿнне, Башкарма комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты мҿрҽҗҽгать итүчегҽ дҽүлҽт 
һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасыннан, теркҽү номеры, гариза бирү датасы һҽм тапшырылган документлар 
исемлеге белҽн расписка бирелҽ. 

2.14. Муниципаль хезмҽт күрсҽтелҽ торган бүлмҽлҽргҽ, кҿтү залына, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү турында гаризалар тутыру урыннарына, аларны тутыру үрнҽклҽре һҽм 
һҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар исемлеге булган 
мҽгълүмат стендларына, мондый хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текстлы 
һҽм мультимедияле мҽгълүматны урнаштыруга һҽм рҽсмилҽштерүгҽ, шул исҽптҽн 
инвалидларны социаль яклау турында федераль законнар һҽм Татарстан 
Республикасы законнары нигезендҽ күрсҽтелгҽн объектларга инвалидлар ҿчен керү 
мҿмкинлеген тҽэмин итүгҽ карата талҽплҽр                          

2.14.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү янгынга каршы система һҽм янгын сүндерү 
системасы белҽн җиһазландырылган биналарда һҽм бүлмҽлҽрдҽ башкарыла.  

Гариза бирүчелҽрне кабул итү урыннары документлар тутыру ҿчен кирҽкле 
җиһазлар, мҽгълүмат стендлары белҽн җиһазландырыла. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында визуаль, текстлы һҽм 
мультимедиалы мҽгълүмат гариза бирүчелҽр ҿчен уңайлы урыннарда, шул исҽптҽн 
инвалидларның чиклҽнгҽн мҿмкинлеклҽрен исҽпкҽ алып урнаштырыла. 

2.14.2. Инвалидларны социаль яклау турындагы Россия Федерациясе законнары 
нигезендҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына каршылыксыз керү максатларында 
түбҽндҽгелҽр тҽэмин ителҽ: 

1) Инвалидларның муниципаль хезмҽт күрсҽтү урынына тоткарлыксыз керү 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ (бинага уңайлы керү-чыгу һҽм аның эчендҽ хҽрҽкҽт итү). 

2) күрү һҽм мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү функциялҽренең ныклы тайпылышлары 
булган инвалидларны озата бару һҽм аларга ярдҽм күрсҽтү; 

3) социаль, инженерлык һҽм транспорт инфраструктурасы объектлары 
урнашкан территория буенча мҿстҽкыйль хҽрҽкҽт итү, мондый объектларга керү һҽм 
алардан чыгу, транспорт чарасына утырту һҽм аннан тҿшерү, шул исҽптҽн кресло-
коляска кулланып, мҿмкинлеге; 
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4) инвалидларның хезмҽт күрсҽтүлҽргҽ тоткарлыксыз керүен тҽэмин итү ҿчен 
кирҽкле җиһазларны һҽм мҽгълүмат йҿртүчелҽрне аларның тормыш эшчҽнлеген 
чиклҽүне исҽпкҽ алып тиешенчҽ урнаштыру; 

5) инвалидлар ҿчен кирҽкле тавыш һҽм күрү мҽгълүматын, шулай ук 
язуларны, билгелҽр һҽм башка текстлы һҽм график мҽгълүматны Брайльнең 
рельефлы-нокталы шрифты белҽн башкарылган билгелҽр белҽн кабатлау; 

6) тҽрҗемҽче һҽм тифлосурдотҽрҗемҽчене сурдотҽрҗемҽ итҽргҽ; 
7) озата баручы этне (проводник-этне) махсус укытуны раслый торган һҽм 

Россия Федерациясе Хезмҽт һҽм социаль яклау министрлыгының  2015 елның 22 
июнендҽге «Озатучы этне махсус укытуны раслаучы документ формасын һҽм аны бирү 
тҽртибен раслау турында»  386н номерлы боерыгы белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ һҽм 
форма буенча бирелҽ торган документ булганда кертү. 

2.14.3. 2.14.2 пунктының 1-4 пунктчаларында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү гамҽлгҽ ашырыла торган объектларның һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ 
кулланыла торган чараларның инвалидлар ҿчен үтемле булуын тҽэмин итү ҿлешендҽ 
талҽплҽр. административ регламент 2016 елның 1 июленнҽн соң файдалануга 
тапшырылган яки модернизация үткҽн объектларга һҽм чараларга карата кулланыла.  

2.15. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽрнең үтемлелеген һҽм сыйфатын 
күрсҽткечлҽре, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ 
вазыйфаи затлар белҽн хезмҽттҽшлеге саны һҽм аларның дҽвамлылыгы, муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү барышы турында, шул исҽптҽн мҽгълүмати-коммуникация 
технологиялҽрен кулланып, мҽгълүмат алу мҿмкинлеге йҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽгендҽ (шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) муниципаль хезмҽт алу 
мҿмкинлеге, җирле үзидарҽнең башкарма органы органының телҽсҽ кайсы 
территориаль бүлекчҽсендҽ, мҿрҽҗҽгать итүчене сайлау (экстерриториаль принцип) 
буенча, 210-ФЗ Федераль законның 15 статьясында каралган дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽклҽрендҽ берничҽ дҽүлҽт һҽм (яисҽ) 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽ ярдҽмендҽ мҽгълүмат алу мҿмкинлеге 
(шул исҽптҽн тулы күлҽмдҽ) алу мҿмкинлеге (комплекслы гарызнамҽсе) 

2.15.1. Муниципаль хезмҽттҽн һҽркем файдалана алу мҿмкинлеге күрсҽткечлҽре 
булып түбҽндҽгелҽр тора: 

документлар кабул ителҽ, бирелҽ торган бинаның җҽмҽгать транспортыннан 
файдалану мҿмкинлеге булган зонада урнашкан булуы;   

белгечлҽрнең, шулай ук гариза бирүчелҽрдҽн документлар кабул ителҽ торган 
бүлмҽлҽрнең җитҽрлек санда булуы; 

мҽгълүмат стендларында, бердҽм порталда, республика Порталында, 
муниципаль районның рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү ысуллары, тҽртибе 
һҽм сроклары турында тулы мҽгълүмат булу; 

инвалидларга  хезмҽтлҽрдҽн башкалар белҽн тигез дҽрҽҗҽдҽ файдаланырга 
комачаулаучы каршылыкларны җиңүдҽ ярдҽм итү.  

2.15.2. Дҽүлҽт хезмҽте күрсҽтүнең сыйфаты күрсҽткечлҽренҽ түбҽндҽгелҽр керҽ:  
25) 1) документларны кабул итү һҽм карап тикшерү срокларын үтҽү;  
26) 2) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу срокларын үтҽү;  
27) Башкарма комитет хезмҽткҽрлҽре тарафыннан кылынган административ 

регламентны бозуга карата нигезле шикаятьлҽрнең булмавы;  
28) мҿрҽҗҽгать итүченең вазыйфаи затлар белҽн багланышлары саны 

(консультациялҽрне исҽпкҽ алмыйча):  
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитет яки КФҮ хезмҽткҽрлҽре белҽн 

муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ үзара хезмҽттҽшлеге барлык кирҽкле документлар 
белҽн гариза биргҽндҽ бер тапкыр гамҽлгҽ ашырыла; 

бер тапкыр Башкарма комитетта яки КФҮтҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
нҽтиҗҽсен кҽгазьдҽге электрон документ нҿсхҽсе рҽвешендҽ алу зарур.   

Муниципаль хезмҽт күрсҽтелгҽндҽ гариза бирүченең вазифаи затлар белҽн бер 
мҽртҽбҽ аралашу дҽвамлылыгы 15 минуттан артмый.  



224 
 

Мҿрҽҗҽгать итүче күчмҽ радиотелефон элемтҽсе җайланмалары ярдҽмендҽ, 
республика порталын, терминаль җайланмаларны кулланып, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең сыйфатын бҽялҽргҽ хокуклы.  

2.15.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең барышы турында мҽгълүмат гариза 
бирүче тарафыннан бердҽм порталда, республика Порталында, Башкарма комитетта, 
КФҮтҽ кабул ителҽ ала. 

2.15.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү, Татарстан Республикасы территориясендҽ 
яшҽү урынына яисҽ фактта яшҽү (тору) урынына бҽйсез рҽвештҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 
телҽге буенча, телҽсҽ кайсы МФЦ гамҽлгҽ ашырыла. 

Комплекслы соратып алу составында муниципаль хезмҽт күрсҽтелми. 
2.16. Башка талҽплҽр, шул исҽптҽн экстрориаль принцип буенча муниципаль 

хезмҽт күрсҽтүнең үзенчҽлеклҽрен исҽпкҽ алучы (ҽгҽр муниципаль хезмҽт 
экстриториаль принцип буенча бирелгҽн булса) һҽм электрон формада муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү үзенчҽлеклҽре 

2.16.1. Муниципаль хезмҽт электрон рҽвештҽ күрсҽтелгҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүче 
түбҽндҽгелҽргҽ хокуклы: 

37) бердҽм порталда, республика Порталында урнаштырылган муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары турында мҽгълүмат алырга; 

38) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гариза һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
ҿчен кирҽкле башка документларны, шул исҽптҽн электрон образлары 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешенең 7.2 пункты нигезендҽ, 
Республика порталыннан файдаланып таныкланган документларны һҽм мҽгълүматны 
бирү; 

39) электрон рҽвештҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында 
гаризаларның үтҽлеше турында белешмҽлҽр алырга; 

40) муниципаль хезмҽт күрсҽтү сыйфатын бҽялҽргҽ; 
41) муниципаль хезмҽтне электрон документ рҽвешендҽ күрсҽтү нҽтиҗҽсен 

алырга; 
42) Башкарма комитетның, шулай ук аның вазыйфаи затларының, муниципаль 

хезмҽткҽрлҽрнең республика порталы, федераль дҽүлҽт мҽгълүмат системасы 
порталы аша дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүче органнар, аларның 
вазыйфаи затлары, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽткҽрлҽр тарафыннан дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽткҽндҽ башкарылган карарларга һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) судка кадҽр шикаять бирү процессын тҽэмин итҽ торган гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмауларына) шикаять бирергҽ. 

2.16.2. Гаризаны формалаштыру Республика порталында гаризаны ҿстҽмҽ 
рҽвештҽ нинди дҽ булса башка формада бирү зарурлыгыннан башка электрон 
форманы тутыру юлы белҽн гамҽлгҽ ашырыла. 

2.16.3. Гариза формалаштырганда тҽэмин ителҽ: 
43) гаризаны һҽм хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле башка документларны җыю һҽм 

саклау мҿмкинлеге; 
44) хезмҽт күрсҽтүлҽрне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ гариза бирүчелҽрнең 

берничҽ электрон формасын гариза белҽн тутыру мҿмкинлеге; 
45) кҽгазь чыганакта гаризаның электрон формасы күчермҽсен бастырып чыгару 

мҿмкинлеге; 
46) телҽсҽ кайсы вакытта кулланучы телҽге буенча электрон формага кертелгҽн 

мҽгънҽлҽрне саклап калу, шул исҽптҽн кертү хаталары барлыкка килгҽндҽ һҽм 
мҽгънҽлҽрне яңадан гаризаның электрон формасына кертү ҿчен кире кайтару; 

47) Бердҽм идентификация һҽм аутентификация системасында булмаган 
мҽгълүматларга кагылышлы ҿлешендҽ, гариза бирүче тарафыннан ЕСИА да 
урнаштырылган мҽгълүматларны һҽм республика порталында бастырылган 
мҽгълүматларны кулланып, гаризаның электрон формасы кырларын тутыру; 

48) элегрҽк кертелгҽн мҽгълүматын югалтмыйча электрон форманы тутыруның 
телҽсҽ кайсы этабына ҽйлҽнеп кайту мҿмкинлеге; 
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49) мҿрҽҗҽгать итүченең элек бирелгҽн гаризаларга бер елдан да ким булмаган, 
шулай ук ҿлешчҽ формалаштырылган гаризаларга - кимендҽ 3 ай эчендҽ керү 
мҿмкинлеге бар. 

2.16.4. КФҮтҽ кабул итүгҽ мҿрҽҗҽгать итүчелҽрне теркҽү (алга таба - язылу) 
Республика порталы, КФҮ контакт телефоны аша башкарыла. 

Гариза бирүчегҽ күпфункцияле үзҽктҽ билгелҽнгҽн кабул итү графигы 
кысаларында кабул итү ҿчен буш булган телҽсҽ кайсы кҿнгҽ һҽм вакытка язылу 
мҿмкинлеге бирелҽ. 

Билгелҽнгҽн кҿнгҽ язылу ҽлеге кҿн башланганчы бер тҽүлек кала тҽмамлана. 
Республика порталы ярдҽмендҽ алдан язылу ҿчен гариза бирүчегҽ система 

тарафыннан сорала торган мҽгълүматларны күрсҽтергҽ кирҽк, шул исҽптҽн: 
фамилиясен, исемен, атасының исемен (булган очракта); 
телефон номеры; 
электрон почта адресы (телҽк буенча); 
телҽгҽн дата һҽм кабул итү вакыты. 
Гариза бирүче тарафыннан алдан язылу вакытында хҽбҽр ителгҽн 

мҽгълүматлар шҽхси кабул итү вакытында гариза бирүче тапшырган документларга 
туры килмҽгҽн очракта, алдан язылу юкка чыгарыла. 

Алдан язылган очракта, гариза бирүчегҽ талон-расламаны бастырып алу 
мҿмкинлеге тҽэмин ителҽ. Ҽгҽр гариза бирүче электрон почта адресын хҽбҽр итсҽ, 
күрсҽтелгҽн адреска, кабул итү датасын, вакытын һҽм урынын күрсҽтеп, алдан 
язылуны раслау турындагы мҽгълүмат җибҽрелҽ. 

Алдан язылуны гамҽлгҽ ашырганда гариза бирүчегҽ, кабул итү билгелҽнгҽн 
вакыттан соң 15 минут үткҽч, алдан язылу вакыты юкка чыгарылуы турында мҽҗбүри 
рҽвештҽ хҽбҽр ителҽ.  

Гариза бирүче алдан язылган вакыттан телҽсҽ кайсы вакытта баш тартырга 
хокуклы. 

Россия Федерациясе норматив хокукый актлары нигезендҽ идентификация һҽм 
аутентификация үтүдҽн, кабул итү максатын күрсҽтүдҽн, шулай ук кабул итү ҿчен вакыт 
аралыгын исҽплҽү ҿчен кирҽкле белешмҽлҽрне тапшырудан тыш, гариза бирүчедҽн 
башка гамҽллҽр кылуны талҽп итү тыела. 

 
3. Административ процедураларның составы, эзлеклелеге һҽм аларны үтҽү 
тҽртибенҽ талҽплҽр, шул исҽптҽн административ процедураларны электрон 

рҽвештҽ башкару үзенчҽлеклҽре, шулай ук күп функцияле үзҽклҽрдҽ 
административ процедураларны башкару үзенчҽлеклҽре 

 
3.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ эзлекле гамҽллҽр тасвирламасы 
3.1.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү түбҽндҽге административ процедураларны үз 

эченҽ ала: 
1) гариза бирүчегҽ консультация бирү; 
2) гариза бирүче тарафыннан тапшырылган документлар җыелмасын кабул итү 

һҽм карау; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнаша торган органнарга ведомствоара 

мҿрҽҗҽгатьлҽр җибҽрү; 
4) гаризаны һҽм аңа кушып бирелҽ торган документларны карау һҽм ГИК-

экспертизаны Башкарма комитет сайтында урнаштыру; 
5) муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү; 
6) мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (җибҽрү) ; 
7) тҿзҽтү техник хаталар. 
 
 
 

3.2. Гариза бирүчегҽ консультациялҽр бирү 
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3.2.1. Административ процедураны үтҽү башланганчы мҿрҽҗҽгать итүченең 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ бҽйле мҽсьҽлҽлҽр буенча мҿрҽҗҽгате нигез булып тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат (хезмҽткҽр) булып 
түбҽндҽгелҽр тора: 

КФҮ хезмҽткҽре – мҿрҽҗҽгать итү турында; 
мҿрҽҗҽгать итүченең Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгатендҽ-Башкарма 

комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.2.2. Гариза бирүче муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм вакытлары 
турында консультация алу ҿчен күпфункцияле үзҽккҽ шҽхсҽн үзе, телефон һҽм 
электрон почта аша мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 

Күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре гариза бирүчегҽ, шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт 
алу ҿчен тапшырыла торган документларның составы, формасы һҽм башка 
мҽсьҽлҽлҽр буенча консультация бирҽ. 

Гариза бирүче КФҮ рҽсми сайтында муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында 
мҽгълүмат ала ала http://mfc16.tatarstan.ru к 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
бирелҽ торган документациянең составы, формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен 
кирҽкле башка мҽсьҽлҽлҽр буенча консультациялҽр. 

3.2.3. Мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка телефон һҽм электрон почта аша 
мҿрҽҗҽгать итҽргҽ, шулай ук республика Порталында, Башкарма Комитет сайтында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе һҽм сроклары, шул исҽптҽн составы, тапшырыла 
торган документлар формасы һҽм муниципаль хезмҽт алу ҿчен башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультация алырга хокуклы. 

Консультация бирү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
административ регламентның 1.3.4 пункты талҽплҽре нигезендҽ хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать кергҽн 
кҿннҽн алып ҿч эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып муниципаль хезмҽттҽн 
файдалану ҿчен кирҽкле документларның составы, формасы һҽм башка мҽсьҽлҽлҽр 
буенча консультациялҽр бирү тора; 

 
3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан тапшырылган документлар комплектын кабул итү 

һҽм карау 
 

 
3.3.1. КФҮ аша муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен документлар кабул итү яки 

КФҮнең ерактан торып эш урыны. 
3.3.1.1. Мҿрҽҗҽгать итүче (мҿрҽҗҽгать итүче вҽкиле) КФҮгҽ муниципаль хезмҽт 

күрсҽтү турындагы гарызнамҽ белҽн мҿрҽҗҽгать итҽ һҽм административ регламентның 
2.5 пункты нигезендҽ документлар тапшыра.  

3.3.1.2. КФҮ хезмҽткҽре, гаризалар кабул итүне алып баручы:  
мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
гариза бирүченең шҽхесен билгели; 
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү үткҽрҽ; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 

гаризаның электрон формасын тутыра; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 

кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 
күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат системасыннан 

гаризаны бастырып чыгара; 
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тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имзаланганнан соң күпфункцияле үзҽкнең автоматлаштырылган мҽгълүмат 

системасында имзаланган гаризаны сканерлый; 
электрон формада тапшырылган документларны яки  документларның электрон 

үрнҽклҽрен  АИС МФЦ урнаштыра, электрон эш формалаштыра;  
имзаланган гаризаны һҽм кҽгазьдҽге документларның тҿп нҿсхҽлҽрен кире 

кайтара; 
гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 

мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 
Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: гаризаны һҽм документлар 

пакетын җибҽрүгҽ ҽзер булу.  
3.3.1.3. КФҮ хезмҽткҽре гариза бирүчедҽн Башкарма комитетка электрон 

формада кабул ителгҽн документлар пакетын (электрон эшлҽр пакетлары составында) 
мҿрҽҗҽгать итүчедҽн КФҮ структур бүлекчҽсенҽ мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿннҽн бер эш кҿне 
эчендҽ җибҽрҽ. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн гариза 
һҽм документлар пакеты (электрон эш). 

3.3.2. Республика порталы аша муниципаль хезмҽтне электрон рҽвештҽ күрсҽтү 
ҿчен документлар кабул итү. 

3.3.2.1. Гариза бирү ҿчен гариза бирүче электрон рҽвештҽ түбҽндҽге гамҽллҽрне 
башкара:  

авторизацияне үти; 
электрон гариза формасын ача; 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле һҽм мҽҗбүри булган мҽгълүматларны 

үз эченҽ алган электрон гариза формасын тутыра;   
документларны электрон рҽвештҽ яисҽ документларның электрон сурҽтлҽрен 

электрон гариза формасына беркетҽ (кирҽк булганда);                 
электрон рҽвештҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең шартлары һҽм тҽртибе белҽн 

танышу һҽм килешү фактын раслый (электрон гариза формасында ризалык турында 
тиешле тамга куя);                                                                                                  

хҽбҽр ителгҽн мҽгълүматларның дҿреслеген раслый (электрон гариза 
формасында тиешле тамга куя);    

тутырылган электрон гаризаны җибҽрҽ (электрон гариза формасында тиешле 
тҿймҽгҽ баса); 

электрон гариза административ регламентның 2.5.3 пункты талҽплҽре нигезендҽ 
имзалана;  

электрон гаризаны җибҽрү турында хҽбҽрнамҽ ала.  
Формалаштырылган гаризаны формаль-логик тикшерү гариза бирүче 

тарафыннан һҽр кырның электрон формасы тутырылганнан соң гамҽлгҽ ашырыла. 
Тиешенчҽ тутырылган электрон гариза кырын ачыклаганда, мҿрҽҗҽгать итүче 
ачыкланган хатаның характеры һҽм аны мҽгълүмати хҽбҽр итү юлы белҽн турыдан-
туры гаризаның электрон формасында бетерү тҽртибе турында хҽбҽр итҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар мҿрҽҗҽгать итүче 
мҿрҽҗҽгать иткҽн кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларның үтҽлеше нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр 
тора: Башкарма комитетка электрон багланышлар системасы аша җибҽрелгҽн 
электрон эш. 

3.3.3. Документлар комплектын Орган тарафыннан карау. 
3.3.3.1. Административ процедураны үтҽүне башлауның нигезе булып 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле гариза һҽм башка документлар килү тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 

Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат).: 
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3.3.3.2. Документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат, мҿрҽҗҽгать итүче 
гариза белҽн Башкарма комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽн очракта: 

мҿрҽҗҽгать итү предметын билгели; 
мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхесен билгели;  
документларны тапшыручы затның вҽкалҽтлҽрен тикшерҽ; 
административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн талҽплҽргҽ туры килү-

килмҽүне тикшерү, тапшырылган документларның билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килүен 
тикшерү (документларның күчермҽлҽрен тиешенчҽ рҽсмилҽштерү, документларда кул 
астындагыларның, припискаларның, сызыкланган сүзлҽрнең һҽм башка килешмҽгҽн 
тҿзҽтмҽлҽрнең булмавы); 

дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 
автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында гаризаның электрон формасын тутыра; 

административ регламентның 2.5 пунктында күрсҽтелгҽн документларны 
кҽгазьдҽ тапшырганда бирелгҽн документларны сканерлауны гамҽлгҽ ашыра; 

гаризаны ача; 
тикшерү һҽм имзалау ҿчен гариза бирүчегҽ тапшыра; 
имза салынганнан соң имзаланган белдерүне сканировать итҽ; 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасына электрон рҽвештҽ яисҽ 
сканлаштырылган документларның электрон рҽвешлҽрендҽ тапшырылган 
документларны кертҽ, электрон эш формалаштыра;  

имзаланган гаризаны һҽм кҽгазь документларның тҿп нҿсхҽлҽрен мҿрҽҗҽгать 
итүчегҽ кайтара; 

гариза бирүчегҽ документларны кабул итү турында раслау кҽгазе бирҽ. 
Документларны кабул итүне кире кагу ҿчен нигезлҽр булган очракта, 

документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаны 
кабул итү ҿчен каршылыклар барлыгы турында хҽбҽр итҽ һҽм документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен ачыкланган нигезлҽрнең эчтҽлеген аңлатып, документларны 
аңа кайтара. 

3.3.3.3. Карап тикшерү ҿчен документлар килеп ирешкҽннҽн соң, документлар 
кабул итү ҿчен җаваплы вазифаи зат:  

гаризага эш номеры һҽм «документларны тикшерү»статусы бирелҽ; 
электрон эшлҽрне, шул исҽптҽн мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан бирелгҽн 

документларны электрон рҽвештҽ һҽм документларның электрон рҽвешлҽрен ҿйрҽнҽ; 
документларның комплектлылыгын, электрон үрнҽклҽренең укылышын тикшерҽ; 
Бердҽм порталга мҿрҽҗҽгать итү юлы белҽн (мҿрҽҗҽгать итүче кҿчҽйтелгҽн 

квалификацияле электрон имза белҽн имзаланган электрон документлар тапшырылган 
очракта) электрон имзаның чынбарлык шартлары үтҽлешен тикшерҽ. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

Ҽгҽр кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзаны тикшерү нҽтиҗҽсендҽ аның 
чынбарлык шартларының үтҽлмҽве ачыкланса, баш тарту турында карар проекты 63-
ФЗ номерлы Федераль законның 11 статьясы пунктларын үз эченҽ алырга тиеш, алар 
аны кабул итү ҿчен нигез булып тора. 

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 
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Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.6.3 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, документларны кабул итү ҿчен 
җаваплы вазыйфаи зат, гариза кергҽн кҿннҽн алып бер эш кҿне эчендҽ, гаризада 
күрсҽтелгҽн ысул белҽн мҿрҽҗҽгать итүчегҽ гаризаның теркҽү номеры, гариза алу 
датасы, файлларның исемлеклҽре, аңа тапшырылган документлар исемлеге, 
муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен алу датасын җибҽрҽ. 

3.3.3.4. Административ регламентның 3.3.3.1, 3.3.3.3 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып 
автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла.  

3.3.3.5. Административ регламентның 3.3.3 пункты белҽн билгелҽнҽ торган 
административ процедуралар гариза кергҽн кҿннҽн бер эш кҿне эчендҽ башкарыла. 

Карап тикшерү ҿчен кабул ителгҽн документлар җыелмасы яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турындагы карар 
проекты административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып тора.                                            

 
3.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽрне муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ катнашучы 

органнарга җибҽрү 
 
3.4.1.  .    Административ процедураны үтҽү ҿчен нигез булып, мҿрҽҗҽгать 

итүчедҽн кабул ителгҽн документларны кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
(хезмҽткҽр) административ процедураны үтҽүгҽ вҽкалҽтле вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) 
тарафыннан документлар алу тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат (хезмҽткҽр) - 
Башкарма комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга 
таба-ведомствоара запрослар җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.4.2. Ведомствоара запросларны җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат 
административ регламентның 2.6.1 пунктында каралган документларны һҽм 
белешмҽлҽрне ведомствоара электрон багланышлар системасы аша (техник 
мҿмкинлек булмаганда – башка ысуллар белҽн) электрон рҽвештҽ бирҽ һҽм җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар карау ҿчен гариза 
кабул ителгҽн кҿнне башкарыла.  

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽлҽре: хакимият 
органнарына һҽм (яисҽ) хакимият органнарына буйсынучы оешмаларга юлланган 
мҿрҽҗҽгатьлҽр.  

3.4.3. ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша килгҽн 
мҿрҽҗҽгатьлҽр нигезендҽ мҽгълүматлар белҽн тҽэмин итүче белгечлҽр соратылган 
документларны (мҽгълүматны) бирҽлҽр яисҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле 
документның һҽм (яисҽ) мҽгълүматның булмавы турында хҽбҽрнамҽлҽр җибҽрҽ (алга 
таба – баш тарту турында хҽбҽрнамҽ).       

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар, ҽгҽр 
ведомствоара сорауга җавап ҽзерлҽү һҽм җибҽрүнең башка сроклары федераль 
законнар, Россия Федерациясе Хҿкүмҽтенең хокукый актлары һҽм федераль законнар 
нигезендҽ кабул ителгҽн Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары белҽн 
билгелҽнмҽгҽн булса, органга яисҽ оешмага ведомствоара запрос кергҽн кҿннҽн биш 
кҿн эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), яисҽ 
ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи затка җибҽрелгҽн баш 
тарту турында хҽбҽрнамҽ. 

3.4.4. Ведомствоара гарызнамҽлҽр юнҽлеше ҿчен җаваплы вазыйфаи зат: 
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ведомствоара электрон хезмҽттҽшлек системасы аша муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны (белешмҽлҽрне) ала йҽ документ һҽм (яисҽ) 
мҽгълүмат булмаганда баш тарту турында хҽбҽрнамҽ; 

административ регламентның 2.7.1 пунктында каралган нигезлҽр булганда, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проектын ҽзерли.  

муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар проекты, баш тартуның сҽбҽплҽрен күрсҽтеп (муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр мондый 
документларга карата билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозуга бҽйле булган очракта, 
документларны кабул итүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрдҽ документлар (мҽгълүмат, 
белешмҽлҽр) исеме турында мҽгълүмат булырга тиеш, алар тапшырылмаган, дҿрес 
булмаган һҽм (яисҽ) каршылыклы белешмҽлҽр, билгелҽнгҽн талҽплҽрне бозып 
тутырылган очракта), билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон документлар ҽйлҽнеше 
системасы аша килештерүгҽ җибҽрелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш 
тарту турындагы карар проектын килештерү административ регламентның 3.6.3 
пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар 
ведомствоара запрослар буенча белешмҽлҽр алган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр), муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында карар 
проекты. 

3.4.5. Административ регламентның 3.4.2, 3.4.4 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, шул 
исҽптҽн административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ гариза теркҽгҽн 
мизгелдҽн автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

3.4.6. Административ регламентның 3.4 пунктында күрсҽтелгҽн административ 
процедураларны үтҽүнең максималь вакыты биш эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.5. Гаризаларны һҽм аңа кушып бирелҽ торган документларны карау һҽм ГИК-

экспертиза сайтында урнаштыру  
 

3.5.1. Административ процедураны үтҽүне башлап җибҽрүгҽ ведомствоара 
гарызнамҽлҽр, муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документлар (белешмҽлҽр) 
җибҽрү ҿчен җаваплы вазыйфаи заттан керү нигез булып тора. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.5.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларның формалаштырылган 

комплектын карый; 
тапшырылган документларның Россия Федерациясе законнары белҽн 

билгелҽнгҽн мҽдҽни мирас объектларын саклау, дҽүлҽт тарафыннан саклау һҽм 
куллану талҽплҽренҽ туры килүен тикшерү үткҽрҽ; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында күрсҽтелгҽн муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽрне ачыклаганда, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту турында карар проектын ҽзерли һҽм билгелҽнгҽн тҽртиптҽ электрон 
документ ҽйлҽнеше системасы аша килештерүгҽ һҽм кул куюга җибҽрҽ. Муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар проектын килештерү административ 
регламентның 3.6.3 пунктында каралган тҽртиптҽ гамҽлгҽ ашырыла; 

административ регламентның 2.8.2 пунктында каралган муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүдҽн баш тарту ҿчен нигезлҽр булмаган очракта, муниципаль хезмҽт күрсҽтү 
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ҿчен кирҽкле документларны карау нҽтиҗҽлҽре буенча, башкарма комитет сайтында 
мҽгълүмат урнаштыру ҿчен җаваплы вазыйфаи затка ГИК-экспертиза материалларын 
электрон документ ҽйлҽнеше системасы аша җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны башкару нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар проекты, аларны Башкарма 
комитет сайтында урнаштыру ҿчен ҿйрҽнелгҽн һҽм анализланган материаллар. 

3.5.3. Сайттагы мҽгълүматны урнаштыру ҿчен җаваплы вазыйфаи зат ГИК-
экспертиза материалларын, иҗтимагый фикер алышу ҿчен, Башкарма комитет 
сайтында кушымталар белҽн урнаштыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар бер эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
ГИК-экспертиза материаллары һҽм Сайтта урнаштырылган кушымталар. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең гомуми вакыты ГИК-экспертиза материалларын 
Башкарма комитет сайтында 15 эш кҿненҽ кушып урнаштырганнан бирле туктатыла. 

3.5.4. Административ регламентның 3.5.2, 3.5.3 пунктларында күрсҽтелгҽн 
процедураларны үтҽү, техник мҿмкинлек булганда, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, шул 
исҽптҽн административ регламентның 2.13 пункты нигезендҽ гариза теркҽгҽн 
мизгелдҽн алып автомат рҽвештҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

3.5.5. Административ регламентның 3.5 пунктында күрсҽтелгҽн административ 
процедураларны үтҽүнең максималь вакыты ҿч эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.6. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽрен ҽзерлҽү 

 
3.6.1. Иҗтимагый фикер алышу вакытында тҽкъдимнҽр керү административ 

процедураны башкару ҿчен нигез булып тора. 
Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 

комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.6.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
иҗтимагый фикер алышу вакытында кергҽн тҽкъдимнҽрне карый; 
ГИК-экспертизада бҽян ителгҽн нҽтиҗҽлҽр белҽн килешмҽү яки килешмҽү 

турында Карар кабул итҽ. 
хат проектын килештереп һҽм тҽкъдим ителгҽн Проект документларына һҽм 

ГИК-экспертизага кушымталар белҽн ике нҿсхҽдҽ яки муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн 
баш тарту турында хат проектына кушымталар ҽзерли һҽм аны тҽкъдим ителгҽн 
Проект документларына һҽм ГИК-экспертизага куя 

муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең ҽзерлҽнгҽн проектын билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
электрон документлар ҽйлҽнеше системасы ярдҽмендҽ килештерүгҽ җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар проекты, килештерү проекты. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе проектын (алга таба – документлар 
проектлары) килештерү һҽм кул кую Азнакай муниципаль районының архитектура һҽм 
инфраструктура үсеше бүлеге башлыгы, «Азнакай туган якны ҿйрҽнү музее» МБУ 
директоры, «Башкарма комитетның мҽдҽният Идарҽсе» МКУ башлыгы, Башкарма 
комитет җитҽкчесенең социаль мҽсьҽлҽлҽр буенча урынбасары, Башкарма комитет 
җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары, Башкарма комитет җитҽкчесе 
тарафыннан башкарыла. 

Кисҽтүлҽр булган документларның ҽзерлҽнгҽн проектлары муниципаль хезмҽт 
нҽтиҗҽсен ҽзерлҽү ҿчен җаваплы затка эшлҽп бетерүгҽ кайтарыла. Кисҽтүлҽр 
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бетерелгҽннҽн соң, документлар проектлары килештерү һҽм имзалау ҿчен кабат 
тапшырыла. 

Башкарма комитет җитҽкчесе документлар проектларын караганда Башкарма 
комитетның вазыйфаи затлары тарафыннан административ регламентның 
административ процедураларны үтҽү срокларын, аларның эзлеклелеген һҽм 
тулылыгын, Башкарма комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи затларының электрон 
документ ҽйлҽнеше системасында килешүлҽрен үтҽүне тикшерҽ. 

Административ процедураларны үтҽү сроклары, аларның эзлеклелеге һҽм 
тулылыгы ҿлешендҽ хокук бозулар ачыкланган очракта, Башкарма комитет җитҽкчесе 
Административ регламентның 4.3 пункты нигезендҽ хокук бозуларга юл куйган 
затларны җаваплылыкка тарту инициативасы белҽн чыга. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар ике эш кҿне 
дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту 
турында карар, Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында карар, килештерү 
турында карар. 

3.6.4. 3.5.2, 3.5.3 пунктларда күрсҽтелгҽн процедураларны үтҽү. административ 
регламентның техник мҿмкинлеге булган очракта, автомат рҽвештҽ дҽүлҽт һҽм 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат 
системасын кулланып гамҽлгҽ ашырыла. 

3.6 пунктта күрсҽтелгҽн административ процедураларны үтҽүнең максималь 
вакыты. административ регламентның 4 эш кҿне тҽшкил итҽ. 

 
3.6. Мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирү (юллама) 

 
3.6.1. Административ процедураны башкара башлауның нигезе - административ 

процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый 
торган документны алу. 

Административ процедураны үтҽү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат-Башкарма 
комитетның Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге белгече (алга таба-
документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи зат). 

3.6.2. Документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазифаи зат: 
дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн 

автоматлаштырылган мҽгълүмат системасы документациясен алып баруның ҿстҽмҽ 
системасында муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽрне 
теркҽүне һҽм кертүне тҽэмин итҽ; 

мҿрҽҗҽгать итүчегҽ (аның вҽкиленҽ) гаризада күрсҽтелгҽн ысул белҽн, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе турында һҽм Башкарма комитетта яки КФҮдҽ 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен алу мҿмкинлеге турында хҽбҽр итҽ. 

Техник мҿмкинлек булганда, процедуралар, дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр 
күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасын кулланып, 
автоматлаштырылган режимда башкарыла. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка кул куйган кҿннҽн алып бер эш кҿне 
эчендҽ башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре түбҽндҽгелҽрдҽн гыйбарҽт: 
муниципаль хезмҽтне мҽгълүмати системаларда күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ белешмҽлҽрне 
урнаштыру, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ гариза бирүчегҽ (аның вҽкиленҽ) 
хҽбҽр итү һҽм аны алу ысуллары. 

3.6.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү тҽртибе: 
3.6.3.1. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен сорап МФЦга 

мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, МФЦ хезмҽткҽре мҿрҽҗҽгать итүчегҽ электрон документның 
кҽгазьдҽге нҿсхҽсе рҽвешендҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче 
талҽбе буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ 



233 
 

нҿсхҽсе, аны тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче 
адресына электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ. Мҽгълүматны тҿшерүгҽ 
язганда яки электрон документ нҿсхҽсе җибҽргҽндҽ, аның нигезендҽ электрон 
документның кҽгазь нҿсхҽсе тҿзелгҽн, электрон почта аша мондый документның кҽгазь 
нҿсхҽсенең тҽңгҽллеге вҽкалҽтле хезмҽткҽр тарафыннан кҿчҽйтелгҽн квалификацияле 
электрон имза кулланып раслана.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар мҿрҽҗҽгать 
итүче килгҽн кҿнне КФҮ эше регламентында билгелҽнгҽн срокларда чират тҽртибендҽ 
башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
МФЦның АИСта муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү, 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе. 

3.6.3.2. Мҿрҽҗҽгать итүче республика порталы аша муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүне сорап мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, мҿрҽҗҽгать итүченең шҽхси кабинетына 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган, башкарма комитетның вҽкалҽтле 
вазыйфаи затының кҿчҽйтелгҽн квалификацияле электрон имзасы белҽн имзаланган 
документның электрон үрнҽге автомат рҽвештҽ җибҽрелҽ.  

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар Башкарма 
комитетның вҽкалҽтле вазыйфаи заты тарафыннан муниципаль хезмҽт күрсҽтүне 
(күрсҽтүдҽн баш тартуны) раслаучы документка кул куелган кҿнне башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
республика порталыннан файдаланып муниципаль хезмҽт күрсҽтүне раслый торган 
документ юллау (бирү) булып тора (шул исҽптҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш 
тарту). 

3.6.3.3. Мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе артыннан Башкарма 
комитетка мҿрҽҗҽгать иткҽндҽ, документларны бирү (җибҽрү) ҿчен җаваплы вазыйфаи 
зат мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсен бирҽ. Мҿрҽҗҽгать итүче талҽбе 
буенча, электрон документ нҿсхҽсе белҽн бергҽ, аңа электрон документ нҿсхҽсе, аны 
тҿшерүгҽ язылу яисҽ электрон документ нҿсхҽсен мҿрҽҗҽгать итүче адресына 
электрон почта аша җибҽрү юлы белҽн бирелҽ.   

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнҽ торган административ процедуралар чират 
тҽртибендҽ, мҿрҽҗҽгать итүче килгҽн кҿнне, Башкарма комитетның эчке хезмҽт 
тҽртибе кагыйдҽлҽре нигезендҽ гамҽлгҽ ашырыла. 

Административ процедураларның башкарылу нҽтиҗҽсе: дҽүлҽт һҽм муниципаль 
хезмҽтлҽр күрсҽтү ҿчен билгелҽнгҽн автоматлаштырылган мҽгълүмат системасында 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсен бирү фактын теркҽү. 

3.7. Техник хаталарны тҿзҽтү 
 
3.7.1. Муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган документта техник хата ачыкланган 

очракта, мҿрҽҗҽгать итүче башкарма комитетка җибҽрҽ: 
техник хатаны тҿзҽтү турында гариза (ҽлеге административ регламентка 5 нче 

кушымта); 
мҿрҽҗҽгать итүчегҽ техник хатасы булган муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе 

буларак бирелгҽн документ; 
техник хаталар булуны дҽлиллҽүче юридик кҿчкҽ ия документлар.  
Техник хатаны тҿзҽтү турында гариза муниципаль хезмҽт нҽтиҗҽсе булган 

документта күрсҽтелгҽн белешмҽлҽрдҽ мҿрҽҗҽгать итүче (вҽкалҽтле вҽкил) 
тарафыннан почта аша (шул исҽптҽн электрон почта аша), яисҽ Республика порталы 
яки КФҮ аша тапшырыла. 

3.7.2. Документлар кабул итү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат техник хатаны тҿзҽтү 
турында гариза кабул итҽ, кушымта итеп бирелгҽн документлар белҽн гаризаны терки 
һҽм аларны документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазифаи затка тапшыра. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар гаризаны теркҽү 
датасыннан бер эш кҿне эчендҽ башкарыла.  
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Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре булып түбҽндҽгелҽр тора: 
кабул ителгҽн һҽм теркҽлгҽн гариза документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи 
затка карауга юнҽлтелгҽн. 

3.7.3. Документларны эшкҽртү ҿчен җаваплы вазыйфаи зат документларны 
карый һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсе булган документка тҿзҽтмҽлҽр кертү 
максатларында Административ регламентның 3.5 пунктында каралган процедураларны 
гамҽлгҽ ашыра, тҿзҽтелгҽн документны мҿрҽҗҽгать итүчедҽн (вҽкалҽтле вҽкилгҽ) 
техник хата булган документның оригиналын тартып алу белҽн шҽхсҽн үзе бирҽ яисҽ 
мҿрҽҗҽгать итүче адресына почта аша (электрон почта аша) документны Башкарма 
комитетка техник хата булган документ оригиналын тапшырганда алу мҿмкинлеге 
турында хат җибҽрҽ. 

Ҽлеге пункт белҽн билгелҽнгҽн административ процедуралар техник хата 
ачыкланганнан соң яки телҽсҽ кайсы кызыксынган заттан җибҽрелгҽн хата турында 
гариза алганнан соң ике эш кҿне дҽвамында башкарыла. 

Административ процедураларны үтҽү нҽтиҗҽлҽре: мҿрҽҗҽгать итүчегҽ бирелгҽн 
(юнҽлешле) документ. 

 
4. Муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүне контрольдҽ тоту тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.1. Җаваплы вазыйфаи затлар тарафыннан административ регламент 
нигезлҽмҽлҽрен һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтүгҽ талҽплҽрне билгели торган башка 
норматив хокукый актларны үтҽүне һҽм үтҽүне, шулай ук алар тарафыннан карарлар 

кабул итүне агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе 
 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу очракларын ачыклауны һҽм бетерүне, 
муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлешен тикшерүне, җирле үзидарҽ 
органында эшлҽүче вазифаи затларның гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) карата 
карарлар ҽзерлҽүне үз эченҽ ала.                   

Административ процедураларның үтҽлешен контрольдҽ тоту формаларына 
түбҽндҽгелҽр керҽ: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү документлары проектларын тикшерү һҽм 
килештерү; 

2) эш алып баруны билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тикшерү; 
3) муниципаль хезмҽт күрсҽтү процедураларының үтҽлеше буенча билгелҽнгҽн 

тҽртиптҽ контроль тикшерүлҽр үткҽрү. 
Агымдагы контрольдҽ тоту максатыннан электрон мҽгълүматлар базасында 

булган белешмҽлҽр, хезмҽт корреспонденциясе, административ процедураларны 
башкаручы вазифаи затларның телдҽн һҽм язма мҽгълүматы, тиешле документларны 
исҽпкҽ алу журналлары һҽм башка мҽгълүматлар кулланыла. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ һҽм карарлар кабул иткҽндҽ гамҽллҽр кылуны 
контрольдҽ тоту максатыннан, җирле үзидарҽ органы җитҽкчесенҽ муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре турында белешмҽлҽр тапшырыла.      

Вазифаи затлар муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенҽ 
административ процедураларның срокларын, эзлеклелеген һҽм эчтҽлеген бозу 
очраклары һҽм сҽбҽплҽре турында кичекмҽстҽн хҽбҽр итҽлҽр, шулай ук хокук 
бозуларны бетерү буенча ашыгыч чаралар күрҽлҽр. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтү буенча административ процедуралар тарафыннан 
билгелҽнгҽн гамҽллҽр эзлеклелегенең үтҽлешен агымдагы контроль Башкарма 
комитет җитҽкчесенең инфраструктура буенча урынбасары, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү буенча эшне оештыру ҿчен җаваплы урынбасары, Башкарма комитетның 
Архитектура һҽм инфраструктура үсеше бүлеге башлыгы тарафыннан гамҽлгҽ 
ашырыла. 
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Агымдагы контрольне гамҽлгҽ ашыручы вазифаи затлар исемлеге җирле 
үзидарҽ органының структур бүлекчҽлҽре турындагы нигезлҽмҽлҽр һҽм вазифаи 
регламентлар белҽн билгелҽнҽ. 

 
4.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгы һҽм сыйфаты буенча планлы һҽм 

планнан тыш тикшерүлҽрне гамҽлгҽ ашыру тҽртибе һҽм чоры, шул исҽптҽн 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору тҽртибе һҽм 

формалары 
 

4.2.1. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулысын һҽм сыйфатын контрольдҽ тоту 
рҽвешлҽрдҽ гамҽлгҽ ашырыла: 

1) тикшерүлҽр үткҽрү; 
2) мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук аларның вазыйфаи 

затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмауларына) 
шикаятьлҽрен карау. 

4.2.2. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең тулылыгын һҽм сыйфатын тикшереп тору 
максатларында планлы һҽм планнан тыш тикшерүлҽр үткҽрелҽ. Планлы тикшерүлҽр 
үткҽрү тҽртибе һҽм вакыт-вакыт Башкарма комитетның эш планы белҽн билгелҽнҽ. 
Тикшерү барышында муниципаль хезмҽт күрсҽтү (комплекслы тикшерүлҽр) белҽн 
бҽйле барлык мҽсьҽлҽлҽр яки муниципаль хезмҽт күрсҽтү белҽн бҽйле аерым мҽсьҽлҽ 
(тематик тикшерүлҽр) каралырга мҿмкин. Тикшерү шулай ук мҿрҽҗҽгать итүченең 
конкрет шикаяте буенча үткҽрелергҽ мҿмкин. 

4.2.3. Планнан тыш тикшерүлҽр административ регламентның элек ачыкланган 
бозуларын бетерү, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчелҽрнең Башкарма комитетның, шулай ук 
аларның вазыйфаи затларының, муниципаль хезмҽткҽрлҽрнең гамҽллҽренҽ (гамҽл 
кылмауларына) шикаятьлҽре алу очрагында үткҽрелҽ. 

4.2.4. Тикшерү нҽтиҗҽлҽре Тикшерү акты рҽвешендҽ рҽсмилҽштерелҽ, анда 
ачыкланган җитешсезлеклҽр һҽм аларны бетерү буенча тҽкъдимнҽр күрсҽтелҽ. 

4.3. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның вазыйфаи затларының муниципаль 
хезмҽт күрсҽтү барышында алар кабул итҽ торган (гамҽлгҽ яраксыз) карарлары һҽм 
гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) ҿчен җаваплылыгы 

Үткҽрелгҽн тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча гариза бирүчелҽрнең хокукларын бозу 
очраклары ачыкланганда, гаепле затлар Россия Федерациясе законнары нигезендҽ 
җаваплылыкка тартыла. 

Җирле үзидарҽ органы җитҽкчесе гаризаларны вакытында карап тикшермҽгҽн 
ҿчен җаваплы. 

Җирле үзидарҽ органының структур бүлекчҽсе җитҽкчесе (җитҽкчесе 
урынбасары) административ регламентның 3 бүлегендҽ күрсҽтелгҽн административ 
гамҽллҽрне вакытында һҽм (яки) тиешенчҽ үтҽмҽгҽн ҿчен җаваплылык тота. 

Вазифаи затлар һҽм башка муниципаль хезмҽткҽрлҽр муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү барышында кабул ителҽ (башкарыла) торган карарлар һҽм кылына 
(кылынмый) торган гамҽллҽр ҿчен законда билгелҽнгҽн тҽртиптҽ җаваплы. 

 
4.4. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүне, шул исҽптҽн гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре 
һҽм оешмалары тарафыннан контрольдҽ тоту тҽртибенҽ һҽм формаларына карата 

талҽплҽрне характерлый торган нигезлҽмҽлҽр. 
 

Гражданнар, аларның берлҽшмҽлҽре һҽм оешмалары ягыннан муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүне тикшереп тору муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ җирле үзидарҽ 
органы эшчҽнлегенең ачыклыгы, муниципаль хезмҽт күрсҽтү тҽртибе турында тулы, 
актуаль һҽм дҿрес мҽгълүмат алу һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү барышында 
мҿрҽҗҽгатьлҽрне (шикаятьлҽрне) судка кадҽр карау мҿмкинлеге ярдҽмендҽ гамҽлгҽ 
ашырыла. 

 



236 
 

5. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ 
күрсҽтелгҽн дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең күпфункцияле үзҽге, 

оешмаларның, шулай ук аларның вазыйфаи затларының, муниципаль 
хезмҽткҽрлҽрнең, хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл 

кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) тҽртип 
 

5.1. Мҿрҽҗҽгать итүчелҽр муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, 
муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының, муниципаль 
хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче орган җитҽкчесе, күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк, оешмалар, шулай ук 
аларның хезмҽткҽрлҽре карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) судка 
кадҽр шикаять белдерү хокукына ия. 

Гариза бирүче шул исҽптҽн түбҽндҽге очракларда шикаять белҽн мҿрҽҗҽгать 
итҽ ала: 

1) муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында гарызнамҽне, 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 15.1 статьясында күрсҽтелгҽн гарызнамҽне теркҽү срогын бозу; 

2) муниципаль хезмҽт күрсҽтү вакыты бозылганда. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 

3) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралмаган документлар яки 
мҽгълүмат тапшыруны яисҽ башкару каралмаган гамҽллҽр кылуны талҽп итү; 

4) гариза бирүчедҽн муниципаль хезмҽт күрсҽтү ҿчен Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда тапшыру каралган документларны кабул 
итүдҽн баш тарту;                              

5) федераль законнарда һҽм алар нигезендҽ кабул ителгҽн Россия 
Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы 
законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль хокукый актларда 
баш тарту ҿчен нигезлҽр каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту;                                            
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин; 

6) муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ гариза бирүчедҽн Россия Федерациясе 
норматив хокукый актларында, Татарстан Республикасы норматив хокукый 
актларында, муниципаль хокукый актларда каралмаган түлҽүне талҽп итү;        

7) муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның 
вазыйфаи заты, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 
16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмалар 
яисҽ аларның хезмҽткҽрлҽренең муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн 
документларда җибҽрелгҽн басма хаталарын һҽм хаталарын тҿзҽтүдҽн баш тартуы йҽ 
мондый тҿзҽтүлҽрнең билгелҽнгҽн срогын бозу. Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче 
тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) 
карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ 
карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле 
муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтү йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин; 



237 
 

8) муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽлҽре буенча документлар бирү вакытын яки 
тҽртибен бозу; 

9) ҽгҽр туктатып тору нигезлҽре федераль законнар һҽм алар нигезендҽ кабул 
ителгҽн Россия Федерациясенең башка норматив хокукый актларында, Татарстан 
Республикасы законнарында һҽм башка норматив хокукый актларда, муниципаль 
хокукый актларда каралмаган булса, муниципаль хезмҽт күрсҽтүне туктатып тору.                                                       
Күрсҽтелгҽн очракта мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) 
шикаять белдерү, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган 
күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше 
белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта 
мҿмкин. 

10) мҿрҽҗҽгать итүченең муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ, муниципаль хезмҽт 
күрсҽтү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тартканда яисҽ муниципаль 
хезмҽт күрсҽтүдҽ, № 210-ФЗ Федераль законның 7 статьясындагы 1 ҿлешенең 4 
пунктында каралган очраклардан тыш, документларның булмавы һҽм (яисҽ) дҿреслеге 
күрсҽтелмҽгҽн документларның яисҽ белешмҽлҽрнең талҽбе. Күрсҽтелгҽн очракта 
мҿрҽҗҽгать итүче тарафыннан күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ 
(гамҽл кылмавына) карата судка кадҽр (судтан тыш) шикаять белдерү, күпфункцияле 
үзҽк хезмҽткҽренҽ карата шикаять белдерелҽ торган күпфункцияле үзҽккҽ 210-ФЗ 
номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.3 ҿлеше белҽн билгелҽнгҽн тҽртиптҽ 
тиешле муниципаль хезмҽт күрсҽтүлҽр йҿклҽнгҽн очракта мҿмкин. 

5.2. Шикаять язма рҽвештҽ кҽгазь чыганакта, электрон рҽвештҽ муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы (алга таба - 
күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ куючы) дҽүлҽт хакимиятенең тиешле органына, шулай ук 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларга тапшырыла. Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр югары органга 
(ул булган очракта) бирелҽ яисҽ ул булмаган очракта турыдан-туры муниципаль хезмҽт 
күрсҽтҽ торган орган җитҽкчесе тарафыннан карап тикшерелҽ. Күпфункцияле үзҽк 
хезмҽткҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр 
ҽлеге күпфункцияле үзҽк җитҽкчесенҽ бирелҽ. Күпфункцияле үзҽкнең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга яисҽ Татарстан Республикасының норматив хокукый акты белҽн вҽкалҽт 
бирелгҽн вазифаи затка тапшырыла. 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешмалар хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаятьлҽр ҽлеге оешмалар җитҽкчелҽренҽ 
бирелҽ. 

Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органның, 
муниципаль хезмҽткҽрнең, муниципаль хезмҽт күрсҽтүче орган җитҽкчесенең 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
күпфункцияле үзҽк аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, 
муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның рҽсми сайтыннан, Бердҽм порталдан яисҽ 
Республика порталыннан, судка шикаять бирүнең мҽгълүмати системасыннан 
файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. Күпфункцияле үзҽк, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре 
карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять почта аша, 
«Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, күпфункцияле үзҽкнең, 
Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтыннан, судка шикаять 
бирүнең мҽгълүмат системасыннан файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук гариза 
бирүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ алынырга мҿмкин.   210-ФЗ номерлы Федераль 
законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган оешмаларның, шулай ук аларның 
хезмҽткҽрлҽренең карарларына һҽм гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять 
почта аша, «Интернет» мҽгълүмат-телекоммуникация челтҽреннҽн, ҽлеге 
оешмаларның, Бердҽм порталның яисҽ Республика порталының рҽсми сайтларыннан 
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файдаланып җибҽрелергҽ мҿмкин, шулай ук мҿрҽҗҽгать итүчене шҽхсҽн кабул иткҽндҽ 
кабул ителергҽ мҿмкин. 

5.3. Шикаятьтҽ түбҽндҽге мҽгълүматлар булырга тиеш: 
1) 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1 ҿлешендҽ каралган 

оешмаларның, аларның җитҽкчелҽре һҽм (яисҽ) хезмҽткҽрлҽре, карарларына һҽм 
гамҽллҽренҽ (гамҽл кылмавына) карата шикаять белдерелҽ торган муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи 
затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең, аның җитҽкчесенең һҽм 
(яисҽ) хезмҽткҽренең, оешмаларының исеме; 

2) мҿрҽҗҽгать итүче-   физик затның фамилиясе, исеме, атасының исеме 
(соңгысы - булган очракта),  яшҽү урыны турында белешмҽлҽр,мҿрҽҗҽгать итүче-  
юридик затның урнашу урыны турында белешмҽлҽр, шулай ук элемтҽ ҿчен телефон 
номеры (номерлары), электрон почта адресы (булган очракта) һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ 
җавап җибҽрелергҽ тиешле почта адресы (булганда); 

3) муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче 
органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, күпфункцияле үзҽкнең 
хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, оешмаларның, 
аларның хезмҽткҽрлҽренең шикаять белдерелҽ торган карарлары һҽм гамҽллҽре 
(гамҽл кылмавы) турында белешмҽлҽр; 

4) мҿрҽҗҽгать итүче муниципаль хезмҽтне күрсҽтүче органның, муниципаль 
хезмҽтне күрсҽтүче органның вазыйфаи затының йҽ муниципаль хезмҽткҽрнең, 
күпфункцияле үзҽкнең, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, күпфункцияле үзҽк хезмҽткҽре, 
210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган 
оешмаларның, аларның хезмҽткҽрлҽренең карары һҽм гамҽллҽре (гамҽл кылмавы) 
белҽн килешми торган дҽлиллҽр. Гариза бирүче тарафыннан аның дҽлиллҽрен раслый 
торган документлар (булган очракта) яисҽ аларның күчермҽлҽре тапшырылырга 
мҿмкин.                      

5.4. Килеп ирешкҽн шикаять кергҽн кҿннҽн алып, икенче эш кҿненнҽн дҽ соңга 
калмыйча теркҽлергҽ тиеш. 

5.5. Муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, күпфункцияле үзҽкне гамҽлгҽ 
куючыга, 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ 
каралган оешмаларга яисҽ югарырак органга (ул булганда) кергҽн шикаять аны 
теркҽгҽн кҿннҽн алып унбиш эш кҿне эчендҽ, ҽ муниципаль хезмҽт күрсҽтүче органга, 
күпфункцияле үзҽккҽ, оешмаларга шикаять биргҽн очракта, мҿрҽҗҽгать итүчедҽн 
документларны кабул итеп алганда яисҽ җибҽрелгҽн хаталарны һҽм хаталарны 
тҿзҽткҽн очракта яисҽ билгелҽнгҽн срокларны бозган очракта - аны теркҽгҽн кҿннҽн 
алып биш эш кҿне эчендҽ каралырга тиеш. 

5.6. Шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре буенча түбҽндҽге карарларның берсе 
кабул ителҽ: 

1) шикаять канҽгатьлҽндерелҽ, шул исҽптҽн кабул ителгҽн карарны гамҽлдҽн 
чыгару, муниципаль хезмҽт күрсҽтү нҽтиҗҽсендҽ бирелгҽн документларда җибҽрелгҽн 
хаталарны һҽм ялгышларны тҿзҽтү, Россия Федерациясе норматив хокукый актлары, 
Татарстан Республикасы норматив хокукый актлары, муниципаль хокукый актлар белҽн 
түлҽү алу каралмаган очракларда алынган акчаны гариза бирүчегҽ кире кайтару 
рҽвешендҽ дҽ; 

2) шикаять кире кагыла. 
Ҽлеге пунктта күрсҽтелгҽн карар кабул ителгҽн кҿннҽн соң килҽ торган кҿннҽн дҽ 

соңга калмыйча, гариза бирүчегҽ язма рҽвештҽ һҽм гариза бирүче телҽге буенча 
электрон рҽвештҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турында дҽлиллҽнгҽн җавап 
юллана. 

5.7. Шикаятьне карау нҽтиҗҽлҽре турында мҿрҽҗҽгать итүчегҽ биргҽн җавапта 
канҽгатьлҽндерелергҽ тиешле дип танылган очракта, шикаять муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүче орган, күпфункцияле үзҽк йҽ 210-ФЗ номерлы Федераль законның 16 
статьясындагы 1.1 ҿлешендҽ каралган оешма тарафыннан башкарыла торган 
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гамҽллҽр турында мҽгълүмат муниципаль хезмҽт күрсҽткҽндҽ ачыкланган хокук 
бозуларны кичекмҽстҽн бетерү максатларында бирелҽ, шулай ук китерелгҽн 
уңайсызлыклар ҿчен гафу үтенҽлҽр һҽм мҿрҽҗҽгать итүчегҽ муниципаль хезмҽт алу 
максатларында башкарырга кирҽк булган алга таба гамҽллҽр турында мҽгълүмат 
күрсҽтелҽ. 

5.8. Шикаять канҽгатьлҽндерелергҽ тиеш түгел дип танылган очракта, гариза 
бирүчегҽ шикаятьне карап тикшерү нҽтиҗҽлҽре турындагы җавапта кабул ителгҽн 
карарның сҽбҽплҽре турында нигезле аңлатмалар, шулай ук кабул ителгҽн карарга 
карата шикаять бирү тҽртибе турында мҽгълүмат китерелҽ.    

5.9. Шикаятьне карап тикшерү барышында яки аның нҽтиҗҽлҽре буенча 
административ хокук бозу яки җинаять билгелҽре ачыкланган очракта, шикаятьлҽрне 
карап тикшерү буенча вҽкалҽтле вазифаи зат, хезмҽткҽр, булган материалларны, 
кичекмҽстҽн, прокуратура органнарына җибҽрҽ.   
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 1 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен башкаруга проект 
документациясен килештерү буенча 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең 
административ регламентына 
карата 

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 

 
Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 
 

КАРАР 
______________________________________________ 

 _______________         № ______________ 
 

Рассмотрев сезнең гариза._______________ № _______________ һҽм аңа кушып 
бирелҽ торган документлар, вҽкалҽтле орган 
_______________________________________ карар кабул 
ителде.___________________________________________________________________
___. 

 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: ____________________. 
 
 

 
 
 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

 
(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 

имзасы) 
 
  

Электрон имза турында белешмәләр 
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2 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен башкаруга проект 
документациясен килештерү буенча 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең 
административ регламентына 
карата 
 

Форма 
 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
 

КАРАР 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽн баш тарту турында  

буенча _________________________________________________________ 
 _______________         № _______________ 

 
 

Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 
тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган документлар_____________________________ 
__________________ баш тарту турында Карар кабул 
ителде.______________________________________________________________ 
түбҽндҽге нигезлҽр буенча: 

12. _______________________________________________________________ 
13. _______________________________________________________________  
 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 

 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы) 

  

Электрон имза турында белешмәләр 
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3 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен башкаруга проект 
документациясен килештерү буенча 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең 
административ регламентына 
карата 

 
Форма 

 
(Муниципаль хезмҽт күрсҽтҽ торган орган бланкы) 
 

Кемгҽ: 
___________________________ 
____________________ 
Элемтҽ ҿчен мҽгълүмат: 
_____________ 
_______________________________  
Вҽкиле: _________________ 
_______________ ________________ 
Түбҽндҽге вҽкилнең контакт 
мҽгълүматлары:  
_______________ _______________ 

 
КАРАР 

бирү ҿчен кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында  
муниципаль хезмҽт күрсҽтү ________________________________ 

 
 _______________         № _______________ 

 
Рассмотрев сезнең гариза._____________ № ______________ вҽкалҽтле орган 

тарафыннан аңа кушып бирелҽ торган 
документлар________________________________ ___________________________ 
кирҽкле документларны кабул итүдҽн баш тарту турында Карар кабул 
ителде_____________________________________________ түбҽндҽге нигезлҽр 
буенча: 

11. _______________________________________________________________ 
12. _______________________________________________________________  
 
Баш тарту сҽбҽплҽрен аңлату: _________________________________________ 
Ҿстҽмҽ мҽгълүмат: _______________________________________  
 
Сез ҽлеге җитешсезлеклҽрне бетергҽннҽн соң хезмҽт күрсҽтү турында гариза 

белҽн вҽкалҽтле органга кабат мҿрҽҗҽгать итҽргҽ хокуклы. 
Ҽлеге баш тарту шикаятьне вҽкалҽтле органга җибҽрү юлы белҽн, шулай ук суд 

тҽртибендҽ судка кадҽр тҽртиптҽ шикаять бирелергҽ мҿмкин. 
 
 
 
 
Вазифаи зат (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 

(органның вҽкалҽтле вазифаи заты 
имзасы) 

Электрон имза турында белешмәләр 
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     4 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен башкаруга проект 
документациясен килештерү 
буенча муниципаль хезмҽт 
күрсҽтүнең административ 
регламентына карата 
 
Форма 

 
.  
(җирле үзидарҽ органы исеме) 

 

 

 
 

                                 ГАРИЗА 
      проект килештерү буенча муниципаль хезмҽт күрсҽтү турында 
мҽдҽни мирас объектын саклау буенча эшлҽр башкаруга Документлар 
                    җирле (муниципаль) ҽһҽмияткҽ ия 
 
    Эшлҽрне башкару ҿчен проект документациясен килештерүегезне сорыйм. 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектын саклау: 
┌─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┐ 
│                                                                         │ 
└─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┘ 
                (мҽдҽни мирас объекты исеме) 
           Мҽдҽни мирас объектының адресы (урнашкан урыны): 
┌─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┐ 
│                                                                         │ 
└─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┘ 
                       (республика, ҿлкҽ, район) 
┌─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┐ 
│                                                                         │ 
└─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┘ 
                                  (шҽһҽр) 
┌───────────────────────────────────────┬───────────┬─────
─────┬──────────┐ 
│                                       │           │          │          │ 
└───────────────────────────────────────┴───────────┴─────
─────┴──────────┘ 
             (урам) (йорт) (корп.(офис/кв.) 
    Объектны саклау буенча эшлҽр башкаруга проект документлары 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге мҽдҽни мирас объектлары: 
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┌─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┐ 
│                                                                         │ 
└─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┘ 
                   (проект документларының атамасы) 
┌─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┐ 
│                                                                         │ 
└─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┘ 
                      (проект документлары составы) 
                               Оешма: 
┌─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┐ 
│                                                                         │ 
└─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┘ 
(юридик затның исеме, оештыру-хокукый рҽвеше, Ф. и. о.) 
                             физик зат) 
                    Оешманың урнашу урыны адресы: 
┌─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┐ 
│                                                                         │ 
└─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┘ 
                       (республика, ҿлкҽ, район) 
┌─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┐ 
│                                                                         │ 
└─────────────────────────────────────────────────────────
────────────────┘ 
                                  (шҽһҽр) 
┌───────────────────────────────────────┬───────────┬─────
─────┬──────────┐ 
│                                       │           │          │          │ 
└───────────────────────────────────────┴───────────┴─────
─────┴──────────┘ 
             (урам) (йорт) (корп.(офис/кв.) 
    Объектны саклау буенча эшчҽнлекне тормышка ашыруга лицензия турында 
белешмҽлҽр 
мҽдҽни мирас: 
    теркҽлү номеры ________________________________________________, 
    бирү датасы__________________________________________________________. 
    Объектны саклау буенча эшлҽрне башкаруга бирелгҽн бирем турында белешмҽлҽр 
мҽдҽни мирас: 
    теркҽлү номеры ________________________________________________, 
    бирү датасы __________________________________________________________, 
    җаваплы вҽкил __________________________________________. 
                                                (фамилиясе, исеме, атасының исеме) 
    Элемтҽ ҿчен телефон (шҽһҽр кодын да кертеп): 
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__________________________________________________________________________
. 
 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең нҽтиҗҽсе, түбҽндҽгелҽрне күрсҽтүне сорыйм: 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр порталының 

шҽхси кабинетына; 
 

Татарстан Республикасы дҽүлҽт һҽм муниципаль хезмҽтлҽр күрсҽтүнең 

күпфункцияле үзҽгендҽ; 
 

Башкарма комитетта. 

 
 
 

______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)       (фамилиясе, исеме, 
атасының исеме) 
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5 нче кушымта 
җирле (муниципаль) ҽһҽмияттҽге 
мҽдҽни мирас объектын саклап 
калу эшлҽрен башкаруга проект 
документациясен килештерү буенча 
муниципаль хезмҽт күрсҽтүнең 
административ регламентына 
карата 
 
Җитҽкчесенҽ  
Азнакай муниципаль районы 
башкарма комитеты 
:__________________________ 

 
Гариза 
гариза 

 
Муниципаль хезмҽт күрсҽтүдҽ җибҽрелгҽн хата турында хҽбҽр 

итҽм.________________________________________. 
Язылган: _________________________________________________________ 
Дҿрес мҽгълүматлар:  _______________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
Җибҽрелгҽн техник хатаны тҿзҽтүегезне һҽм муниципаль хезмҽт күрсҽтү 

нҽтиҗҽсе булып торган документка тиешле үзгҽрешлҽр кертүегезне сорыйм.  
Түбҽндҽге документларны терким: 
1. 
2. 
Техник хатаны тҿзҽтү турындагы гаризаны кире кагу турында карар кабул 

ителгҽн очракта, ҽлеге карарны:  
электрон документны E-mail адресына җибҽрү юлы белҽн:_______; 
кҽгазьдҽ расланган күчермҽ рҽвешендҽ почта аша почта җибҽрелгҽн адрес 

буенча: _______________________________________________________________. 
Ҽлеге гаризага кертелгҽн, шҽхесемҽ һҽм мин вҽкиле булып торган затка 

кагылышлы, шулай ук минем тарафтан түбҽндҽ кертелгҽн мҽгълүматларның дҿрес булуын 
раслыйм. Гаризага теркҽлгҽн документлар (документ күчермҽлҽре) Россия Федерациясе 
законнары белҽн билгелҽнгҽн талҽплҽргҽ туры килҽ, гариза биргҽн вакытта бу документлар 
гамҽлдҽ һҽм андагы мҽгълүматлар дҿрес.                                 

 
______________    _________________ ( ________________) 
 (дата)      (имза)  (фамилиясе, исеме, атасының 
исеме) 
 
 
 
 

 


